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Problemética de los servicios de aguay .2
saneamiento

e Elincremento de la poblacion ejerce una presion cada vez mas intensa sobre
los recursos naturales y la gestion de los servicios basicos.

e El recurso agua es el mas fragil, no sélo por su desigual distribucion
geografica sino también por la disminucion de las reservas de agua dulce y
Su creciente contaminacion.

e La brecha en la cobertura de los servicios de agua y saneamiento entre las
poblaciones mas y menos favorecidas en términos sociales y econémicos
representa un notable desafio.

e El abastecimiento publico de agua en México representa el 14% de los usos
consuntivos, es el mas dinamico y enfrenta serios problemas en cuanto a su
gestién como servicio publico, entre los que destacan:

fo Baja eficiencia técnica y comercial. \
o Calidad y cantidad deficiente del tratamiento de aguas residuales.
o Cobertura insuficiente en las zonas rurales.

o Informacion estadistica insuficiente para la toma de decisiones.

o Escasa capacidad gerencial.

\_Fuente: ANEAS Wi
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En Mexico, la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento es una atribucion de la administracion municipal o
delegacional.

Ley de Aguas Nacionales faculta a los municipios para
concesionar estos servicios a particulares.

Las entidades federativas tienen su propia ley de agua y
saneamiento.

En algunas localidades la propia comunidad se organiza, de
forma independiente o con apoyo de Ilos organismos
operadores municipales, para satisfacer sus necesidades de
agua.

Un numero indeterminado de conjuntos habitacionales cuentan
con autoabastecimiento.

La demanda de agua para uso publico es atendida por una gran
variedad de organizaciones o0 prestadores de servicios, gue
dificulta su identificacion y el conocimiento de su gestion.

Uno de los objetivos del MAPS es obtener un directorio lo mas
amplio posible de los prestadores de servicios que operan en el
pais. ’




Constituciones
Politicas estatales

Ley Estatal
de Agua

Marco legal

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos
(art. 27 y 115)

Ley
:\ev de Federal en
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Reglamento Municipal
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Censo Nacional
de Gobierno

Directrices para la prestacion de los .2
servicios de agua y saneamiento, ONU-
Habitat

Expresion de practica democratica y de]

una administracion publica eficiente que

Descentralizacion . :
\ propicia el empoderamiento de los

. actores locales.

Sostenibilidad ’ Sana relacion costos de produccion —]

financiera) tarifas, con base en la eficiencia

operativa y en la cultura de pago. |

Sostenibilidad ’ Regulacion enfocada a la proteccion del

ambiental) recurso hidrico en su relacion con los
ecosistemas.

Participacion ciudadana, evaluacion de]

\Gobernanzy ’necesidades y planificacion, rendicion
. de cuentas.




Marco legal

Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadisticay
Geografica

Podra
formacion
nal, para

| Instituto
icadores a




Objetivo del Médulo

e Obtener informacidon sobre las caracteristicas ambientales,
técnicas y administrativas de la prestacion de los servicios
de agua potable (red publica) y saneamiento; asi como
geo-referenciar a los prestadores de los servicios, las
fuentes de captacion, las plantas potabilizadoras y de

tratamiento de aguas residuales, y los sitios de descarga.




Ciclo de los Servicios Publicos de ™5
Agua y Saneamiento
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Prestador de servicios

Es toda dependencia o institucion de la administracion
publica, persona juridica, empresa mixta u otra organizacion
social que tenga la responsabilidad de organizar y tomar a
su cargo en forma parcial o integral, la administracion,
operacion, conservacion, mantenimiento, rehabilitacion y

ampliacion de la prestacion de los servicios de agua potable
y saneamiento de aguas residuales.
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Estructura del Modulo 5

26 preguntas en 9 secciones:

I. Identificacion de los prestadores y servicios de agua potable (red publica),
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales proporcionados en el
Municipio o Delegacion.

Disponibilidad de servicios en 2 457 municipios
e Servicios proporcionados
* Registro de prestadores

ll. Captacion

* Fuentes de captacion en operacion

* Volumen anual de agua captada y desinfectada
 Consumo anual de energia

« Datos de ubicacion de las fuentes de captacion
« Otros recurso hidricos




Estructura del Modulo 5

[1l. Potabilizacion

* Plantas de potabilizacion en operacion

* Volumen anual potabilizado

e« Consumo anual de energia

» Datos de ubicacion de las plantas de potabilizacion

V. Distribucion

e Tipo de usuarios (domeéstico, comercial, industrial, servicios publicos, otro)

« NuUmero de tomas (con medidor funcionando, con medidor sin funcionar y sin
medidor)

V. Alcantarillado y Vertido

Tipos de usuario (doméstico, comercial, industrial, servicios publicos, otro)

Numero de conexiones a la red de alcantarillado

Volumen anual de agua residual recolectado.

... Siguiente pagina



Estructura del Modulo 5

[1l. Potabilizacion

* Plantas de potabilizacion en operacion

* Volumen anual potabilizado

e« Consumo anual de energia

« Datos de ubicacidn de las plantas de potabilizacion

IV. Distribucién

» Tipos de usuario (domeéstico, comercial, industrial, servicios publicos, otro)

« Numero de tomas (con medidor funcionando, con medidor sin funcionar y sin
medidor)

V. Alcantarillado y Vertido

Tipos de usuario (doméstico, comercial, industrial, servicios publicos, otro)

NUmero de conexiones a la red de alcantarillado

Volumen anual de agua residual recolectado.

... Siguiente pagina




Estructura del Médulo 5

VIIl. Programas y reglamentos orientados a la gestidon integral de los
servicios de aguas y saneamiento durante el periodo de la
administracion municipal o delegacional

 Programas
 Periodo de aplicacion

IX. Participacion ciudadana y difusion de la informacion
 Producto

e Periodicidad
e Medio de difusidon
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Indicadores Ambientales _.."
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Dotacion de agua media per capita

Agua no contabilizada

Cobertura de agua desinfectada

Cobertura de agua potabilizada por tipo de proceso

Cobertura de poblacion con agua potable

Cobertura de poblacion con alcantarillado

NUmero de plantas potabilizadoras en operacion
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Censo Nacional
de Gobierno
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Indicadores Ambientales m:::*

NUmero de plantas de tratamiento de aguas
residuales en operacion por tipo de proceso

Cobertura de micromedicidn respecto al total de
tomas registradas

Cobertura de macromedicidn en fuentes de
captacion

Consumo anual de energia: fuentes de captacion,

plantas potabilizadoras y plantas de tratamiento de
aguas residuales
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Indicadores Ambientales

Eficiencia fisica
Eficiencia comercial

Eficiencia global (producto de la eficiencia fisica y
eficiencia comercial )

Captacion de agua superficial y subterranea

NUmero de conjuntos habitacionales auto
abastecidos

Porcentaje de agua residual tratada
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Indicadores Ambientales

NUmero de fuentes de captacion en operacion

NUmero de descargas de aguas residuales
municipales

Volumen de agua residual sin tratamiento
Compra y venta de agua en blogue

Lodos residuales: volumen, destino y tratamiento
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Indicadores Ambientales u--*

Tarifa promedio por tipo de usuario: cuota fija y
servicio medido

Porcentaje de usuarios que pagan a tiempo el
servicio de agua potable por tipo de toma

Acciones adoptadas con usuarios que no pagan a
tiempo la factura de agua

Criterios para el aumento de tarifas de agua potable
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Porgue proporcionamos
iInformacion
para todos...

México cuenta con el INEGI!

hortencia.medina@inegi.org.mx
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