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PRESENTACION

En México, el avance en cobertura de agua potable
es notorio. Segun datos de la Comisién Nacional
del Agua, en 2015 las viviendas urbanas con este
servicio eran el 97.2%, y el 85% en el dmbito rural.
Para 2016, la Encuesta de Hogares de Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia establecié que
més de dos millones de hogares no reciben agua y
mds de ocho millones la reciben de manera inter-
mitente. Este panorama refleja, ademds de grandes
desigualdades y de la enorme brecha que tenemos
en cuanto a la garantfa del Derecho Humano al
agua, la necesidad de pensar en sistemas no con-
vencionales para su suministro a todos los hogares
mexicanos.

En este contexto, los sistemas comunitarios de
agua histéricamente han asumido la labor de ges-
tionar los sistemas de agua potable y saneamiento.
Mediante la organizacién comunitaria, estos sis-
temas dotan de agua a sus comunidades, princi-
palmente en los dmbitos rural y periurbano. La
poblacién se organiza alrededor de sus fuentes de
agua, aporta su trabajo para la construccién y/o
mantenimiento de sus sistemas, destinan parte de
sus propios recursos econémicos y participan en la
administracién de recursos publicos y privados.

Las organizaciones comunitarias operan dentro
del marco regulatorio establecido por cada pais, que
define la propiedad de las aguas e identifica a los



responsables de brindar los servicios a la poblacién.
En México, estos sistemas comunitarios de agua
operan, en su mayoria, sin el reconocimiento juri-
dico que facilite y soporte su gestién. La legislacién
actual no los reconoce de manera explicita a nivel
nacional, asi que su labor, funciones, estructura y
forma de operacién es tan variada como las caracte-
risticas de las poblaciones a las que prestan su servi-
cio, y se negocia a nivel local y de manera particular
con las autoridades en turno.

Frente a esta gran variedad de modelos de ges-
tién y organizacién, es necesario conocer las expe-
riencias de estos sistemas, las multiples formas que
adoptan, sus fortalezas, los retos que enfrentan,

las lecciones aprendidas y, particularmente, lo que
podemos aprender de ellas para mejorar la ges-
tién del agua. Para ello, este nimero de la Revista
Impluvium redne experiencias de diversas partes de
México y Perti y marcos analiticos que ubican en el
centro la gestién comunitaria del agua y que per-
miten identificar elementos serdn de ayuda para
entender y aproximarnos a la garantia real del cum-
plimiento del Derecho Humano al agua. ¢

DRA. CAROLINA ESCOBAR NEIRA,
SUBCOORDINADORA DE PARTICIPACION SOCIAL DEL
INsTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL AGUA;
EpITORA INVITADA.
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ARTICULO

UNA VISION DE LA GESTION
COMUNITARIA DEL AGUA EN LAS
COMUNIDADES CAMPESINAS Y
SECTORES RURALES EN EL PERU"

ALFREDO CALCINA PUMA
AUTORIDAD AUTONOMA DE MAJES

OSCAR E. TICONA NEYRA
AUTORIDAD NACIONAL DEL AGUA

RESUMEN

La gestién comunitaria del agua en Pert consti-
tuye un reto tanto para las zonas urbanas como
para las rurales y peri urbanas, dado que no existe
un mecanismo Gnico de gestién comunitaria como
tampoco hay un criterio Gnico para el disefio de un
mecanismo de apoyo institucional. La seleccién de
alguna opcién o modelo de gestién o apoyo institu-
cional estd supeditado a las particularidades asocia-
das a cada dmbito regional.

El texto muestra un andlisis del marco regulato-
rio y normativo relativo a la prestacién de servicios
de agua y saneamiento en Pertl, dando énfasis a la
gestion comunitaria en el dmbito rural.

INTRODUCCION

En Pert existen dos clases de operadores para la
gestion del agua con fines poblacionales y de sanea-
miento: las Entidades Prestadoras de Servicios de
Saneamiento (EPS) y las Juntas Administradoras de
Agua y Saneamiento (JASS).

Las EPS operan principalmente en el dmbito
urbano de las grandes ciudades. Casos como SEDA-
PAL (Lima) o SEDAPAR (Arequipa) son claros
ejemplos de ello. Por otra parte, existen las JASS que,
a través de la poblacidon organizada, se hacen cargo
de la operacién y la gestién de los recursos hidricos
con fines domésticos- poblacionales. Estas se con-
centran en las partes alto-andinas y zonas rurales del



pais y reciben asistencia técnica por parte las Muni-
cipalidades o instancias del gobierno central.

Asimismo, se tiene la presencia de las Comuni-
dades Campesinas, asentadas también en las zonas
alto-andinas. Estas se encuentran reguladas por la
Ley General de Comunidades Campesinas del Pera
— Ley N° 24656 (1987)- y son organizaciones de
interés publico, con existencia legal y personalidad
juridica integradas por familias que habitan y con-
trolan determinados territorios, ligadas por vinculos
ancestrales, sociales, econémicos y culturales, expre-
sados en la propiedad comunal de la tierra, el tra-
bajo comunal y la ayuda mutua.

DESARROLLO

De acuerdo con los Censos Nacionales 2017, reali-
zados el afo 2017, existen 6,682 comunidades cam-
pesinas en Perd (Censos Nacionales 2017: XII de
Poblacién, VII de Vivienda y III de Comunidades
Indigenas, 2017). De acuerdo con el Convenio 169
de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
las comunidades campesinas, como pueblos origina-
rios, son sujetos de derecho a la consulta previa.

En este contexto, Pertl, emitid una serie de
disposiciones para regular la gestién de los recur-
sos hidricos, como es el caso de la Ley de Recursos
Hidricos, que busca modernizar la gestién del agua
en Peru.

La Ley de Recursos Hidricos del Perd —Ley N°
29338 (2009)- menciona explicitamente los dere-
chos y prerrogativas de las Comunidades Campesi-
nas. Entre éstos destacan los siguientes:

* El principio de respeto de los usos del agua por
las comunidades campesinas y comunidades
nativas. El uso primario del agua, que consiste
en la utilizacién del agua de las fuentes naturales
para satisfacer necesidades humanas primarias.

* Los derechos de uso de agua. Para usar el agua,
salvo el uso primario, se requiere contar con
un derecho de uso otorgado por la Autoridad
Nacional del Agua (ANA)reconociéndose y res-
petdndose el derecho de las comunidades cam-
pesinas de utilizar las aguas en sus tierras, en
concordancia con el Convenio 169 de la OIT.

La ANA ha emitido una serie de disposiciones
para facilitar el otorgamiento de derechos de uso de


https://es.wikipedia.org/wiki/Censo_peruano_de_2017
https://es.wikipedia.org/wiki/Convenio_169_de_la_OIT_sobre_pueblos_ind%C3%ADgenas_y_tribales
https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Internacional_del_Trabajo

agua -licencias- a organizaciones de usuarios de agua
y prestadoras de servicios de saneamiento. Entre
ellos destaca la Resolucién Jefatural N° 058-2018-
ANA, que establece un procedimiento simplificado.

Asimismo, de manera supletoria, existe la Politica
de Estado N° 33, que define el derecho fundamental
de la persona humana al acceso al agua potable.

En este sentido, existe un marco juridico que
avala el uso del recurso hidrico por parte de las
Comunidades Campesinas para el uso poblacional
y primario del agua.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Esta-
distica e Informdtica del Pert (INEI, 2020, pp.
6-9), en el periodo que va de mayo de 2019 a abril
de 2020, el acceso a los servicios de agua potable
tiene las siguientes caracteristicas:

* El 90.8% de la poblacién del pais accede a
agua para consumo humano proveniente de
red publica ya sea dentro de la vivienda, fuera
de la vivienda pero dentro del edificio o por
pilén de uso publico. Este porcentaje equivale
a 29 millones 525 mil personas.

*El 9.2% de la poblacién total del pais no
accede a agua por red publica, es decir, se abas-
tecen de agua de otras formas: camidén-cisterna
(1.2%), pozo (1.6%), rio, acequia, manantial
(3.5%) y otros (2.8%).

*En el drea rural, el 76.3% de la poblacién
tiene acceso a agua por red publica. De ésta, el
73.3% la tiene dentro de la vivienda, el 1.1%
fuera de la vivienda pero dentro de la edifica-
cién y el 1.9% por pilén de uso publico.

* El 23.7% de las personas del 4rea rural no tie-
nen acceso a agua por red publica, de los cuales
en mayor porcentaje (15,0%) acceden al agua
por rio, acequia o manantial, seguido de otros
(4,2%).

Los datos ponen de manifiesto la considerable
asimetrfa en el uso poblacional del recurso hidrico
entre el ambito rural, en donde se desarrollan las
comunidades campesinas, y el dmbito urbano.
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ALGUNOS CASOS DE FIGURA 1: UBICACION DE LA CUENCA HIDROGRAFICA CAMANA - MAJES - COLCA
GESTION COMUNITARIA
EN AMBITOS RURALES

CASO 1. Comité de Agua

de Uso Poblacional del

Sector de Huasiccac

Los Centros Poblados de Vista
Alegre y Huasiccac se encuen-
tran en la Cuenca Colca-Camand
Majes, en la parte sur del Perd,
dentro del 4mbito de la Munici-
palidad Distrital de Machaguay,
Provincia de Castilla, Region Are-
quipa. Estos centros poblados no
cuentan con un derecho de uso
de agua formalmente otorgado
por la Autoridad Nacional del
Agua, es por ello que, en el marco

de la normativa establecida por agua por uso doméstico—poblacional. Se definié como fuente de agua el
el Estado Peruano, se inicié un Manantial Chorjo, con un caudal de 0.74 /s, considerdndose una dota-
procedimiento para el otorga- ci6n diaria de 120 /habitante/dia para un total de mds de 100 habitantes,

miento de una licencia de uso de proyectdndose un volumen de agua total de 13 751.00 m’. Véase Figura 1.
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En ambos centros pobladosel sistema es ope-
rado por la organizacién denominada Comité de
Agua de Uso Poblacional del Sector de Huasiccac.
A pesar de sus limitaciones econémicas y logisticas,
han sabido sostenerse a través de cuotas mensuales
de los socios. Asimismo, la operacién y manten-
imiento de la infraestructura es realizada por los
mismos usuarios a través de turnos establecidos por
ellos mismos y, ocasionalmente, con el apoyo de los
gobiernos locales. Véase Figura 2.

FIGURA 2: RESERVORIO DE AGUA EN SECTOR RURAL

CASO 2. Municipalidad Distrital de

Pampacolca — Centro Poblado Quiscata

El Centro Poblado de Quiscata se encuentra tam-
bién en la Cuenca Colca - Camand Majes, pero
dentro del dmbito de la Municipalidad Distrital
de Pampacolca, Provincia de Castilla, Regién Are-
quipa. Esta comunidad no cuenta con un dere-
cho de uso de agua formalmente otorgado por la
Autoridad Nacional del Agua. I gual que en el caso
anterior, se inicié un procedimiento para el otor-
gamiento de una licencia de uso de agua por uso
doméstico — poblacional. La fuente de agua para
otorgar la licencia fue el Manantial Unchuy, con
un caudal de 0.92 1/s, considerdindose una dotacién
diaria de 120 I/habitante/dia para un total de mds
de 150 habitantes, proyecténdose un volumen de
agua total de 7138.00 m’

El sistema del Centro Poblado de Quiscata es
operado directamente por la Municipalidad Dis-
trital de Pampacolca y ha quedado pendiente la
conformacién de una JASS que se haga cargo de la
operacién y mantenimiento para abastecer de agua
con fines poblacionales a la poblacién. Sin embargo,



y como es recurrente no solo en el dmbito de la poblacién organizada para cumplir sus metas

cuenca hidrografica, sino en todo el pais, y en espe- y fines y se ubican fundamentalmente en
cial en los dmbitos rurales ubicados en pisos ecold- las partes alto-andinas. -Generalmente, las
gicos a gran altura (mds de los 2000 metros sobre JAAS carecen de la debida sostenibilidad para
el nivel del mar), las JASS no tienen la capacidad poder efectuar la normal operacién y mante-
para asegurar su sostenibilidad y sustentabilidad. nimiento de sus sistemas, recurriendo muchas
Generalmente, sus actividades son subsidiadas por veces al apoyo de los gobiernos locales para
los gobiernos locales, en este caso la Municipalidad cumplir sus fines.

Distrital de Pampacolca. Véase Figura 3.
FIGURA 3: RESERVORIO DE AGUA POBLACIONAL
CONCLUSIONES EN SECTOR RURAL

a) Las Comunidades Campesinas han sido reco-
nocidas formalmente por el Estado Peruano
como actores imprescindibles en la gestién de
los recursos hidricos, basindose en sus usos
consuetudinarios y costumbres ancestrales
para gestionar el agua en su dmbito.

b) Las leyes peruanas reconocen a las Entidades
Prestadoras de Servicios de Saneamiento y a
las Juntas Administradoras de Servicios de
Saneamiento como operadoras del recurso
hidrico con fines domésticos—poblaciona-
les. Estas ultimas estdn conformadas por la




c) DPerd presenta una asimetria en el abasteci- BIBLIOGRAFIA
miento del recurso hidrico con fines pobla_ Autoridad Nacional del Agua (2009). Pert: Ley de Recursos
cionales y de saneamiento entre el drea urbana Hidricos. Lima, Perd.

y rural.

d) Sibien es cierto que Perti cuenta con una nor-
mativa moderna para gestionar los recursos
hidricos, ésta, en la realidad y en la actualidad,
no es plenamente aplicable. Ante esta situa-
cién, la sociedad organizada ha creado institu-
ciones para poder cumplir sus objetivos y, de
manera especifica, en lo que atafe al uso del
agua con fines domésticos -poblacionales. ¢

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica del Per( (2020).
PerG: Formas de Acceso al Agua y Saneamiento Basico.
Lima, Per.

En memoria de Juan Carlos Alvarez Garcia



ARTICULO

EL TERRITORIO HIDROSOCIAL
COMO HERRAMIENTA ANALITICA
EN LA GESTION COMUNITARIA
DEL AGUA DE RIEGO. EL CASO
DEL MUNICIPIO DE TEXCOCO.

ALMA PATRICIA MONTIEL ROGEL
PosGrapo EN GEOGRAFiA, UNAM.

Resumen

El texto presenta el andlisis de la gestién comunita-
ria del agua de riego desde los elementos analiticos
que comprenden al territorio hidrosocial. Esto per-
mite observar el potencial de esta herramienta con-
ceptual en el tema del manejo del agua en contextos
de conflictos hidricos. Para ello, se aborda el estudio
de caso del municipio de Texcoco, una zona en que
persiste la gestién comunitaria del riego pese al cre-
cimiento urbano y los proyectos que amenazan su
continuidad.

Introduccidn

En los dltimos anos han proliferado las investiga-
ciones que analizan los procesos de gestién comuni-
taria de los recursos hidricos desde una perspectiva
de territorio hidrosocial (Boelens y Sanchis, 2019;
Caloma, 2018; Del Moral y Herndndez, 2017 y
Damonte y Lynch, 2016). Los ejes claves que defi-
nen a un territorio hidrosocial son: las instituciones
locales, la infraestructura hidrdulica, los arreglos
normativos y los sistemas de creencias o cosmovi-
siones. Se puede argumentar que estos aspectos
estdn implicitos en la visién del gobierno de los bie-
nes comunes de la politéloga estadounidense Elinor



Ostrom (2000). Sin embargo, el territorio hidroso-
cial también incluye el estudio de la situacién y los
conflictos hidricos imperantes. El territorio hidro-
social forma parte de la teoria de la ecologia politica
del agua, que entiende el ciclo hidrico como una
serie de elementos tanto ambientales, propios de la
hidrologfa, asi como socioculturales y politicos que
configuran el ciclo hidrosocial de un espacio deter-
minado. Con estos elementos se podria caracterizar
la gestién de los recursos hidricos (Boelens, 2015
y Swyngedouw, 2016). A continuacidn, se analiza
la gestién comunitaria del agua de riego desde los
elementos del territorio hidrosocial en el estudio de
caso del municipio de Texcoco para vislumbrar el
potencial de esta herramienta analitica. El trabajo
de campo consistié en dos etapas: al inicio del tem-
poral, en los meses de mayo y junio; y al cierre del
temporal, en los meses de octubre y de noviembre
de 2019. La metodologfa consideré también la rea-
lizacién de entrevistas semiestructuradas por una
muestra de bola de nieve que consiste en contactar
a un entrevistado y, a partir de él, lograr comunicar
con otros posibles entrevistados (Soonthorn, 1991).

Situacién y problematica alrededor del agua.

La gestién comunitaria del agua de riego en el
municipio de Texcoco es un caso critico en la cuenca
de México. Esta zona se considera de baja disponi-
bilidad hidrica (menor a 15 km?/afio), no obstante,
existe una gran concentracién urbana y econémica.
Esto deriva en que el indice de explotacién hidrica
creciera de 119 a 139 durante los tltimos 15 afios
(Lépez, 2017). Asimismo, tal escenario se complica
por la creciente expansion urbana, resultado de pro-
yectos como la construccién del Nuevo Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México (NAICM)
y el Proyecto Ecolégico Lago de Texcoco. Dicho
contexto dificulta el acceso al agua de riego para las
comunidades del municipio, pues el propio marco
juridico explica que “se declara de utilidad publica
el cambio en el uso del agua para destinarlo al uso
doméstico y al puablico urbano” (CPEUM, 2019,
art. 7). De acuerdo con este instrumento, es posi-
ble la cancelacién del uso del agua de riego debido
a su traspaso para el aprovechamiento urbano. Basta
recordar los trasvases desde la zona Mazahua del
estado de México a la capital. No obstante, la agri-



cultura de riego persiste en el municipio pese a la
existencia de proyectos urbanos que amenazan su
continuidad. Este fenémeno podria responder a los
elementos que intervienen en la gestién comunita-
ria que se abordan, a continuacién, desde una pers-
pectiva de territorio hidrosocial.

Elementos del territorio hidrosocial en la
gestion comunitaria del agua de riego

A las instituciones comunitarias que se encargan de
la gestién del riego se les conoce como Unidades
de Riego. En el municipio existen 37 unidades de
riego distribuidas entre la zona montanosa, el pie
de monte o el somontano y la llanura (véase figura
1).! Las que se visitaron corresponde a la zona del
somontano y de la montafa. Se organizan mesas
directivas (presidente, secretario, tesorero y suplen-
tes), que son renovadas cada tres aflos durante reu-
niones con los usuarios quienes, a mano alzada,
eligen a los siguientes representantes. Los usuarios

1 Lallanurase encuentra entre los 2240 y 2340 ms.n.m y presenta la mayor concentra-
cién poblacional. En seguida esta el somontano alrededor de los 2440 y 2540 ms.n.m.
En esta zona se observan pequefios valles que concentran la mayor zona de cultivos.
Por tltimo, la montafia se encuentra entre los 2740 a 3500 ms.n.m en donde hay una
dispersién urbana conforme aumenta la altitud.

se dedican al cultivo familiar en huertas de flores
(agapando, eleonoras, flamingos, palomas, alca-
traces, entre otros) y de frutos (manzana, durazno,
pera, aguacate, tejocote y chabacano). Dependiendo
de los rendimientos, pueden ser de consumo fami-
liar o comercial. En el caso comercial, los productos
son distribuidos en los mercados del propio muni-
cipio e, incluso, en algunos de la Ciudad de México
(Entrevista a Manuel Espinosa, 14/04/2019).

La infraestructura hidrdulica sirve para la cap-
tacién, el almacenamiento y la distribucién del
recurso. Cada unidad ha construido presas y jagiie-
yes para reservar el agua que procede de distintas
fuentes, como los manantiales o el escurrimiento
pluvial. La distribucién se realiza mediante el uso de
partidores y de canales que, por medio de la pro-
pia gravedad, llevan el recurso hasta las huertas de
los usuarios. A lo largo de la infraestructura hidrdu-
lica se han colocado setos a las orillas de las acequias
para evitar mayor evaporacién del liquido. Esta
infraestructura refiere a un conocimiento profundo
de la situacién hidrica en el territorio que se traduce
en un manejo sustentable.
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Figura 1.Unidades de riego en el municipio de Texcoco
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De acuerdo con la normatividad vigente, los usuarios de las unida-
des de riego poseen derechos y obligaciones. Se tiene el derecho minimo
de una hora de agua y mdximo de seis en usuarios con huertas peque-
fias. Sin embargo, en huertas mds grandes, el acceso puede ser de hasta
72 horas de riego. Asimismo, los usuarios cuentan con voz y voto en
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las reuniones. Los floricultores y
fruticultores deben de cumplir
con las faenas que se realizan
en los canales entre septiembre
y octubre (Entrevista a Alberto
Lépez, 6/02/2019). También
se realizan pagos para el mante-
nimiento de la infraestructura
hidrdulica. Existe un sistema de
castigo que suspende el abaste-
cimiento de agua hasta que se
liquiden los pagos correspon-
dientes, al igual que se hagan las
determinadas faenas.

En diferentes unidades de
riego de las comunidades de
la zona montafosa o del pie
de monte, se realizan pricticas
rituales que tienen como prin-
cipal objetivo el agradecimiento
por el agua. Por mencionar
algunas, en Santa Catarina del
Monte (zona de la montafa) se



celebra “La Apantla”, que significa “el cafo se lim-
pia’. Se realiza cada 3 de mayo durante el inicio
de la época de lluvias y consiste en hacer ofrendas,
plegarias, procesiones y faenas (Madrigal, Alberti
y Martinez, 2015). En San Miguel Tlaixpan (zona
del pie de monte) se festeja “El Atzakualiztli’, que
se refiere a celebrar a las deidades relacionadas con
los espiritus del agua durante el cierre de la época de
lluvias, el 18 de noviembre. Se llevan a cabo rituales
en manantiales, cuevas y rios para dar gracias a los
cuidadores del agua por un afio mds de agua. Estas
actividades demuestran una compleja cosmovisién
y control sagrado sobre el territorio.

Debido al valor autogestivo, hidrdulico, de uso
y cultural, las unidades de riego en el municipio de
Texcoco se han organizado para proteger su acceso
al agua. Con la construccién del NAICM, que
revelé problemas de tipo hidrico y urbanistico, las
unidades de riego formaron grupos para estar infor-
mados y alertar sobre posibles conflictos (Entre-
vista, Arcadio Judrez, 27/02/2019). Uno de los mds
conocidos fue “Pueblos Unidos de la Montana” en
el que participaron unidades de riego y delegados.

Estos convocaron a reuniones mensuales para pro-
gramar acciones que se tomarfan en caso de afecta-
ciones al territorio hidrosocial.

Conclusiones

Las instituciones locales, la infraestructura hidraulica,
la normatividad, el sistema de tradiciones y costum-
bres, asi como la organizacién para defender el riego,
son elementos claves en el andlisis del territorio hidro-
social. Su estudio facilita comprender el funciona-
miento de la gestién comunitaria del agua en zonas
donde hay problemas y conflictos hidricos, como lo
representd el caso de estudio. Esta herramienta ana-
litica atin no se consolida en el medio académico
debido a que es de reciente sistematizacién. Sin
embargo, brinda una pertinente mirada al abordaje de
la gestidn del agua en diferentes escenarios.
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Resumen
México presenta un nimero importante de comuni-
dades rurales que no cuentan con acceso al servicio
de agua potable. Tan solo en el 2015, de acuerdo con
los datos obtenido en la encuesta intercensal, el Ins-
tituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
registré una cobertura de agua potable del 86.9%
para zonas rurales (INEGI, 2015). Ante esta situa-
cién, muchas comunidades rurales del pais llevan a
cabo la gestién comunitaria del agua a nivel local.
Este articulo presenta el estudio de caso de
cinco comunidades rurales del estado de Hidalgo,
que durante mds de cuatro décadas, han llevado a

cabo una gestién comunitaria del agua a través del
Sistema de Agua Potable de Zothé. El funciona-
miento de este sistema ha sido posible gracias a la
adecuada operacién técnica y administrativa que
llevan a cabo sus usuarios pero, sobre todo, se debe
a su tipo de organizacién, sustentada en una serie
de valores sociales que fomentan la participacién y
fortalecen los vinculos comunitarios.

Introduccion
Para el estado de Hidalgo se ha documentado la
existencia de pequefos sistemas de agua potable



operados por los usuarios loca-
les, tanto en comunidades rura-
les como en ciudades (Galindo
y Palerm, 2007, pdg.137). Tal
es el caso de cinco comunidades
del municipio de Huichapan,
quienes por mds de cuarenta
afos han gestionado de manera
comunitaria el Sistema de Agua
Potable de Zothé (SAPZ), deno-
minado asi por sus propios
usuarios. Actualmente, dicho
sistema abastece a las comuni-
dades de Zothé, Dongoteay,
Maney, Dandhé y El Zapote, a
través de 1,275 tomas.

El acuifero de Huichapan-
Tecozautla es la fuente principal
de agua que abastece al munici-
pio de Huichapan y municipios
aledanos (Véase Figura 1).

El funcionamiento de este
sistema data del afo 1976,

Figura 1. Localizacién de las comunidades que integran el SAPZ.
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cuando se llevé a cabo la inauguracién del primer pozo de uso comuni-
tario de agua potable. Dicha obra fue financiada por el gobierno fede-
ral a través del Patrimonio Indigena del Valle del Mezquital (PIVM),



no obstante, fueron los usuarios de las comunida-
des quienes se encargaron de la construccién de la
red de distribucién por medio de faenas comunita-
rias. Desde el primer dfa de funcionamiento de este
sistema hasta la fecha, el SAPZ ha sido operado y
administrado por sus usuarios.

El SAPZ es un ejemplo de gestién comunitaria
del agua. En él, sus propios usuarios han sido capa-
ces de llevar a cabo su correcto funcionamiento a
través de un correcto trabajo operativo, administra-
tivo y organizacional.

Por una parte se encuentran todas las activida-
des relacionadas con la operacién técnica y admi-
nistrativa del sistema. Los trabajadores del SAPZ
se encargan del bombeo del agua, el llenado de los
depésitos, la cloracién, la distribucién, el cobro del
servicio y el mantenimiento de la infraestructura
de la red de distribucién. Es importante tener en
cuenta que las personas que trabajan operando el
sistema también son usuarios de éste, lo que favo-
rece su desempefio. Por otra parte, estdn las activi-
dades vinculadas a la organizacién social y la toma
de decisiones que permiten el funcionamiento del

sistema. Estas son llevadas a cabo por los usuarios a
través del comité general y de los comités internos
del SAPZ. Dichos comités deciden aspectos como:
las personas que tienen acceso al agua, la distribu-
cién, el establecimiento de tarifas, asignacién de
sanciones relacionadas a su mal manejo y estable-
cimiento de los mecanismos de resolucién de con-
flictos en torno al agua; asimismo, son ellos quienes
proponen y disefian estrategias de saneamiento.

Organizacion social

El SAPZ es un organismo comunitario en el cual las
decisiones relacionadas con su funcionamiento son
consensadas colectivamente por los propios usua-
rios. El estudio de los comités comunitarios de agua
y la forma en cémo se toman las decisiones dentro
del sistema son aspectos clave para entender las dind-
micas sociales que se entretejen en las comunidades
y entre las comunidades que conforman el SAPZ.
Las comunidades se han organizado para conformar
un comité general y cinco comités internos, los cua-
les se encargan de vigilar y mantener la operacién



y administracién del sistema,
asi como de dirigir el proceso de
toma de decisiones.

El comité general del SAPZ
estd representado por un grupo
de cinco personas, quienes ocu-
pan los cargos de presidente,
vicepresidente, secretario, teso-
rero y jefe de vigilancia, a quie-
nes se les asignan distintas
funciones. Estos comparten el
objetivo principal de organizar
y vigilar el buen funcionamiento
del sistema (Véase Figura 2).

Cada uno de los miembros
que integran el comité debe
pertenecer a una de las comuni-
dades beneficiarias y, por tanto,
ser usuario del sistema. De esta
forma se pretende que las cinco
comunidades estén representa-
das dentro del comité general
y asi asegurar la participacién

Figura 2. Tabla de cargos del comité general del SAPZ

DG Bl Principales funciones
general del SAPZ P

Presidente

Vicepresidente

Secretario

Tesorero

Jefe de vigilancia

Organiza las actividades del SAPZ y del comité, guia el proceso de
toma decisiones, genera propuestas con la finalidad de mejorar el
funcionamiento del sistema, funge como representante del sistema.

Apoya las actividades que desempefia el presidente y funge como su
suplente en caso de que éste no pueda desarrollar sus funciones.

Redacta y organiza documentos, registro de minutas durante las
asambleas.

Realiza mensualmente todos los pagos (sueldo a los trabajadores,
pago de recibo de luz), hace el balance de las finanzas del SAPZ,
coordinado con la administradora del SAPZ.

Se encarga de monitorear el buen funcionamiento del sistemay el
desemperfio de los integrantes del comité general; comunicaala
asamblea general cualquier irregularidad que ocurra en el SAPZ.

de todos los usuarios. Entre las principales funciones del comité gene-
ral se encuentran: fungir como un grupo de representantes de los usua-
rios, organizar y vigilar el funcionamiento general del sistema, hacerse
responsables del control financiero, generar propuestas para un mejor
funcionamiento del mismo, y participar activamente en la toma de deci-
siones relacionadas con el SAPZ. El comité general del SAPZ es elegido
y renovado cada dos anos por los propios usuarios, quienes participan
activamente en la seleccién de los nuevos integrantes del comité.



Figura 3. Proceso de toma de decisiones en el SAPZ
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Los comités internos son un grupo de usuarios representantes de
cada comunidad que se encargan de atender los asuntos relacionados
con el acceso y distribucién del agua en su localidad, de atender los
tramites de ingreso de nuevos usuarios al sistema y de establecer san-
ciones por falta de pago; ademds, estos comités tienen la responsabi-
lidad de mantener comunicacién directa con el comité general. Cada
una de las cinco comunidades cuenta con un comité interno de agua,
por tanto, la estructura y funcionamiento de cada uno es unico, pues

al ser comités locales se crean
bajo circunstancias, costumbres
y reglas singulares, propias de
cada comunidad.

Toma de decisiones

En el SAPZ la toma de decisio-
nes, es un mecanismo colectivo
mediante el cual se participa,
propone, discute, analiza y se
decide sobre todos los aspectos
relacionados con el funciona-
miento del sistema. De manera
general, el proceso de toma
de decisiones empieza en cada
una de las comunidades de los
beneficiarios para, posterior-
mente, ser consensada entre los
representantes comunitarios y,
finalmente, ser expuestas ante el
comité general del sistema. Lo
anterior refleja un flujo de infor-
macién vertical lo que implica



que, a pesar de que los usuarios participan en la
toma de decisiones, no establecen una relacién mds
préxima con los representantes del comité general
(Véase Figura 3).

Para los usuarios del sistema, los comités inter-
nos son las primeras instancias que se encargan de
mantener en buen funcionamiento el servicio de
agua potable en las comunidades. Ademds permi-
ten el flujo de informacién entre los usuarios de las
comunidades que integran el sistema.

Los principales mecanismos de organizacién
social por los cuales se discute y se toman decisiones
colectivas presentan formas de organizacién social
indigena, ello a pesar de que las comunidades no se
reconocen como indigenas. Algunos de estos meca-
nismos son: las asambleas comunitarias, la existen-
cia de autoridades comunitarias propias, el trabajo
comunitario por medio de las faenas y la resolucién
de conflictos de manera interna entre los miembros
de la comunidad, entre otras (Diaz, 2001; Nava-
rrete 2008, pdgs. 56-65) .Todas estas formas de
organizacién promueven los vinculos sociales den-
tro de las comunidades, pues fortalecen el sentido

de pertenencia a la comunidad y los valores de la
responsabilidad compartida, pues mediante el ejer-
cicio de ésta se asume la toma de decisiones; la soli-
daridad es evidente en la toma de decisiones, por
ejemplo, el sentido de unidad se fomenta durante
las asambleas comunitarias y la reciprocidad con los
pares mediante el trabajo colectivo. Estos son ejem-
plos de algunas formas de organizacién social que
fomentan una serie de valores que fortalecen a las
comunidades.

Conclusiones

La necesidad de tener acceso al agua es inherente
a la vida misma. Por tanto, cubrir esta necesidad
requiere de la organizacién y la participacién social
entre los usuarios y las comunidades que integran
el SAPZ. La organizacién social es un aspecto rele-
vante que incide en el funcionamiento del mismo,
ya que mediante ella se construyen vinculos y valo-
res sociales que son el sustento de este tipo de sis-
temas comunitarios. Ademds, propician un sentido
de responsabilidad compartida dentro y entre las
comunidades que facilita el trabajo colectivo en



torno al funcionamiento del SAPZ. Como pro-
ducto de este trabajo colectivo, los usuarios obtie-
nen un beneficio colectivo e individual (el acceso
al agua). No obstante, las formas de organizacién
social que presenta el SAPZ se caracterizan por ser
formas de organizacién social generalmente presen-
tes en las comunidades indigenas. ¢
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Resumen
El presente articulo analiza las consecuencias en
los sistemas comunitarios del agua de la politica
hidrica nacional que propone la Gestién integral
de los recursos hidricos (GIRH). Para ello, recurre
al andlisis de una comunidad agraria ubicada en la
montana de Guerrero que permite mostrar el cardc-
ter politico de la gestién del agua, donde intervie-
nen diversos factores como el histdrico, cultural,
ambiental y juridico.

El trabajo consta de cuatro apartados. Después de
la introduccién, el segundo apartado retoma las apro-
ximaciones tedricas de la politica hidrica, en la que se

inserta la gestion comunitaria. Enseguida, se caracte-
riza la gestién comunitaria de la comunidad nahua.
En la tltima seccién se presentan las conclusiones.

Introduccién

El acceso al agua y al saneamiento sigue siendo una
tarea pendiente en las zonas rurales de alta margi-
nacién donde el Estado no ha logrado garantizar
los servicios bdsicos. En estas regiones los sistemas
de gestién comunitaria del agua han contribuido
a garantizar el acceso al agua y en algunos casos el
saneamiento. Sin embargo, no cuenta con respaldo
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juridico, producto de la politica hidrica estable-
cida con las normativas de aguas —la Ley de agua de
1992 y del 2004~

La falta de reconocimiento juridico de los siste-
mas comunitarios de agua es un problema grande
porque vulnera el derecho humano al agua recono-
cido en el articulo 4 de la Constitucién Mexicana.
De 24 millones de mexicanos, aproximadamente
19 % de la poblacién nacional que acceden al agua
por medio de 8 mil organizaciones comunitarias en
el pais, segtin datos del colegio de México (2017).

La gestion comunitaria en la

legislacion de aguas

En la década de los noventa México adopté una
politica hidrica apegada al modelo econémico neo-
liberal, basada en la Gestién Integral de los Recur-
sos Hidricos (GIRH) como la via para contrarrestar
la crisis mundial del agua. Este proceso fue parte de
la incorporacién del pais al modelo econémico neo-
liberal con la firma del Tratado de Libre Comercio
y su adherencia a la Organizacién para la Coopera-

cién y el Desarrollo Econémico (OCDE) en 1994

(Caldera, y Torregrosa 2010 p. 320-321), y (D4vila,
2006, p. 24).

La politica hidrica fue definida con las leyes
reglamentarias del articulo 27 de la Constitucién
Mexicana: la Ley de agua de 1992 y la Ley de agua
del 2004 (Torregrosa, 2017, p.350). El articulo 27
constitucional establece el régimen de propiedad
de las aguas en México como un bien nacional, en
el pdrrafo 5° y la fraccién VII reconoce la personali-
dad juridica de la propiedad ejidal y comunal sobre
el agua (Gutiérrez y Silvia, 2010, p.650-651). Por el
contrario, en la Ley de Aguas de 1992 no existe reco-
nocimiento de bienes colectivos y en su defecto, no
existen derechos comunitarios del agua que otorguen
respaldo juridico a la gestién comunitaria (Gutiérrez
et. al., 2010), (Ovando y Herndndez, 2020).

La creacién del sistema de concesiones restringe
el acceso a los derechos agua, el Registro Pablico de
Derechos de Agua (REPDA), otorga registros de
concesiones a personas fisicas o morales, y asignacio-
nes para dependencias, organismos descentraliza-
dos de la administracién publica, federal estatal o
municipal (Capitulo II, art. 20). Lo anterior repre-



senta un problema en términos de desigualdad, ya
que para acceder a los permisos de uso de agua, se
requiere de recursos financieros que los sectores mds
pobres no disponen.

En la legislacién del 2004, el agua de ser conside-
rado un bien nacional paso a ser un bien econémico
gestionado por medio de mecanismos de mercado,
como el instrumento para la asignacién eficiente
del agua, en tanto un bien econémico escaso (LAN,
2004). En el discurso de la participacién social de
la GIRH, integra al sector privado, es un espacio
que llega a incluir a los sistemas comunitarios, sin
embargo, prioriza a la inversién privada de acuerdo
a sus postulados mercantiles. Razones por las cua-
les los sistemas comunitarios presentan dificultades
para acceder a recursos financieros o recibir apoyo de
las instituciones de la Comisién Nacional del Agua
(CNA) (Caldera, et. al., 2010 p. 320-340).

Este recuento da cuenta de la anulacién de los
derechos colectivos como como una de las conse-
cuencias de la politica estructural que afecta al 19
% de la poblacién del pais que acceden al agua por

medio de organizaciones comunitarias que no cuen-
tan con respaldo juridico.

Gestion comunitaria: una alternativa

para el acceso al agua y saneamiento

en la Montana de Guerrero.

Acatldn es una localidad de 3,536 habitantes que
se ubica en una zona con altos indices de margi-
nacién de acuerdo al CONAPO. Dicha poblacién
se encuentra regulada bajo propiedad de la tierra
comunal, esto sitiia la base politica en la organiza-
cién comunitaria para el aprovechamiento del agua
y cuidado de su territorio.

Cabe resaltar que el agua es un eje articula-
dor de la vida comunitaria, que atraviesa el dmbito
simbélico-cultural, el organizacional, el econémico
y el territorial. Las y los pobladores mantienen una
cultura del agua basada en la ritualidad de la lluvia,
denominada Atzatzilistle, esta ritualidad es parte de
la herencia prehispdnica de rendir culto a las deidades
de la lluvia. Se lleva a cabo del 1 al 5 de mayo, debido
a que la actividad agricola depende de la estaciona-



lidad de las lluvias y en menor
medida, en la prictica de la agri-
cultura de riego.

La gestién comunitaria del
agua es producto de un largo
aprendizaje para resolver los
periodos de escasez de agua;
actualmente cubre la tarea de
garantizar el acceso al agua y
saneamiento, y se complementa
con la conservacién de su terri-
torio a través de la reforestacion
y la creacién de dreas de conser-
vacién comunitaria. Su base es
la organizacién de la Asamblea
Comunitaria, como el espacio
de mdxima autoridad en donde
se toman acuerdos y surgen
las instituciones comunitarias
(véase cuadro 1), que funciona
con el acompanamiento de
las autoridades comunitarias:
el Comisario Municipal y el

Comisariado de Bienes Comunales. Ademds de la asesoria del grupo de
ancianos y alianzas con organizaciones de la sociedad civil.

Una de las principales estrategias ha sido la diversificacién de las
fuentes de agua de acuerdo a la calidad del vital liquido. Cada una de

Figura 1. Fuentes de agua y sus respectivos comités de manejo del recurso hidrico
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las fuentes estd a cargo de un comité conformado
en su mayorfa por un presidente, tesorero, secre-
tario y vocales. Entre las principales funciones que
desempenan estdn: el mantenimiento de la infraes-
tructura, el cobro de cuotas, y la distribucién; cada
comité se encarga de coordinar el trabajo comunita-
rio conocido como fequio para las diferentes dreas,
y al finalizar su servicio comunitario llevan a cabo
una rendicién de cuentas de manera publica.

El acceso al agua para uso doméstico se garan-
tiza a través de la red de agua entubada que brinda
el servicio a 970 usuarios. El agua es distribuida dos
veces por semana en la que se recibe 400 a 600 litros
dependiendo de la capacidad de almacenamiento,
por una cuota de 80 bimensuales para cubrir el
costo de la luz eléctrica (Z. Toribio, comunicacién
personal, 12 de junio del 2018). La distribucién se
complementa con 3 piletas colectivas y 3 distribui-
dores de agua para consumo humano, ubicados en
puntos estratégicos. Finalmente, existe un lavadero
comunitario usado en las festividades patronales y
particulares, que cubre el uso de agua en eventos
comunitarios.

Algo importante de resaltar es que la gestidon
comunitaria no se concibe sin el manejo y cuidado
del territorio. Se llevan a cabo practicas de conser-
vacién como la creacién de un drea de conserva-
cién comunitaria denominada “Komulian”, para la
proteccién de las principales fuentes de agua, junto
con las jornadas de reforestacion en las montanas de
mayor altura, que funcionan como espacios de cap-
tacién de agua.

Por dltimo, el manejo de aguas residuales estd
a cargo del comité de drenaje desde el 2010. El
sistema de tratamiento consiste en una laguna de
oxidacién y la red de drenaje que cubre 70 % de la
poblacién. El comité es responsable de una diversi-
dad de tareas que van desde la instalacién de drenaje
de los nuevos usuarios bajo un costo de contrata-
cién de $200.00 pesos mds el primer pago bimes-
tral que consiste en una cuota de $30.00 pesos (V.
Diaz, comunicacién personal, 16 de julio de 2018).
En cuanto al funcionamiento de la laguna de oxi-
dacién consiste en el mantenimiento de las rejillas
que funcionan como coladeras de agua y detienen
los residuos sélidos; el mantenimiento del 4rea cir-



cundante de la laguna de oxidacién. Ademids, se
hacen cargo de los imperfectos de la red de drenaje,
el cobro de cuotas, y la rendicién de cuentas en cada
cambio de comité.

Conclusiones

En la actualidad la gestién comunitaria del agua ha
logrado garantizar el acceso al agua y en algunos
casos al saneamiento en territorios de alta margi-
nacién. Esta es una de las razones para que los sis-
temas comunitarios sean reconocidos en la nueva
Ley de aguas nacionales que estd en discusién, para
poder hacer efectivo el derecho humano al agua de
la poblacién histéricamente marginada como son
los pueblos indigenas, campesinos. ¢
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Resumen

A través del diseno e implementacién de una
intervencién participativa con integrantes de la
comunidad de Alpuyeca y tomadores de decision,
se buscé formular una propuesta encaminada a
mejorar el acceso al agua en cantidad y calidad sufi-
cientes y contribuir a disminuir riesgos de contraer
enfermedades asociadas con el agua.

El enfoque metodolégico permitié considerar
las tradiciones y conocimientos ancestrales que for-
man parte de la identidad Alpuyequense. Estas son
expresién de la riqueza cultural que los guardianes
de los lugares sagrados le dan al agua, que permite

ver al agua no s6lo como recurso, sino también
como vida y divinidad, y recuerda la importancia de
la pluralidad del conocimiento y de integrar todos
los saberes para tener una visién mds amplia y holis-
tica de los problemas y de sus posibles soluciones.

Introduccién

Al sur de Xochitepec, Morelos, asentada en los
mérgenes del rio Tetlama, se encuentra la comunidad
de Alpuyeca (Vease Figura 1), poseedora de una gran
riqueza cultural e historica y de caracteristicas predo-
minantemente rurales, pero con un crecimiento des-



Figura 1. Cuencas hidrograficas de los rios Tetlama y Apatlaco

Cuenca del rio Tetlama

Cuenca del rio Apatlaco

Comunidad de Alpuyeca

Fuente: Elaboracién propia. Con base en datos de la Direccién General del Organismo de Cuenca Balsas de
CONAGUA, del Inventario Nacional de Vivienda de INEGI e imagen satelital tomada de Google Earth.

ordenado del 4rea urbana que genera asentamientos con altos grados de
marginacién, de acuerdo a lo analizado con informacién del Inventario
Nacional de Vivienda del INEGI. (INEGI, 2016) (Vease Figura 2)
Desde el 2010, el Instituto Nacional de Salud Pablica (INSP) lleva
a cabo un proyecto de investigacién accién participativa (IAP) en esta

localidad denominado CASITA (Centro Asociado en Salud Ambiental y

Tépicos Ambientales). El objetivo de la intervencién es abordar diferen-

tes problemas de salud ambiental
(Alamo-Herndndez, 2019). Uno
de los componentes principales
de este proyecto es el agua.
Alpuyeca tiene un abun-
dante recurso hidrico,
producto de su clima y fisio-
grafia. De acuerdo a datos
del  Servcio  Meteorologico
Nacional (CONAGUA,
2015) registra 783.4mm de
precipitacién media anual, lige-
ramente por debajo de la media
estatal. Contrastantemente, la
localidad presenta problemas en
los servicios de abastecimiento
de agua y saneamiento bdsico
para una parte de la poblacién,
asi como problemiticas de salud
publica, presumiblemente atri-
buidas a los recursos hidricos.
(Ramirez-Rojas, 2017)



Figura 2. Sanitario en vivienda de la colonia Las Palmas en

Alpuyeca

Fuente: Foto propia.

Desarrollo

Como parte del proyecto CASITA, en una primera
etapa se documentaron el estado del acceso al agua
potable y la red de alcantarillado, las problemd-
ticas especificas de dotacién y calidad del agua de
las fuentes de abastecimiento comunitarias, usos y
costumbres del manejo del agua de la poblacién y

las formas de almacenamiento de agua en las casas
(Espinosa-Garcfa, 2012). Asimismo, se identifico
que el organismo local de administracién de agua
de Alpuyeca (OLAALP) no contaba con recursos
suficientes para operar la red de abasto por el gasto
en electricidad asociado a la operacién de las bom-
bas de extraccién de los pozos y obras inconclusas
de la red de alcantarillado (Espinosa-Garcia, 2012).

En el 2013, en una segunda etapa un proyecto
de titulacién de postgrado, buscé darle continui-
dad al Plan de Manejo Seguro del Aguas (PMSA)
v, bajo el mismo enfoque de IAP, complementar la
informacién con la que se contaba. Para ello, se ela-
boré un diagnéstico del sistema, manejo y gestién
del agua en Alpuyeca, incluyendo y respetando la
historia, cultura, creencias y conocimientos de la
poblacién. (Ramirez-Rojas, 2017)

En Alpuyeca existe una estrecha relacién con
el rio Tetlama. En el ideario de la poblacién origi-
naria, existe una concepcién idiosincratica del rio
como un ente vivo y sagrado, consecuente con un
pasado histérico prehispdnico, de origen Tlahuica.
Su etimologia ndhuatl significa “lugar del agua



salada”, presente en vestigios arqueoldgicos como
la base de la iglesia de la “Purisima Concepcién”.
(Ramirez, 2017) Alpuyeca tiene ojos de agua a los
miérgenes del rio Tetlama que son considerados
lugares sagrados, muestra del sincretismo entre
rituales prehispanicos y religién catdlica. Estos son
venerados y cuidados por siete “Tatas” y de ellos
se toma agua para rituales de ayuda a la siembra o,
inclusive, para curar ciertos padecimientos.

En Alpuyeca, el OLAALP es auténomo, ya que
las tomas de decisiones son comunitarias. No obs-
tante, forma parte del Sistema de Agua Potable de
Xochitepec (SAPXO). La personalidad juridica del
OLAALP estd sustentada en el “Reglamento inte-
rior del sistema de agua potable del municipio de
Xochitepec, Morelos” (RISAPXO, 2016).

La autonomia del OLAALP permite elegir,
mediante asambleas, al administrador o encargado
(RISAPXO, 2016). Este tiene la responsabilidad
de operar, dar mantenimiento, cobrar el servicio
de abastecimiento de agua y administrar recursos
financieros, materiales y equipos, asi como resolver
problemiticas relacionadas con el suministro.

El OLAALP forma parte de una estructura orga-
nizacional que promueve y vigila que se cumpla con
la funcién principal de brindar agua potable y dis-
posicién de aguas residuales de manera segura para
la poblacién y para el medio ambiente. La garantia
del cumplimiento de estas responsabilidades recae
en el trabajo coordinado de todos los involucrados
en la prestacién del servicio, pero también en la par-
ticipacién de los habitantes.

A través de entrevistas semiestructuradas apli-
cadas a actores clave (AC) del gobierno municipal,
de la comunidad y del SAPXO y OLAALD se evi-
dencié la falta de integracién entre el OLAALP y el
SAPXO. Algunos pobladores se oponen a la inter-
vencién del SAPXO en Alpuyeca, en contraste,
otros pobladores acuden al SAPXO o a la autoridad
municipal por fallas en el suministro de agua o para
quejarse del trabajo del OLAALP.

“.. la misma gente de estas comunidades como
en el caso de Alpuyeca ya no se dirigen con ellos,
sino que vienen aqui o con el presidente munici-
pal a quejarse, del mal servicio o del maltrato o
de cualquier cosa de esas y nosotros solo podemos



hacer una serie de recomendaciones, no podemos
ejercer mucha presion...” (AC1)

En el SAPXO, por su parte, existe la percepcién
de que serfa mds ficil trabajar sin la existencia de
organismos operadores locales. Se desconoce que
este tipo de organizaciones estin contempladas en el
RISAPXO y aluden la falta de conocimientos como
un fuerte obstdculo para poder desarrollar el trabajo
y establecer una comunicacién efectiva. Aunque
este argumento no se puede demostrar, no existe el
espacio ni la disposicién para capacitar u orientar de
una forma que no se interfiera con la administra-
cién local, atin persiste la idea centralizadora de que
el SAPXO controle y administre todo.

“...nosotros como sistema operador, se supone que
tendriamos que ser los ejecutores reales de todo
el sistema en el municipio, pues si estamos legal-
mente constituidos, tenemos un sustento de un
decreto en el que se hizo la_formacion de este sis-
tema...” (AC1)

“...La descentralizacion, que hubo en su momento
a nivel federal, pero esto ocasiono problemas un
poquito serios porque pues en las comunidades

como se conformaron, como los dejaron libres,
no habia personas que sabian que era lo que se
tenia que hacer y muchos de los sistemas si de por
si estaban deteriorados, se terminaron de deterio-
rar..” (AC1)

El OLAALP refiere que el SAPXO no entiende
ni sabe cémo funcionan las cosas en Alpuyeca y que
no existe respeto por la forma de trabajar, pensar o
por las creencias de la comunidad.

“Todo eso son gastos, nosotros lo absorbemos,
pagamos y yo a Xochitepec ni siquiera lo molesto
y eso es lo que ellos a veces como ahorita dicen
que no, que nosotros, que Alpuyeca no tiene por
qué ir a pedir recursos o porque ir a pedir apoyo
que si nosotros nos manejamos solos, pero ellos
cuando tienen problemas ellos vienen para acd..
como ahorita Xochitepec tiene problemas con “los
antorchos” yo les doy agua el viernes de 9 a 12
pipas, yo si los apoyo..."(ACS8)

La infraestructura destinada para el abasto de
agua potable de Alpuyeca depende de sistemas de
bombeo de agua de 2 pozos para 10 colonias, con
el apoyo complementario de depdsitos elevados que



surten la red de tuberias por gravedad. Sin embargo,
toda la infraestructura presenta un rezago con res-
pecto al crecimiento poblacional y urbano de la loca-
lidad, por lo que algunas viviendas estin por encima
del nivel de los depésitos elevados, quedando des-
provistos de la red. (Ramirez-Rojas, 2017).

La percepcién sobre uso, manejo y saberes de la
poblacién con respecto al agua, se obtuvo mediante

Figura 3. Pileta de agua en vivienda de La colonia Las Palmas
en Alpuyeca

Fuente: Foto propia.

la tecnica de listados libres y de cuestionarios pre-
post intervencién aplicados a 105 participantes,
las respuestas se contrastaron con observaciones
durante las visitas a la comunidad .

En general, los pobladores de Alpuyeca desco-
nocen el origen del agua que consumen e identifi-
can como principales problemas relacionados con
el agua la escasez del recurso por el sistema de tan-
deo de abastecimiento, lo que ademds repercute en
un inadecuado manejo del agua durante su alma-
cenamiento intradomiciliario, en 80% de las casas
visitadas fueron piletas abiertas (véase Figura 3) que
comprometen la calidad del agua, pues al analizar
tomas de muestra de agua en estas piletas presenta-
ron niveles altos de contaminacién por coliformes

fecales 240 UFC/100 mL. (Ramirez-Rojas, 2017).

Conclusiones

La exclusién operativa del OLAALP es un obsticulo
para la concrecidn de un sistema eficiente y plural,
que incluya las experiencias de todo el municipio,
este fendmeno presente en muchas comunidades



de México, acrecienta brechas de desigualdad entre
cabecera municipal y las demds localidades.

El abandono histérico percibido por poblado-
res y el centralismo de proyectos, programas, obras
y servicios en la cabecera municipal (Xochitepec),
ha generado divisién y un marcado contraste entre
estas dos localidades. El reconocimiento de la ges-
tién comunitaria del agua puede coadyuvar a supe-
rar uno de muchos aspectos pendientes con las
comunidades de México.

El tema del agua incide directamente en la vida
y salud de personas que habitan en las comunida-
des, pues enfrentan procesos de salud-enfermedad
en condiciones de desventaja. Con este trabajo se
pudo observar que en Alpuyeca la poblacién cuenta
con factores protectores en su riqueza cultural,
visién dnica del agua como vida, en el respeto por
la naturaleza, en conocimientos que los “tatas” adn
preservan y promueven en las nuevas generaciones,
asi como en los remedios medicinales y terapéuticos
de la herbolaria del lugar.

La intervencién permitio dotar de algunas
herramientas a los participantes, pero el aporte mas

importante fue la visibilizacién de que son los pro-
pios pobladores quienes pueden encontrar en la
discusién de sus problematicas apoyados y acompa-
fados sin animos injerencistas por autoridades de
diversas dependencias, soluciones que estan en la
propia comunidad. ¢

Bibliografia:

Alamo-Hernandez, U, Espinosa-GCarcia, A.C, Rangel-Flores,
H. et al. Environmental Health Promotion of a Contamina-
ted Site in Mexico. EcoHealth 16, 317-329 (2019). https://doi.
org/10.1007/S10393—O19—O1407—5

Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.
REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
DEL MUNICIPIO DE XOCHITEPEC, MORELOS. México: Peri6-
dico Oficial «Tierray Libertad» nimero 514; 2016 p. 1-82.

Espinosa-Garcia, AC,, Alamo-Hernandez, U, Riojas-Rodriguez H.
Household Water Management As A Critical Point To Con-
serve Drinking Water Quality. 4Th Bennial Confernce Of
International Association For Ecology & Health. 2012


https://doi.org/10.1007/s10393-019-01407-5
https://doi.org/10.1007/s10393-019-01407-5

INEGI. Inventario Nacional de Vivienda [Internet]. 2016. [citado
20 de octubre de 2016]. Recuperado a partir de: http://www.
beta.inegi.org. mx/app/mapa/inv/

Ramirez-Rojas F, Alamo-Hernandez U, Espinosa-Garcia A. (2017)
Diagnostico e intervenciéon para mejorar el manejo inte-
gral del recurso hidrico en Alpuyeca, Morelos. Proyecto de
Titulacién para la obtencién de Maestro en Salud Pdblica
con area de concentracién en Salud Ambiental.Cuernavaca,
Morelos, México. Instituto Nacional de Salud Publica

Servicio Meteorologico Nacional. Normales climatoldgicas, Esta-
cién Alpuyeca. [Internet]. [citado 27 de septiembre de 20715].
Recuperado a partir de:avaiblefrom:http://smn.cna.gob.mx/
index.php?option=com_content&view=article§id=187:mor
elos&catid=148&ltemid=60




’

(ARTICULO

ACCION COLECTIVA DE LOS )
ACTORES LOCALES EN LA GESTION
COMUNITARIA DEL AGUA EN CHIAPAS

MARIA DE LOS ANGELES LOPEZ JAIMES
UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA XOCHIMILCO,
Docrorapo EN DESARROLLO RURAL

JADE BINIZA CANTU LUNA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

Resumen

El articulo presenta dos estudios de caso con dife-
rentes formas de gestién del agua comunitaria: El
caso del distrito de temporal tecnificado para uso
agricola y el de uso doméstico dentro de una zona
urbana. En ambos casos, prevalece la asamblea eji-
dal como instancia mdxima para la toma de decisio-
nes y la gestién de recursos a través de mecanismos
de discusién para el bien comun. Se analizan las for-
mas de organizacién y el establecimiento de acuer-
dos comunitarios para regular el acceso, manejo y
distribucién del agua dentro de su territorio, asi

como los mecanismos de cohesién para la prevalen-
cia de la gestidn.

Introduccién

La gestién del agua tiene una relacién con el sistema
econdmico, la calidad de vida de las personas y la
estabilidad de los ecosistemas. El papel central del
agua en el desarrollo sostenible pudiera representar
un desafio para los territorios que carecen de ella.
Esta condicién de carencia se encuentra relacio-
nada con la distribucién del recurso que suele no ser
equitativa, ni asequible debido a la correlacién con



las condiciones geograficas y ambientales, que no se
encuentran en funcién del ser humano.

Las complejas relaciones de la sociedad con la
naturaleza imponen diferencias en la gestién del
agua bajo diferentes ldgicas, ya sean vinculadas a
la sostenibilidad del agua o a la simple satisfaccién
de las necesidades inmediatas. De esta manera, las
diferentes formas de accién colectiva inciden en los
modos de acceso y regulacién del recurso hidrico.

El derecho humano al agua no se reduce al acceso
y uso, sino que se configura como una relacién social
que se expresa en una relacién de poder entre los
individuos, la toma de decisiones en torno a la dis-
tribucién y la legitimidad de los derechos al agua y el
interés colectivo (Boelens y Hoogendam, 2011).

En México, es el Estado quien posee la titula-
ridad del agua, lo cual se encuentra establecido
en la Constitucién Politica de los Estado Unidos
Mexicanos en el Art. 27 configurando su cardcter
inalienable e imprescindible. Su reglamentacién
se consolida en la Ley Aguas Nacionales de 1992,
donde se describen las posibilidades para otorgar
concesiones, asignaciones y permisos sobre el agua.

Ademis, en ella, se reconocen a las unidades de
riego como responsables de un espacio hidrdulico,
si estas se constituyen como asociaciones de usua-
rios para acceder a una concesién (Palacios, ).

Aunque se permite ceder el valor de uso del agua
a través de las concesiones, existen mecanismos que
se llevan a cabo en algunas regiones del pais, como
es el caso de la gestién a partir de usos y costumbres
que imponen un pluralismo legal. El cual se puede
entender como un puente para el conocimiento de
las realidades complejas y dindmicas en las gestién y
uso del agua.

Se entiende que “el pluralismo legal o compleji-
dad legal es la existencia y la interaccién de diferen-
tes 6rdenes legales en el mismo espacio sociopolitico”
(Boelens y Hoogendam, 2004:164). Desde esta pers-
pectiva el concepto acufiado a la ley legal no es el uso
exclusivo a las del Estado, sino también, se encuen-
tra presente en otras dimensiones formalizadas e ins-
titucionalizadas como parte del orden normativo de
la sociedad (instituciones informales).

Esta situacién pone a debate la eficiencia de la
gestion, si se basa en un cardcter individual o si es



un asunto colectivo de gestién, tomando en cuenta
que pueden establecerse relaciones de poder (Cantd,
2018). Tal es el caso de la gestién comunitaria del
agua para uso agricola en pequeno riego, que se
configura como una prictica organizativa que per-
siste en zonas rurales, sobre todo en el estado de
Chiapas, por la incorporacién de un nuevo orden
agricola que se convierte en una fuerza externa que
demanda mayor cantidad de alimentos (Lépez Jai-
mes, 2018).

El articulo presenta los resultados de investiga-
ciones realizadas entre 2016 y 2018 a dos casos de
estudio de desarrollo local y rural regional ubicados
en el estado de Chiapas, en las regiones administra-
tivas de Los Altos de Chiapas y la Meseta Comiteca
Tojolabal. Los casos de estudio muestran dos ejem-
plos de las diferentes formas de gestionar el agua de
forma comunitaria: un distrito de temporal tecni-
ficado y el uso doméstico. Se analizan las formas
de organizacién y el establecimiento de acuerdos
comunitarios para regular el acceso, manejo y distri-
bucién del agua dentro de su territorio.

Patronato de agua de la rancheria alcanfores
La Rancherfa Huitepec-Alcanfores (RHA) se
encuentra localizada a las faldas del cerro de Hui-
tepec hasta colindar con la periferia de la ciudad de
San Cristébal de Las Casas, en la parte baja y en la
parte alta con la Reserva Ecolégica Huitepec y la
reserva Zapatista. Es un territorio construido sobre
la divisién de las que fueron tierras productivas
agropecuarias y silvoforestales.

El patronato de agua es una figura que existe
en las comunidades indigenas de Chiapas. Es una
forma de gestién comunitaria y de identidad con
el territorio en las regiones que cuentan con usos y
costumbres (Murillo y Soares, 2017). El patronato
de Agua de la RHA se encuentra dentro de la ciu-
dad, es decir, se trata de una gestién comunitaria
dentro de lo urbano.

El patronato, como se denomina a la mesa
directiva encargada de regular la gestién del agua
en el territorio, es elegido mediante la asamblea de
pobladores de la RHA. A esta figura se le delega
por un afno la administracién y gestién, asume las
decisiones que la asamblea, a través de mecanismos



de toma de decisiones, deci-
den para el bien comin para la
RHA. Su objetivo comun es sol-
ventar las necesidades de acceso
al recurso hidrico y distribuirlo,
creando nuevas reglas para ges-
tionar el agua (Canty, 2018).

El Patronato de agua se com-
pone de diez integrantes, que
asumen los cargos honorificos no
obligatorios (organigrama 1), no
cuenta con una jerarquia espe-
cifica entre sus integrantes por-
que es una estructura horizontal
subordinada a la asamblea. Cabe
resaltar que la médxima autoridad
en la RHA es la agencia rural,
quienes también influyen en la
toma de decisiones y actividades
del patronato.

Los acuerdos permanentes den-
tro de la RHA en torno al agua
se basan en:

Organigrama 1. Estructura del Patronato de agua de la Rancheria Huitepec-Alcanfores

Asamblea

Presidente Tesorero Secretario Vocales

Fuente: Cantd, 2018

* La diferenciacién de la tarifa segtin el origen del habitante (Tabla 1).

* Evitar compartir una toma de agua.

* Prohibicién de la entrada del operador publico municipal para la

distribucién del agua.

* Actividades de reforestacién y conservacién de los espacios naturales.

* Si existe un manantial dentro del lote de algin poblador, puede

hacer uso de él sin posibilidad de distribuir agua a terceros.

* Participacién activa de un integrante de la familia en las activida-

des que se establecen para la red hidrdulica.

La diferenciacién entre los habitantes de la RHA ha sido tema de
discusion, sin embargo, la falta de participacién activa de los avecinda-
dos ha mantenido la decisién de la asamblea de diferenciar las respon-
sabilidades y las tarifas en torno al agua y las actividades que la agencia
rural determina.



Tabla 1. Tarifa diferenciada de consumidores del Patronato de agua de la Rancheria
Huitepec-Alcanfores

Consumidores Padrén Toma de Agua Costo anual del servicio

Originario $1,500°° $400°°
Avecindado 66 $1,500°° $15,000°°
| Locales comerciales | 4 | $5000°° | Sin datos |

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Cantd, 2018

Distrito de Temporal Tecnificado Margaritas- Comitan

El Distrito de Temporal Tecnificado Margaritas Comitdn (DTT011)
comprende un drea geogréfica de 47,997.13 hectéreas, localizadas en
los municipios de: Comitin de Dominguez, La Independencia, Las
Margaritas y La Trinitaria, en la regién conocida como Meseta Comi-
teca Tojolabal en el estado de Chiapas (Garcia ez al., 2015:3). La
infraestructura hidrdulica cubre los sistemas de agua potable y alcanta-
rillado y las unidades de riego en el distrito de riego tecnificado.

Las unidades de riego conforman parte de la infraestructura hidrdu-
lica del DTTO11. Son dreas destinadas a la agricultura, donde los usua-
rios organizados en asociaciones civiles gestionan el acceso, manejo
y distribucién del agua y algunas de ellas dentro de la Cuenca Rio
Grande Lagos de Montebello (ver Mapa 1).

Las unidades de riego han
aumentado en los dltimos 10
afios, lo que se refleja en las
concesiones otorgadas por la
CONAGUA para uso agricola.
La principal fuente de ingresos
en la region es la agricultura, ade-
miés de ser el sector con mayor
extraccién y uso consuntivo de
agua, sobre todo en la agricultura
de regadio por las condiciones
abidticas del territorio.

Dentro del DTTOI1 se
estudiaron tres unidades de
riego: Tierra Ociosa, La Patria y
Chentén. En ellas se encontré
que la organizacién familiar es un
factor determinante para su fun-
cionamiento, donde la familia es
concebida como principal unidad
econdmica campesina, el tamano
de la familia ejerce influencia en
la organizacién econémica.



Mapa 1. Inventario de unidades de riego en el Distrito de Temporal Tecnificado 011
Margaritas Comitan

_ .. | CONAGUA ‘

T sesmmwmee

Fuente: Distrito de Temporal Tecnificado Margaritas Comitan, CONAGUA, 2015

Lo cual, permite que en cada organizacién se mantenga un vinculo
q g g

estrecho con los integrantes, en lo que respecta a los sistemas de manejo

de agua y autogestién administrativa, que conlleva tener derechos y res-

ponsabilidades con el fin de que el pequeno riego se mantenga de una

forma permanente. Estos actores
sociales se desarrollan dentro de
un territorio, que a su vez desa-
rrollan relaciones con la natura-
leza tanto de aprendizaje como
de apropiacién y asi mismo
recrean una serie de actividades
humanas sociales.

Dentro de la organizacién,
la asamblea decide la confor-
macién del comité de riego,
constituido por un presidente,
un tesorero, un secretario y un
vocal. Estos asumen los acuerdos
de acceso, manejo o distribu-
cién del agua. El comité de cada
unidad de riego funge como
principal autoridad dentro de
la organizacién. Sin embargo,
la principal figura de autoridad
externa a la unidad de riego se
encuentra el comisariado ejidal.



Las unidades de riego analizadas tienen tareas
similares a las propuestas por Beccar et al., (2007):

* Regulacién y autorizacién.

* Gestién operativa del agua.

* Organizacién interna.

* Construccién y mantenimiento de la infraes-

tructura.
* Movilizacién y administracién de recursos.
* Gestoria externa

Conclusiones
Las organizaciones sociales y productivas prevalecen
como formas de organizacién comunitarias cuya
base es la asamblea ejidal como instancia mdxima
para la toma de decisiones y gestién de los recursos.
Las asambleas conforman comités especiales que se
encargan de gestionar y dar seguimiento a problemas
particulares. Este es el ejemplo del patronato del agua
y el comité de riego, su conocimiento en la estructura
organizacional permite comprender la organizacién
interna y la l6gica en la toma de decisiones.

Los casos de estudio muestran que la asamblea
es la estructura de mayor fuerza y relevancia para el

crecimiento y fortalecimiento de la gestién hidrica,
asi como la que rige la flexibilidad de las reglas y
acuerdos, ademds de la forma como se entreteje el
tejido social en torno al recurso hidrico. La gestién
otorga poder a quienes lo administran y les permite
crear una estructura para la accién colectiva, que
serd sustancial para la legitimidad de las institucio-
nes y el respeto de los acuerdos por parte de quienes
conforman la organizacién.

En el caso del Distrito de Temporal Tecnificado,
el abastecimiento de agua para cultivos, ademds del
sentido de la administracién, también involucra el
sentido politico, social, organizativo y econémico
(Palerm,2013). Desde esta perspectiva, la gestién
comunitaria del agua funciona mediante sistemas y
subsistemas, los cuales deben trabajar a la par para
lograr un funcionamiento integro y capaz de res-
ponder a las transformaciones sociales.

En el caso del Patronato de Agua, se ha legi-
timado a través del reconocimiento del Cabildo
municipal, logrando que el operador publico del
agua respete su territorio y ofrezca Gnicamente la
conexién del drenaje y no la distribucién del agua.



Ha logrado acuerdos sustantivos con la junta del
Buen Gobierno zapatista en torno al territorio,
asi como acuerdos con un avecindado que dio en
comodato su terreno.

Estos dos casos de estudio demuestran que la
problemdtica social en torno a la escasez y poca
disponibilidad del agua exigen un cambio de para-
digma que trascienda hacia el uso sostenible del
agua y asi mismo hacia una buena gobernanza.
Ello con la intencién de reconocer que los modelos
de gestién del agua bajo un enfoque comunitario
estdn redefiniendo los territorios, que es necesario
la conceptualizacién de una realidad que estd siendo
dindmica y compleja, bajo un esquema de acompa-
flamiento con el fin de conjuntar visiones y esfuer-
zos desde un enfoque integral de manejo de cuencas
hidrogréficas. ¢
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Resumen

En la literatura sobre organizaciones comunitarias
para la gestién del agua potable se ha documen-
tado, atin con insuficiencia, las dificultades que
ésas experimentan para dar acceso al agua potable
a sus comunidades y mejorar asi la calidad de vida
de sus habitantes. Al interior de los sistemas, cues-
tiones administrativas, econdmicas y de infraestruc-
tura suelen derivar en disputas con efectos negativos
para quienes operaran el sistema y para los usuarios.
Hacia afuera, las relaciones con los ayuntamientos
no estdn exentas de problemas.

El articulo aborda los retos que el Sistema de
Agua Potable de Coatetelco, Morelos ha experimen-
tado a lo largo de sus 30 afios de existencia, dificul-
tando su consolidacién como un sistema eficiente y
sostenible. Mediante el empleo de una matriz Ves-
ter, se identifican relaciones entre variables seleccio-
nadas, causas y prioridades de accién que podrian
mejorar la prestacién del servicio en un momento
de oportunidad politica y social.
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La Gestion Comunitaria del Agua en México

La Gestion Comunitaria del Agua es un concepto
que define a las précticas de autogestiénl social de
los recursos hidricos realizadas por una comunidad o
grupo de individuos como respuesta a las limitacio-
nes administrativas y operativas de los entes encarga-
dos de prestar los servicios de agua y saneamiento en
una regién, seccién o municipio, de acuerdo con su
decreto de creacién, cuando este exista.

Las limitaciones a las que se enfrentan estas
organizaciones locales son variadas: ubicacién,
caracteristicas del asentamiento, nimero de benefi-
ciarios, nimero de fuentes de agua y acceso a éstas,
infraestructura, aspectos organizacionales, restric-
ciones técnicas y de recursos econdmicos. Estas
limitaciones dificultan la prestacién del servicio y su
calidad.

A pesar de que algunas fuentes de informa-
cién estiman la existencia de 28 mil organizaciones
comunitarias de servicios de agua y saneamiento en
el pais, que servirfan a aproximadamente 24 millo-
Wtﬁn implica la participacién de toda la comunidad y la toma de decisiones

generales en la cual son capaces de realizar labores administrativas, preventivas,
correctivas y productivas en beneficio comunitario

nes de personas o 19% de la poblacién total nacio-
nal (Fundacién Avina, CLOCSAS, 2017:87), los
datos oficiales reportan 3,670 operadores de agua
a nivel nacional, entre publicos, privados, mixtos
y sociales; de estos ultimos se contabilizan tnica-
mente 1,200 (INEGI, 2017).

En Morelos existe un total de 139 prestadores
de servicios de agua potable y saneamiento, de los
cuales 41 son publicos y 98 sociales. De estos ulti-
mos, 94 son de tipo comunitario (Véase Figura 1),
entre ellos se encuentra el Sistema de Agua Potable
Coatetelco (SAPC), organismo operador descentra-
lizado municipal, reconocido asi por las autoridades
del sistema.

El 1 de enero de 2019 se cre6 el municipio de
Coatetelco, anteriormente adscrito administrativa-
mente al municipio de Miacatldn, y fue decretado
como municipio indigena (Periédico oficial “Tierra
y Libertad”, 2017°) (Véase Figura 2). La provisién
de agua potable la realizaba el subsistema de agua

2 Eldecreto establece que, con la creacién de Coatetelco como municipio, se separan
del municipio de Miacatlan las colonias Benito Judrez, 3 de mayo, General Pedro
Saavedra, Centro, Narvarte, El Muelle, El Charco, Xochicalco, asi como el Ejido de
Coatetelco, para formar parte del nuevo ayuntamiento, quedando Coatetelco centro
como cabecera municipal.



Figura 1. Operadores de agua en México por régimen
de prestacién

Administracion municipal 1542 16
Administracion estatal 55 0
Intermunicipal bl 0

Puablico Desceniral@zado !'nunicipa_l _ 598 18
Descentralizado intermunicipal 15 0
Descentralizado estatal 193 0

Otro 44 7

Total pablico 2 458 4

Concesion 10 0

Privado Otro 4 0
Total privado 11 0

Mixto  Asociaciones publico-privadas 1 0
Comunitarios 1086 94
Asociaciones civiles 17 4

Social Sociedades cooperativas 4 0
Organizaciones ejidales o comunales 93 0

Total social 1 200 98

Total nacional 3 670 139
Fuente: INEGI, 2017.

de Coatetelco, operado desde su creacién por habi-
tantes de la localidad. Durante la transicién admi-
nistrativa hacia el nuevo municipio, el Consejo
Indigena tomé la administracién del SAPC.

La Ley Estatal de Agua Potable contempla que
grupos organizados de usuarios del sector social

Figura 2. El municipio indigena de Coatetelco, Morelos.
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Fuente: La Unidn, Morelos, 2020.

participen en los sistemas de agua potable (Art. 2)
durante la planeacién, programacién, administra-
cién, operacidn, supervisién o vigilancia de los sis-
temas hidrdulicos (Art. 11) cuando el ayuntamiento



no preste el servicio y cuando las organizaciones que
soliciten la concesidn acrediten tener representativi-
dad por mayoria entre los usuarios de la comunidad
y bajo condicién de estar constituidas como asocia-
cién o sociedad civil (Art. 49). En los articulos 50
y 51 de la Ley se establece la representacién de los
usuarios organizados concesionados, sus funciones
y atribuciones y otras disposiciones relacionadas
con su operatividad.

Metodologia

Con base en un diagnéstico del SAPC, obtenido a
partir de fuentes hemerogréficas y de entrevistas
abiertas a usuarios de la comunidad y exfuncionarios
del sistema de agua, se seleccionaron variables signi-
ficativas del funcionamiento del sistema para generar
una matriz Vester que permitiera identificar factores
de oportunidad para la consolidacién del sistema.

Sistema de Agua Potable de Coatetelco

Coatetelco lo conforma una comunidad de apro-
ximadamente 30 mil habitantes, primordialmente
rural y semiurbana en su cabecera municipal. Su

actividad econémica predominante es la agricul-
tura, la pesca y el turismo vinculado con la presen-
cia de una laguna del mismo nombre (Periédico
oficial “Tierra y Libertad”, 2017). Desde inicios
de la década de los noventa, la comunidad ope-
raba su propio sistema de agua potable y era admi-
nistrado por un comité que se renovaba cada tres
anos. Este tipo de organizacién ha dado origen
a conflictos entre los usuarios y el comité por el
manejo del sistema, el abastecimiento de agua y la
rendicién cuentas del organismo. Esta situacién ha
sido documentada en la prensa local (La Unidén de
Morelos, 07,14 y 15/11/2019, y 06/12/2019; El
Regional, 07/11/2019 y La Jornada Morelos 08 y
15/11/2019).

Desde 2019, el SAPC opera a través del Con-
sejo Indigena Municipal. El sistema cuenta con
aproximadamente 2,600 tomas de agua, sin medi-
dores, por lo que el pago de servicio es por cuota
fija, a razén de $35.00 pesos mensuales. El abaste-
cimiento es por tandeo y las colonias periféricas son
surtidas por pipas. Siete colonias se abastecen con
dos pozos -ubicados en las colonias Constitucién y



Narvarte- y sus habitantes reciben el agua aproxi-
madamente seis horas al dia, en dias alternados.

Las funciones del SAPC se enfocan al abasteci-
miento de agua, ya que no se cuenta con drenaje,
por lo que las aguas residuales se descargan sin nin-
gan tipo de tratamiento en fosas sépticas, a la via
publica o a la laguna.

Problematicas del SAP Coatetelco

La sostenibilidad financiera de los sistemas locales
de agua potable es uno de los mayores problemas
que enfrentan las organizaciones locales que gestio-
nan el agua potable, y el SAPC no es la excepcién
(Zambrana, 2017). La morosidad en el pago de las
cuotas es del orden del 50 por ciento (La Jornada
de Morelos, 2019), existiendo usuarios con adeudos
de hasta 15 anos o que no pagan el servicio debido
a “convenios de excepcién” firmados con adminis-
traciones anteriores. Esta situacién genera adeudos
con la Comisién Federal de Electricidad, lo que
deriva en cortes de energia y falta de agua. La baja
recaudacién también impacta en el mantenimiento
al sistema y pagos de material y némina.

En asambleas generales, los usuarios han mani-
festado con molestia las constantes interrupciones
del servicio, que se extiendes hasta por un mes. En
estos espacios se han presentado solicitudes de des-
titucién al comité y su separacién del ayuntamiento
para hacerlo un sistema auténomo (La Jornada de
Morelos, 15/11/2019).

En el tema del saneamiento, la falta de drenaje
y tratamiento de aguas residuales municipales tiene
un impacto directo en la laguna, fuente impor-
tante de ingresos en el municipio. Los pescadores
han denunciado medidticamente en multiples oca-
siones el problema de contaminacién (La Jornada
de Morelos, 17/06/2020; La Unién de Morelos,
21/02/2017 y 07/09/2017) (Véase Figura 3).

En atencién a los problemas de contaminacién
de la laguna, en 2015 se inici6 la construccién de
una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR), ubicada a su costado. La obra no ha sido
concluida hasta el momento por falta de financia-
miento, sin embargo, hay conexiones de drenaje a la

PTAR que no opera.



Figura 3. Condiciones de los margenes de la laguna zona de
restaurantes y PTAR

Fuente: Tomas propias en campo.

Analisis de variables

La matriz de Vester es una herramienta comtn en la
metodologia de marco 16gico que permite caracte-
rizar y priorizar problemas (variables) relacionados,
sus posibles causas, enfrentando las variables entre
si y, a partir de ello, definir objetivos, planes de tra-
bajo y acciones para su solucién. Asigna cuatro cri-
terios de calificacion:

0: No lo causa

1: Lo causa indirectamente o tiene una relacién de causalidad
muy débil

2: lo causa de forma semidirecta o tiene una relacién de causalidad
media

3: Lo causa directamente o tiene una relacién de causalidad fuerte

Partiendo de las problemadticas del SAPC, se eli-
gieron 14 variables agrupadas en tres temas (Véase
Figura 4). El planteamiento del problema es la defi-
ciente prestacién del servicio de agua potable en el
municipio de Coatetelco (Véase Figura 5y 6).

La matriz de Vester es un soporte analitico que
debe reforzarse a mediano y largo plazo con actores
clave del SAPC, asi como de los usuarios, quienes
con sus experiencias contribuirfan a generar el drbol



Figura 4. Problematicas relacionadas
al SAPC

Gestion del comité

V1

Desempeiio del comité

V2

Reglamentacion interna

V3

Capacidades del comité

V4

Relacion con el ayuntamiento

V5

Comunicacion entre SAPC y usuarios

Aspectos financieros

V6

Deficiente recaudacion

VT

Morosidad en el pago de cuotas

V3

Gastos de operacion

V9

Transparencia y rendicion de cuentas

Infraestructura

V10

Mantenimiento de la infraestructura

Vi

Ampliacién dc la red de agua potable

V12

Tandeo y distribucién por pipas

V13

Infraestructura de drenaje

V14

PTAR

Fuente: Elaboracién propia.

de problemas y disenar objetivos
precisos a partir de la suma de
voluntades y trabajos coordina-
dos para mejorar la prestacion

del servicio en Coatetelco.

Figura 5. Problematicas relacionadas al SAPC

rad
=
L
V)
ra
o

DEPENDENC &

025

20

10 Ve

evii

Oviz

0
INFLUENCIA [ CAUSALIDAD

Fuente: Elaboracion propia.



Impluvium, Publicacién Digitfzﬂ de la Red del ABUA UNAM e

Figura 6. Interpretacion de la matriz de Vester

Cuadrante Il Indiferentes

La reglamentacian interna,
transparancia y rendicion de
cuentas e infraestructura de
drenzje tienen baja influencia

cauzal y, por lo tanto, son de baja
prigridad dentro del sistema
analizado.

Fuente: Elaboracién propia.
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Conclusiones preliminares
El SAPC forma parte de las
organizaciones locales para la
gestién del agua potable en el
pais que enfrentan retos coti-
dianos en su operacién, lo que
significa un riesgo constante
para su sostenibilidad. Parte de
la problemdtica obedece a que
no estin legalmente reconoci-
dos y suelen no ser tenidos en
cuenta en la implementacién de
la politica publica para el acceso
al agua potable.

La actual transicién politica
y social en la que se encuentra
Coatetelco es una oportunidad
para reconfigurar la base institu-
cional y social del nuevo muni-
cipio, lo que podria permitirle
generar alianzas estratégicas en
beneficio de su poblacién. ¢
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Resumen

La administracién del agua en algunas localidades
del sur de Morelia se caracteriza por la participacién
de diversos actores en distintas escalas, con pers-
pectivas e intereses disimiles. Las organizaciones
pueden ser campesinas, comités de vecinos, acadé-
micos, grupos ecologistas, pequenas empresas, gru-
pos inmobiliarios e incluso partidos politicos. En
las denominadas tenencias, nombre designado para
algunas localidades en Michoacin como Morelos
y Santa Maria de Guido, existen incertidumbres
ambientales a causa de la distribucién del agua, lo
que ha derivado en una problemdtica ambiental en

la zona periurbana ubicada en el sur del municipio
de Morelia.

Introduccién

El presente articulo se elabora a partir de informa-
cién recopilada durante el trabajo de campo reali-
zado entre 2016 y 2018. En este periodo se entabl
comunicacién con distintos actores involucrados
en el tema de la administracion y dotacién del agua
para conocer su perspectiva acerca de los problemas
ambientales en las tenencias. Durante el trabajo de
campo, los informantes resaltaron que los pozos y



cuerpos de agua de la zona sur
son el principal suministro de

Figura 1. Tenencias de Morelia

; Avaro
agua potable de la ciudad de WP10 DE . - SeEon *
. , . COENEQS . h.=—=73_ 3 MPIO. DE i
Morelia. Véase Figura 1. NoF  eTeemns < TR : \
4 ‘1 e T
De acuerdo con diversos — __. L ‘
. . . i i - it i
estudios, medios de informa- o) - . e
cién y las autoridades', Morelia y -
i £ 'P.‘ 4 PRINCIPALES LOCALIDADES
existen problemdticas relacio- b ot (@) | weo.0e
.. .y 27 epacus  ®Tackuam o
nadas con la administracién del ol e o | @ Cabocoramunicha
: . - ] Guido@lesis del Monte I
agua, pues los niveles de dispo- SmrtormX canbicdie oo Ryorce 9 —
nibilidad de agua para la capi- wooe ¢ ¥ @san iguean ' P
) K TZINTZUNTZAN } oo e/ @ Santiago Undameo b
tal michoacana son complejos, { vcowas juoar  gaen NN .. P
ya que mds del 70 % de los TN e, e 9 o
115 pozos (87 de estos profun- s PN AN wo.0c
B sr=rai HUIRAMBA 4 24 o i i
dos) que abastecen Morelia se 1 P -
: ' d l'::' S s i s Fuente: INEGI, II Conten de
encuentran muy por debajo de e . o R R oo i s
su produccién de agua (Avila y i &= | runcotoe osta choacan

Monroy, 2007). Por su parte, el
Organismo Operador de Agua

1 "Andlisis del abatimiento de "Anélisis del abatimiento de los niveles freaticos del
sistema acuifero de Morelia” (2007); “Metales pesados en suelos urbanos de Morelia,
Michoacan: influencia de los usos de suelo y tipos de vialidad” (2015); “Ciclo hidroso-
cial y acceso al agua en la periferia de la ciudad de Morelia, México: Estudio de caso
en La Aldea” (2019); y, “Flujo, calidad de agua y uso potencial de los manantiales de la
microcuenca Atécuaro, Morelia, Michoacan, México” (2013) son sélo algunos ejemplos
de textos relacionados con problematicas relacionadas con el tema del agua.

Potable Alcantarillado y Saneamiento de Morelia
(OOAPAS) reporta que al menos el 50% del agua
distribuida entre las 700 colonias de la ciudad, se
desperdicia en fugas de los sistemas hidrdulicos, las
cisternas, las conexiones defectuosas en las vivien-



das y el uso doméstico inmoderado (Molina, 2018).
Sdnchez Septlveda (2014) indica que los usos indus-
trial y agricola consumen la mayor cantidad de agua,
dejando al uso ptblico urbano en tercer lugar.

La dotacién de agua es un tema importante por-
que en éste se involucran aspectos relacionados con
la disponibilidad y calidad del recurso. Por ejemplo,
“la escasez en la ciudad obedece principalmente
al problema de la urbanizacién descontrolada y
las desigualdades sociales” (Mussetta, 2013: 115),
lo cual repercute en procesos de contaminacién
de aguas subterrdneas que genera un déficit. Ante
la escasez de agua que experimentan los morelia-
nos, las autoridades han implementado estrategias
para administrar los pozos de agua tradicionales de
comunidades aledanas a la ciudad (Espinoza Rodri-
guez, 2019).

Las entrevistas realizadas a catorce jefes de
tenencia sefalan que las tenencias se caracterizan
por poseer comités o juntas locales, encargados de
administrar el servicio de agua. Los recursos hidri-
cos distribuidos provienen mayormente de pozos

rasticos o tradicionales, la mayoria excavados con
los recursos de cada comunidad.

Asimismo, la mayor parte de los jefes de tenen-
cia mencioné que la comunidad estd cémoda con el
suministro del recurso hidrico, principalmente por
el costo ya que es un pago simbélico para mantener
los pozos, que van desde $50 a 100 pesos mensua-
les. Por lo anterior, los jefes de tenencia consideran
que la intervencién de las autoridades municipales
en la administracién del agua traerfa consecuencias
negativas para las comunidades por el aumento del
precio y por la preocupacién latente de que el agua
sea utilizada para servir a los intereses de otros gru-
pos y no a los de la comunidad.

Actualmente, Morelos es la Gnica tenencia de
Morelia en donde el municipio administra la dota-
cién de agua a través de la paramunicipal del OOA-
PAS?. Esta transicién fue resultado del alza en la
demanda del agua en la zona en la dltima década,
lo que hizo que los comités vieran rebasadas sus
capacidades. En varias entrevistas a pobladores se
destacé que el servicio del agua mejoré con la admi-

2 Entrevista al jefe de tenencia de Morelos, Victor Montelongo, 22 de setiembre del 2018.



nistracién paramunicipal, pues antes sélo se dis-
tribufa cada tercer dfa, después del cambio existia
disponibilidad las 24 horas del dia.

En entrevista con el comisariado ejidal de More-
los?, éste senald que la cuenca de la Mintzita es la
principal fuente de provisién de la comunidad, pero
que habia perdido su capacidad en los dltimos afios
debido al incremento en la cantidad de agua que es
enviada a los habitantes de la ciudad de Morelia,
sin que se considere a la poblacién local y aledafa.
Estos expresaron su temor de que la situacién siga
empeorando y, por tanto, padezcan de mayor desa-
basto en la localidad.

En el caso de Santa Maria de Guido, la pobla-
cién local cred el comité Asociacién de agua pota-
ble, alcantarillado y saneamiento (AAPAS) para
vigilar la dotacién de agua en sus comunidades. La
organizacién fue fundada en 1989 por pobladores
de Lomas de Durazno y Trincheras de Morelos, los
cuales se hicieron llamar Colonias Unidas del Sur,
y acordé con el OOAPAS una colaboracién para
administrar y dotar de agua a las localidades ubi-

3 Entrevista al comisariado ejidal Efrain Olalde Garcia de la tenencia Morelos el 13 enero
del 2018.

cadas en el sur. El jefe de tenencia, Wilberth Rosas
Monge, sefial6 que los integrantes del consejo no
han cambiado desde hace 10 anos y que no han
informado sobre ninglin ingreso o ganancia a la
jefatura de tenencia. Esta situacién muestra que hay
fuertes intereses en los pozos de agua que dotan a
mds de 40 colonias de la zona.

La poblacién de Santa Marfa de Guido indica
que la calidad de los servicios de agua ha mejorado.
Sin embargo, al igual que los pobladores de la tenen-
cia de Morelos, temen por la posible escasez que se
pueda originar tras la construccién de nuevos frac-
cionamientos. Algunos habitantes de la comunidad
expresaron que los altos niveles de contaminacién
orgdnica de la presa de Cointzio se deben a la des-
carga de aguas residuales de los conjuntos habi-
tacionales de la zona sur de Morelia, sumado a la
deforestacién de los bosques aledafios que ocasiona
la pérdida de captacién de agua (Ayala, 2018). Los
nuevos fraccionamientos en la zona sur del munici-
pio de Morelia se caracterizan por ser ofertados a sec-
tores econémicos altos y por acompanarse de centros
comerciales que hacen un uso intensivo del agua.



El andlisis anterior muestra que la demanda de
agua no es sélo para consumo humano, sino tam-
bién para los sectores de produccién econdmica,
sin olvidar las demandas de las dreas agricolas de la
regién, donde debido a que en las tenencias atin
persiste el cultivo en parcelas y la crianza de ganado.

Otro aspecto a resaltar dentro de la problema-
tica ambiental que aqueja a la poblacién general del
municipio es el producido por la amenaza del cam-
bio de uso de suelo, pues la fragmentacién afecta
por la expansién de nuevos asentamientos y cami-
nos, provocando la pérdida de efectividad en las
zonas agricolas y reduciendo la biodiversidad (Vie-
yra, 2014). El suroeste de Morelia se caracteriza por
la deforestacién y proliferacién de fraccionamientos
que promueven la segregacion residencial.

Reflexiones finales

La dotacién de agua en las tenencias del sur de
Morelia es un tema que merece ser discutido y ana-
lizado para implementar medidas que mejoren la
disponibilidad y la calidad del recurso para la reali-
zacién de las actividades de los sectores de produc-

cién econémica. Los pobladores de las tenencias
son quienes dan voz a las problemadticas relaciona-
das con el agua, sin embargo, la situacién no sélo
involucra el uso doméstico.

El problema del agua en las tenencias evidencia
la polarizacién y fragmentacién social que hay en
Morelia, pues las autoridades en materia del agua
han privilegiado el suministro a los residentes de la
ciudad, porque hay una mayor demanda y benefi-
cio econémico. Sin embargo, en las tenencias pre-
valecen las juntas del agua que son resabios de las
antiguas formas de organizacién de los pueblos de
indios, estas juntas conformadas por avecindados y
ejidatarios velan por el recurso hidrico de sus comu-
nidades.

Morelia seguird creciendo y por ello la admi-
nistracién del agua local debe replantearse nuevas
formas de gestionar el agua para atender a las dife-
rentes necesidades de los pobladores. El reto funda-
mental es involucrar a diversos actores sociales que
velan por el cuidado del vital liquido. ¢
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La seguridad alimentaria es una priori-
dad en la agenda nacional e internacional, sin
embargo, ésta solo puede conseguirse mediante
el analisis de sus nexos con la seguridad hidrica.
A nivel mundial, alrededor del 70 por ciento del
uso consuntivo del agua se destina a la produc-
cién de alimentos, alcanzando hasta el 90 por
ciento en los paises menos desarrollados.

De acuerdo con la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO), la demanda de alimentos se
incrementara en un 70 por ciento para 2050, lo
que implicara una mayor demanda de recur-
sos hidricos. Por otra parte, se espera que el
aumento en la produccién de bioenergéticos
intensifique la competencia por el agua entre
usos y usuarios. Los efectos del cambio clima-
tico, como sequias e inundaciones, tendran tam-

bién importantes efectos sobre |a produccién de
alimentos y los requerimientos hidricos.

La produccién de alimentos impacta tam-
bién en la calidad del agua. La contaminacién
difusa por el uso de pesticidas altera la calidad
de los recursos hidricos, con posibles efectos en
la salud de las personas y de los ecosistemas.
Ademas, |a deficiencia en las practicas de irriga-
cién, el rezago tecnolégico y la existencia de sub-
sidios “perversos” contribuyen al deterioro de
ambos sistemas.

El nimero “Agua y Alimentos” intenta
explorar las complejas relaciones que exis-
ten entre el sistema alimentario y los recursos
hidricos desde una perspectiva holistica, que
permita identificar enfoques innovadores que
permitan alcanzar la seguridad alimentaria sin
poner en riesgo la seguridad hidrica.

www.agua.unam.mx/impluvium.html




Lineamientos

La contribucién debe ser un texto de
corte académico, por lo que no debe
personalizarse.

Los trabajos deben contener: titulo, nom-
bre del autor o autores y su institucién de
adscripcién, resimen (de hasta 150 pala-
bras), introduccién, desarrollo, conclusiones
y bibliograffa consultada.

Las contribuciones deberan entregarse en
formato de procesador de textos Microsoft
Word, con letra Arial de 12 puntos e interli-
neado doble.

4. Los textos no deberadn exceder 1,700 pala-

bras, incluyendo la bibliografia.

Las imagenes que deseen utilizarse en el
texto se entregaran en archivo indepen-
diente en formato jpg a 150 dpi. En el docu-
mento de Word se referiran de la siguiente
manera: Véase Figura 1.

Se utilizard el sistema de citas y referen-
cias bibliogréaficas Harvard-APA. Este estilo
presenta las citas dentro del texto del tra-
bajo, utilizando el apellido del autor, la fecha
de publicacién y la pagina, por lo que no se
requieren notas al pie de pagina. Ejemplo:
(Gonzalez Villarreal, 2013, p. 25).

7.

9.

Al final del trabajo la bibliografia se agru-
pard en el apartado “Bibliografia” y se colo-
cara de la siguiente manera: autor, afio de
publicacién (entre paréntesis), titulo, edi-
torial y lugar de publicacién. Ejemplo: Gon-
zélez Villarreal, F. y Arriaga Medina, . (2015).
Expresiones de la inseguridad hidrica.
Revista Ciudades, No. 105, Puebla, México.

Los editores realizaran una correcciéon de
estilo y consultaran con los autores cual-
quier modificacién sobre el contenido de la
contribucién.

El articulo debe enviarse al correo elec-
trénico contacto@agua.unam.mx con el
asunto Articulo Impluvium: (tema).
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