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PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA OBJETIVOS DE DESARROLLO

DEL MILENIO (ODM)

1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre.
2. Lograr el acceso universal a la educacion primaria.

Promover la igualdad de género y la autonomia de las
mujeres.

Reducir la mortalidad infantil.
Mejorar la salud materna.
Combatir el VIH/SIDA, la malaria y otras enfermedades.

Garantizar la sostenibilidad ambiental.

Meta 10. Reducir a la mitad, para el afo 2015, el
porcentaje de personas que carecen de acceso sostenible
a agua potable segura y saneamiento basico (Indicadores
definidos por JMP)

Desarrollar una alianza global para el desarrollo.
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PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA
NORMAS Y GUIAS OMS
PARA LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO
HUMANO

Normas Internacionales

1ra edicion 1958

2da edicion 1963

P 3ra edicion 1971
%‘é Guias

| 1ra edicién 1984

2da edicion 1993

3ra edicidon 2004




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

GUIAS OMS - 3ra Edicion
CONTEXTO

Las Guias describen:

» Requisitos minimos de practicas de
seguridad para proteger la salud de los
usuarios,

> “Valores guia” para los constituyentes
del agua, e

» Indicadores de la calidad del agua.




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

GUIAS OMS - 3ra Edicion
CONTEXTO

e Las practicas de seguridad minima y los
valores guia NO son limites mandatorios.

« En la definicion de los limites se deben
considerar a las guias en el contexto de

las condiciones:
e ambientales,
e soclales,
e econdmicas
e politicasy
e culturales (nivel local o nacional)




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

CRITERIOS PARA EL ESTABLECIMIENTO
DE LOS VALORES GUIA

Los valores guias de la OMS han sido deducidos para:

Expectativa de vida 70 anos

Peso promedio 60 Kg.

Consumo de agua 2 litros/dia
Z‘S* Nivel de riesgo 10°DALYsS,*

R (*) DALY = Disability-Adjusted Life Year o afios de vida
ajustados por discapacidad (AVAD) y equivale a
aproximadamente a un riesgo de contraer cancer de 10
durante la expectativa de vida de una persona.

1 AVAD perdido =1 afio de enfermedad o 1 ano por muerte prematura



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

ANTECEDENTES PSA
Tercera Edicion Guias OMS

Introduccion
Las Guias: un marco para el agua de bebida segura
Metas basadas en la salud
Planes de seguridad de abastecimientos de agua
Vigilancia
Aplicacion de las Guias en circunstancias especificas
Aspectos microbioldgicos
Aspectos quimicos
pIPIs Aspectos radioldgicos
95 10. Aspectos de aceptabilidad
2 11. Hojas técnicas microbiologia
12. Hojas técnicas quimicas Gusdelines for
13. Anexos 1 a 4 Lrinking-water Ouality
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PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA o
Ministros de Salud y

Ambiente del Continente
Tunio 2005
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DECLARACION DE MAR DEL PLATA

ANEXO A

AGENDA COOPERATIVA

- En el nivel regional y subregional,
s , .

‘ los Paises en el marco de sus capacidades enfocaran sus esfuerzos en:
ol “‘,_e

1. Manejo integrado de los recursos hidricos y desechos solidos:

v' Desarrollar e implementar PSA para lareduccion
de riesgos en la salud humana
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Introduccién
(Capitulol

a el aguade
ebida segur

0s basados
en la salud
(Capitulo

VIGILANCIA

de la salud
oublicay resultadc
d

INFORMACION
DE SOPORTE

Aspectos Microbiologicos
(Capitulo 7 y 11)

&= Aspectos Quimicos
(Capitulo 8 y 12)
Aspectos Radiologicos
(Capitulo 9)

Aspectos Aceptabilidad
(Capitulo 10)

T
ﬁbhﬂ:_ A0 ‘

APLICACION DE LAS GUIAS EN
CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS
(Capitulo 6)

Grandes edificios
Emergencias y desastres
Agua segura para los viajeros
Sistemas de desalinizacion
Agua de bebida embotellada
Produccion y procesamiento de Alimentos
Aviones y aeropuertos

Tercera Edicidn de

las GUIA de OMS.

Articulacion de los
Capitulos de Las Guias



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA Objetivos Basados
en Salud

»Son la base para establecer
el marco para la seguridad
del agua de bebida

»Son determinados por la
autoridad sanitaria en
consulta con actores
relevantes para el servicio de
agua potable




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA Objetivos Basados
en Salud

> Tienen en cuenta la situacion
de la salud publica asociada
con riesgos microbianos
fisicoguimicos en las fuentes y
sistemas de abastecimiento de
agua

»Procuran garantizar el
acceso al agua potable
segura, especialmente entre
los que carecen de servicios




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA PSA — La ldea

Con un enfoque para el manejo del Agua: ‘De la cuenca al
consumidor’

> Los PSA son un instrumento:

De Identificacion y priorizacion de peligros
y riesgos en sistemas de abastecimiento
de agua

Para: establecer medidas de control vy
reducirlos o eliminarlos;

Que alientan procesos para la verificacion
de la eficacia y eficiencia de la gestion de
los sistemas y el control de la calidad del
agua (WHQO,2004)




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA PSA — La ldea

Con un enfoque para el manejo del Agua: ‘De la cuenca al
consumidor’

» Los Planes de Seguridad del Agua son

garantia de calidad

> Prevenir antes que curar

» Proveer un enfoque comprensivo garantizando
agua segura

VS.

» Enfoque Tradicional de control de

calidad

> Podria ser demasiado tarde
» Remediar antes que prevenir




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

> Los PSA tienen en cuenta:

» Conocimiento del
funcionamiento del sistema de
abastecimiento de agua potable.

»Practicas adecuadas de gestion
de la calidad de agua potable.




PLANES DE SEGURIDAD DELAGUA  ~MPLEMENTARIEDAD DE
LOS PLANES DE SEGURIDAD
DEL AGUA

»Estrategia de barreras multiples y
conceptos basicos de tratamiento de
agua

»Analisis de peligros y puntos criticos
de control (HACCP)

»Acercamiento sistémico de gestion
(1ISO 9001:2000)




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA
BARRERAS DE PROTECCION A

LA SALUD
Agentes AGUA —— POSTAS DE
| POTABLE SALUD
n SANEAMIENTO VACUNACION
; CENTROS
DE SALUD
e HIGIENE
PERSONAL
C
C — 1 | HOSPITALEE
i SALUD
OCUPACIONAL
@)
SEGURO
S ) SOCIAL
NUTRICION
O CONTROL DE
ENFERMEDADES INSTITUCIONES
S TRANSMISIBLES PRIVADAS




PLANES DE SEGURIDAD DELAGUA  EStrategia de barreras
multiples

Aplicar mas de una barrera para reducir riesgos de naturaleza
microbioldgica o fisicoquimica asociados con el abastecimiento de agua

> Manejo de los usos del suelo en la
cuenca (proteccion de fuentes de §
agua)

» Seleccion de la mejor fuente

posible (calidad, cantidad,

continuidad)

Manejo adecuado de excretas y

P
%é@ aguas residuales y residuos
solidos.

» Tratamiento de agua

o, Sistemas de distribucion bien
__\disenados, construidos, O&M

'Usuarios con buenas préacticas
higiénicas y de uso de sistemas



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Estrategia de Barreras Multiples

De la fuente al grifo. Enfoque de barreras multiples hacia la seguridad del agua

potable. Comité Federal-Provincial-Territorial sobre Ambiente y Salud Ocupacional y
el Grupo de Trabajo de la Calidad de Agua del Consejo Canadiense del Ministerio
del Ambiente

Participacion y conciencia
ciudadana

Proteccién de la
fuente de agua

Tratamiento de

Agua potable

./ Marcos

agua potable Guias
% | legislativosy eIy f‘?‘eslura’ estandares y
de politica confiabie objetivos

Sistema de
distribucion de
agua

Investigacion, ciencia y
tecnologia



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Factores que influyen en la sostenibilidad

S

—_

*Vulnerabilidad

AMBIENTE ,
(AGUA) CIENCIA Y TECNOLOGIA
«Cantidad (SERVICIOS)
«Continuidad «Complejidad de Soluciones
«Calidad *Niveles de servicio

ACCESO
SOSTENIBLE

Costos

COMUNIDAD E
INSTITUCIONES LOCALES

*Culturay comportamientos
*Capacidad de Gestion, O & M
» Capacidad y deseo de pago

CONTEXTO
POLITICO, LEGAL E INSTITUCIONAL
*Recuperacion de costos/subsidios
eInformacién/comunicacion
*Asistencia técnica



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

\

Metodologia
HACCP

H - Hazard — Peligro
A _ Analysis — Analisis
C — critical - Critico

C - control - Control

Principios
P del APPCC

o!'rﬁ S@-tiel Codex Alimentarius (1993) y por el
ional’Advisory Commitee on Microbiological
Criteria for Foods (NACMCEF, 1992)

P— Points -- Puntosj

>

J

Analisis de Peligros
y puntos criticos de
control (APPCC)

1. Realizar
7. Documentary
registrar

analisis de
6. Realizar

peligros
verificaciones
periddicas

2. Determinar
puntos criticos de
control

7 Principios del
APPCC

. Fijar limites para
cada punto de
control

5. Definir
Acciones
correctivas

4, Establecer un
sistema de
vigilancia



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

PLAN DE SEGURIDAD DEL AGUA:

Es un planteamiento integral basado en
la evaluacion y manejo del riesgo para
la salud; con el fin de optimizar la
seguridad del agua potable desde
cuenca de captacion hasta su llegac
al consumidor, con el fin de proteger
salud de la poblacion.
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PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA Obj etiVOS Pr| mari()s de
los PSA

> Minimizar la contaminacion de Ila
fuente de abastecimiento

> Eliminar la contaminaciéon durante el
proceso de tratamiento

P > Prevenir la contaminacion durante el
é almacenaje y la distribucion del agua
onunt® potable.




Linea de
b Conduccign
o

Lineade , +''7v
Conduccidn —% 'w

Desde un

sistema rural
con 4
componentes:

Obra de toma

Linea de conduccion
Tanque :
Red de distribucion "~

Figura 1. Sistema genérico de distribucion de agua en comunidad rural




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

APLICABILIDAD DE LOS PSA

A un sistema de una capital
de uno a varios millones de
habitantes con multiples

componentes:
Grandes presas

Lineas de conduccioén

Plantas Potabilizadoras

Tanques y estaciones
elevadoras

Redes de distribucion




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

COMPONENTES DE
LOS PSA

1. Evaluacion del sistema




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Evaluacion del Sistema

» Determina si la cadena del sistema de
abastecimiento de agua potable como un todo,
puede suministrar agua de la calidad requerida
para el cumplimiento de los objetivos basados en
salud,;

» Evalla el sistema de abastecimiento haciendo
una valoracion del peligro, caracterizando el
riesgo e identificando y priorizando medidas
de control; y

» Valida la veracidad de la informacion base



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA Monitoreo
Operacional

Proceso de observaciones
planificadas 0 mediciones para
evaluar si las medidas de control
en el sistema de agua estan
funcionando correctamente vy
comprende:

> Aplicacion de medidas de control
iIdentificadas en la evaluacion

AIDIS > Establecimiento de limites criticos
para las medidas del control,



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA Monitoreo
Operacional

> Supervision de limites y toma de
acciones correctivas frente a
desviaciones

> Definicion de frecuencia de muestreo
en funcidbn a la naturaleza de la
medida de control

> Basado en observaciones simples o
pruebas rapidas, en lugar de
pruebas microbianas o0 quimicas
complejas que hacen parte de la
validacion y verificacion.




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Gestion

» Validacion — Obtencion de evidencias que
los elementos del PSA son fidedignos y que
las medidas de control permiten el
suministro de agua potable con la calidad
requerida por los objetivos basados en
salud.

» Verificacion — Chequeo del producto final,
es decir del funcionamiento integral del
sistema de agua de bebida y la calidad final
gue esta siendo provista al consumidor.




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA - 7
Gestion

(Documentacion y Comunicacion)

» Describe las acciones a ser tomadas bajo
condiciones de operacion normal o eventuales;
documenta la evaluacion del sistema (incluyendo
actualizacion y mejoramiento), asi como los planes
de supervision; comunica y ejecuta programas de
apoyo.

» Un plan de gestion documenta:

onpuer? > La evaluacion del sistema de agua de bebida (incluyendo
diagrama de flujo),

» Las medidas de control, el monitoreo operacional y el plan
de verificacion para la validacion del PSA,

Procedimientos de funcionamiento general y de gestion,
Planes de respuesta a incidentes y emergencias,
Medidas o programas de apoyo

YV V VY



PLANES DE SEGURIDAD DEL AG 1. Consideraciones preliminares

- Conformacién del equipo
- Uso previsto del agua

2. Descripcion del sistema

Barreras multiples
1SO 9001

| SO 14000 7. Establecimiento de acciones
I SO 24500 : correctivas e incidentales

8. Documentacion /
Comunicacion

g de abastecimiento
*; - Documentacion inicial
2 - Elaborar y validar el
%? diagrama de flujo
P AS O S g 3. Evaluacion del peligro y
el caracterizacion del riesgo
P A R A E L = 4. Determinacion de PCC y
g medidas de control
DESARROLLO | =
S
= -
DE LOS PSA S 3
- p— o=
- pEPrs g -
- = = | 5.Establecimiento de g
‘ ;”: = limites criticos =
o A = *E 2 | 6. Establecimiento de o
' = s 3 sistema de monitoreo de g
CONTEXTO E B st 2
& 2
= S
=<

9, Verificacion / Validacion




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Puntos Claves
El PSA:

» Se construye en los procedimientos existentes.

» El Gerenciamiento de la Calidad, el analisis de peligros y
la valoracion del riesgo se aplican en toda la cadena de
suministro de agua (De la fuente al consumidor)

» Es preventivo en lugar de reactivo.

»Promueve la mejora continua.

»Es Transparente (Decimos lo que hacemos y hacemos Ilo
gue decimos).

»ldentifica las amenazas y los eslabones debiles en el
sistema




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios

» Ordenamiento sistémico y detallado de los
peligros

» Priorizacion y aplicacion de medidas de
control

» Sistematizacidon organizada y estructurada
para reducir las fallas de gestidon, mediante
aplicacion de planes de contingencia para
responder a fallas predecibles del sistema de
abastecimiento de agua y peligros imprevistos




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios

» Acceso al agua de bebida segura, de buena calidad y de
confianza a los consumidores.

> Reduccion de costos en el tratamiento

» Concentracion de recursos en los PCC
» Aplicacion de parametros operacionales sencillos
> Facilitacion de la inspeccion por parte de la autoridad

» Facilitacion de la comunicacion entre el abastecedor y la
autoridad sanitaria

> Optimizacion de la autoestima e importancia del trabajo en
equipo



PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios

» Disminucion del tiempo de respuesta
frente a un evento.

» Mejorar la imagen institucional, sobre todo
ante eventos con impacto en la prensa.

» Disminucion significativa de reclamos
Ingresados por parte de los usuarios del
servicio.

» Mayor confiabilidad del Ente Regulador,
ante el manejo y gestidon de riesgos por
parte del Organismo Operador del
Sistema de Agua.




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios —
Organismos Operadores

Coordinacion mas efectiva de procedimientos e
Iniciativas existentes “retorno agregado”

Mejor direccionamiento del monitoreo y
prevencion de emergencias

ldentificacion clara de la responsabilidad
para aquellos controles fuera de la Institucion

Base fuerte para retener la confianza de los
clientes..




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios —
Organismos Operadores

Comparado con la vigilancia en puntos de
entrega, los PSA:

» Ahorran dinero a la empresa al largo plazo

» Mejor prevencion de enfermedades transmitidas por
el agua

» Funciona en lugares de recursos limitados

- pEPrg
veus™ » Son mas sostenibles (empresa comprometida con el
desarrollo de PSA crea capacidades)

» Son aceptados internacionalmente




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Beneficios — Entes
Reguladores

Papel claro de auditaje.

Ayuda a asignar responsabilidad

_— Proporciona un marco para el manejo de la

calidad del agua y de riesgos en los
contratos de prestacion del servicio de

agua




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA CO N una V| S | é N
Compartida




PLANES DE SEGURIDAD DEL AGUA

Gracias por su atencion

Por Una Ingenieria del Agua al
Servicio Exclusivo de la
ldentidad, la Cultura, el derecho
del Pueblo

Sostenibilidad
Tecnologia de Punta pero apropiada

mirna.argueta@sanaa.hn
mirnaargueta@yahoo.com
aidis.org.br




