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1. Introduccion al reporte final

Este documento es el resultado final del proceso de formulacién del Programa
para el Apoyo al Desarrollo Hidraulico de los Estados de Puebla, Oaxaca y Tlaxcala
(PADHPOT). En su contenido se expone el objetivo de la implementacion del
programa, seguido por los antecedentes de los municipios seleccionados como
piloto en el marco del proyecto. A continuacién se explica la metodologia
utilizada durante dicho proceso de formulacién. La parte integral de este
documento se encuentra en las siguientes secciones (7 y 8), en las que se describe

el plan de accion y la organizacién para la ejecucion del programa.

Este programa resulta de una solicitud de la Fundacién UNAM y la Fundacién
Harp Helu al Instituto de Ingenieria para la formulaciéon de un proyecto que
analice y elabore una propuesta para el desarrollo hidraulico de los estados antes
mencionados, aprovechando el resultado de sus experiencias en proyectos
hidraulicos exitosos, su capacidad de innovacién tecnoldgica y de convocatoria

con los diferentes actores involucrados en la gestion sustentable del agua.

Cabe destacar que a partir de visitas de campo y del trabajo de gabinete, se
seleccionaron ocho municipios (tres en Oaxaca, cuatro en Puebla y uno en

Tlaxcala) como areas piloto para implementar el Programa.

El agua es un recurso natural vital para la vida humana, el desarrollo econémico y
la sustentabilidad del medio ambiente. Es también un instrumento en manos del
Estado para conducir la organizacién de la sociedad en actividades especificas
gue favorezcan su desarrollo. Existen multitud de experiencias exitosas a nivel
nacional e internacional que muestran los resultados en la disminucién de la
pobreza y en el crecimiento econémico, cuando los grupos sociales logran
gestionar debidamente este recurso en beneficio de todos los usuarios. Esta es
una tarea compleja que involucra una adecuada intervencién del gobierno en sus
tres niveles (local, estatal y federal) y los diferentes usos del agua (agricola,

urbano, industrial, medio ambiente y recreacién).

La experiencia internacional ha demostrado la necesidad de conjugar acciones de

desarrollo de infraestructura con intervenciones en el fortalecimiento de



capacidades para la gestion de los recursos naturales, de manera que se pueda
llegar a contar con una participacion activa e informada de los diferentes actores
para lograr resultados positivos a largo plazo en la implementacién de este tipo

de proyectos.

En México, y en particular en las entidades federativas seleccionadas, los
principales problemas se refieren a la baja eficiencia en el uso y cobertura de los
servicios urbanos y rurales de agua y saneamiento, la contaminaciéon de los
cuerpos receptores; baja eficiencia y baja productividad en unidades de riego y el

abatimiento de los acuiferos.

En la busqueda de instrumentos de gestién que posibiliten la transversalidad de
politicas publicas sectoriales relacionadas con la gestién del agua, diversos paises
han encontrado en el manejo integral de cuencas un instrumento de planeacién
adecuado. El manejo integral de cuencas no sélo permite la gestién equilibrada
de los recursos naturales, sino también la integracién de los actores involucrados
en una sola problematica en lugar de atender varios problemas sectoriales

dispersos.

Es por ello que mediante el manejo de cuencas de los rios Atoyac (existen dos rios
con el mismo nombre en los estados seleccionados), se propone mejorar las
condiciones actuales de los recursos o por lo menos lograr su conservacién. De
esta forma se engloban todos los recursos existentes en el drea para realizar la
planeacion, tomando en consideracion al suelo, agua, vegetacion y fauna,
aspectos que sirven como indicadores para conocer la situacién de los recursos

de una determinada area.

Finalmente, con base en el planteamiento del gobierno federal de la Agenda del
Agua al ano 2030 (que considera cuatro objetivos fundamentales: rios limpios,
acceso universal a los servicios de agua potable y saneamiento, cuencas en
equilibrio y asentamientos seguros) y en vinculacién con los planteamientos de
las nuevas administraciones estatales, se ha definido el universo de actuacién de

este proyecto, su objetivo especifico y sus componentes.



2, Objetivo

Lograr que las localidades seleccionadas en los tres estados participantes
gestionen los servicios de agua en el medio urbano y rural en forma eficiente y
sustentable para mejorar su competitividad y propiciar un crecimiento acelerado,
equilibrado y justo con plena participacion de la sociedad. Adicionalmente, se
busca identificar las condiciones actuales de las cuencas de los rios Atoyac y
proponer una guia de acciones que contribuyan al saneamiento de las mismas en

funcién de su manejo.



3. Filosofia del programa

Los objetivos del Programa que aqui se presenta son: incrementar la eficiencia

en los usos del agua, fomentar su uso sustentable y la evaluacion del desemperio

de los usuarios en 8 municipios de Puebla, Oaxaca y Tlaxcala. Aunque

originalmente se plante6 tomarlos como base para la extensién del programa a

una mayor superficie territorial. Los diagndsticos realizados con apoyo en

informacién bibliografica y luego mediante visitas de campo y entrevistas con

funcionarios, empleados y usuarios, arrojan conclusiones que, sin ser exhaustivas,

definen la conveniencia de reorientarlo:

a)

En relacidn con el agua, existe una notable heterogeneidad entre los
ocho municipios con respecto a: grado de cultura y pago por los
servicios, transparencia y rendiciéon de cuentas, organizacién para la
produccién y participacién social, cuantia y ocurrencia anual
hidraulica, recursos naturales, infraestructura y gobernabilidad
hidraulica.

Objetivamente, se observan problemas comunes en todos ellos; sin
embargo no puede afirmarse que las causas sean iguales y las vias de
solucién las mismas.

Existen diferencias muy marcadas en las necesidades y las soluciones
que, subjetivamente, esperan los individuos y las comunidades de los
tres estados, que inducen a plantear programas diferentes en cada
uno de ellos.

Son palpables, por otra parte, la diversidad de conocimientos,
actitudes y conductas de los productores agricolas y los usuarios de
servicios urbanos entre una comunidad y otras incluso vecinas, por lo

que las necesidades de comunicacién son distintas.

En este sentido, se propone tomar el presente programa como piloto en cada

una de las entidades con sus dos areas de acciones: a) basicas de apoyo y b)

construccién de obras e instalaciones, considerando que la inversion por ejecutar



deberd aportarse en porcentajes diferentes y en distinto tipo de acciones en cada

entidad:

Las acciones basicas de apoyo (ABA), pueden agruparse en tres componentes:

a)

Previas a la ejecucion de obras e instalaciones, como son: expedientes de
factibilidad, proyectos ejecutivos y especificaciones constructivas y de
operacion;

Mejoras institucionales como: analisis de organizacién y funcionamiento
de organismos operadores de agua y saneamiento (OO) o de asociaciones
de usuarios de unidades de riego (AUUR); propuestas de reorganizacion y
establecimiento de procedimientos; manuales de operacién, de
organizacién, de procedimientos; sistemas contables y comerciales;
establecimiento formal del organismo publico descentralizado para la
prestacion de los servicios, que pueden ser previas o no a las obras, pero
muy necesarios para apoyar el eficiente funcionamiento de los sistemas y
la prestacién de servicios con calidad y,

Urgentes y de impacto inmediato como: revisiéon y cambio de equipos
electromecdnicos; inspeccién endoscépica de pozos y reparaciéon o
reposicion de los mismos; equipos cloradores; catastro e inspeccion de
lineas principales (tuberias y canales) y rehabilitacién de tramos con
mayor proporcion de pérdidas de agua; instalacion de valvulas; mediciéon
en las fuentes con medidores o compuertas aforadoras, segun sea el caso

y reparaciones emergentes menores en tanquesy acueductos.

Para la realizacion de estos tres grupos de acciones basicas de apoyo, la

aportacion de los fondos necesarios se realizara parcialmente por el sector

privado a través de un Fideicomiso. Estos recursos seran utilizados para

desarrollar proyectos, impartir capacitaciones y elaborar propuestas para obtener

fondos de los programas de presupuesto publico. Asi, los recursos privados

serviran para potenciar los recursos publicos, de manera que éstos lleguen a las

manos de quienes los necesitan, a través de proyectos elaborados con

participacion ciudadana y las caracteristicas necesarias para que sean un ejemplo



del desarrollo sustentable en nuestro pais. Ademas, se buscard que los
directamente beneficiados aporten mano de obra, materiales y/o capital, en una
proporcién entre el 10 por ciento y el 15 por ciento del importe total, para no
fomentar el paternalismo, evitar el clientelismo y que la comunidad, a través de

su aportacion, se identifique con la acciones del programa.

Los porcentajes de aportacién definitivos, segun el tipo de iniciativa de que se
trate, deberd integrarse en un documento de factibilidad, (caso de acciones inciso
¢) que lo defina en forma muy sencilla y pueda integrarse al inventario o canasta
de iniciativas del programa de obras de impacto inmediato a autorizar para el
siguiente afno por el Comité Técnico Directivo del Fideicomiso formado para el

objeto.

La ejecucién de las actividades agrupadas en a) y b), constituiran los documentos
fundamentales con que los gobiernos municipales y estatales podran integrar
una parte importante de sus programas de inversiones en obras e instalaciones
para el afno siguiente y solicitar, con solvencia, los apoyos presupuestales a la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA) y a la Comisiéon Nacional del Agua (CONAGUA) seglin sus anexos de
ejecucién ligados a los convenios de participacidon sectorial que establecen las

normas de operacién de estas entidades del Gobierno Federal.

El seguimiento y rendicién de cuentas del programa de obras en cada estado sera
responsabilidad de la respectiva Comisién Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS),
de los Ayuntamientos, de los OO y de las AUUR, en la parte y proporcién que
corresponda. Deberd cumplirse estrictamente el programa, de conformidad con
especificaciones, normatividad técnica y segun los cronogramas establecidos. En
caso contrario, podria ser objeto de sanciones por el gobierno federal, y
consecuentemente ocasionar la suspensién de los apoyos con fondos no

reembolsables del Fideicomiso, para el afio siguiente.

Para el efecto, una de las primeras acciones de apoyo basico por emprender sera

calificar y en su caso capacitar y/o actualizar al personal técnico administrativo de
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los municipios y las AUUR, mediante las evaluaciones, cursos y certificaciones que

realizara el personal técnico del Fideicomiso con apoyo de la CONAGUA.
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4. Antecedentes (Fichas técnicas)

Con el fin de tener una informacion mas especifica de los municipios
seleccionados, se elaboraron fichas con informacién descriptiva de cada uno de
ellos. Esta informacion se obtuvo de la revision de documentos oficiales, mismos
que sirvieron para construir una ficha con la siguiente informacién para cada

municipio:
Datos Generales

e Geografia fisica

1. Clima

2. Usode sueloy vegetacion

3. Hidrografia

4. Uso potencial de la tierra y zona urbana

e Datos poblacionales

1. Perfil socio-demografico

Actividades econdmicas

Coberturas

2. Grado de marginacién
3. Grupos étnicos

4. Educaciéon

5. Salud

6. Hogares

7.

8.

9.

Ficha técnica resumen del municipio

Igualmente se elaboré un cuadro comparativo por estado entre los municipios
con caracteristicas similares en términos de tamano de poblacion, zona e indice
de marginacién (ver anexo 1). Estos municipios servirdn de punto de

comparacién en etapas posteriores del proyecto.

12



5. Descripcion de los componentes del proyecto
5.1. Descripcion del componente Observatorio Hidrico

Con el objetivo de conocer su estructura, alcances, formas de funcionamiento,
acciones y demads caracteristicas que pudieran servir de guia para la
estructuracién del Observatorio Hidrico, se realizd una revision de diversos
Observatorios en México y en otros paises, relacionados con el agua, temas

ambientales, derechos humanos, entre otros.

A partir de esa revision se formulé una propuesta inicial de estructura del
Observatorio y se establecié su objetivo, misién, visién, contenidos y esquema

general del mismo, a continuacién se desarrolla cada uno de ellos.
5.1.1. Definicién

El Observatorio Hidrico es una estrategia de informacién, investigacion,
planeacién, formacién y seguimiento acerca de la situacion del recurso hidrico en

los municipios seleccionados en cada uno de los estados participantes.
5.1.2. Objetivo

Fomentar la evaluacién del desempefio mediante la construcciéon de un acervo
de informacién hidrica que garantice el establecimiento y continuidad de
programas y favorezca el conocimiento, la formacion de capacidades, la

informacién y la participacion de la sociedad.
5.1.3. Misién

Consolidarse como una fuente confiable de informacién, investigacién,
formacion y seguimiento sobre la situacién del recurso hidrico en cada uno de los
municipios seleccionados de los estados participantes, para contribuir a la
transparencia y credibilidad de los procesos de planeaciéon y evaluacion
relacionados con el tema, en la perspectiva de servicios sostenibles de calidad y

que sean social y ambientalmente responsables.

13



5.1.4. Vision

Constituirse como un interlocutor independiente y vélido entre los gobiernos
municipal, estatal y federal, los organismos operadores, la sociedad civil y en
general entre todos los actores interesados y relacionados con el uso y la gestion

del agua.

5.2. Descripcion del componente sobre los Servicios de Agua y Saneamiento

El campo de intervencién de este componente son los servicios de agua potable,
drenaje y saneamiento que proporciona cada municipio seleccionado a su

poblacién y tiene como objetivo:

e Lograr que los organismos operadores gestionen los servicios de agua en
el medio urbano en forma eficiente y sustentable para mejorar su
competitividad y propiciar un crecimiento acelerado, sustentable y justo

con plena participacién de la sociedad.

Como objetivos especificos se tienen:

e Determinar, en una primera instancia, las condiciones actuales en que se
da la operacién y prestacion del servicio de los organismos operadores
seleccionados en el contexto de su eficiencia.

e Plantear recomendaciones que permitan dar cumplimiento a los puntos

mencionados en el PCN'.

Los principales puntos establecidos en la nota conceptual, referidos dentro del
segundo objetivo especifico plantean acciones en tres diferentes dmbitos que
tienen que ver con la eficiencia de un organismo operador: a) Asistencia Técnica,

b) Infraestructura Basica y ¢) Comunicacién y Participacion.

! PCN: Nota Conceptual del Proyecto, por sus siglas en inglés.

14



5.3. Descripcion del componente de Unidades de Riego

En México el manejo y administracién de las areas de riego, se han desarrollado
en tres niveles: los distritos de riego, las unidades de riego organizadas y las
unidades de riego sin organizar. En el pais, entre 21 a 23 millones de hectareas
estdn dedicadas a la agricultura anualmente, sé6lo 6 millones cuentan con
infraestructura de riego y estan distribuidas en 83 distritos de riego y en
aproximadamente 39 mil unidades de riego (UR) constituidas por sistemas de

pequena irrigacion.

La CONAGUA ha transferido el 98 por ciento de la superficie bajo riego a los
distritos de riego a través de 447 asociaciones civiles (AC) y 11 sociedades de
responsabilidad limitada (SRL). Por su parte, el manejo técnico y administrativo de
las unidades de riego (UR) es responsabilidad de los propios usuarios quienes
cuentan con el apoyo del gobierno federal a través de diversos programas de
desarrollo agricola e infraestructura hidraulica, asi como para la supervision de la

operacion de dichas unidades, en caso de solicitarlo.

Del afno 2000 al 2002, la CONAGUA a través de la Gerencia de Uso Eficiente del
Agua y la Energia Eléctrica (GUEAEE), ha implementado acciones de organizacion
de las UR en diferentes estados de la Republica Mexicana, constituyendo 640 AC,
y con algunas de ellas 50 SRL con el propésito de mejorar la operacién,
conservacion, administracién, tecnificacion parcelaria, mejoramiento vy
rehabilitacion de la infraestructura hidroagricola de las Unidades de Riego, para
finalmente beneficiar a 37,657 familias con mas de 150 mil hectareas(Alexander,

2003).

Cabe aclarar que los términos “Unidades de Riego Organizadas” y “Unidades de
Riego sin Organizar” vienen de la clasificacidon publicada por la extinta Secretaria
de Agricultura y Recursos Hidrdulicos (SARH) para el directorio oficial publicado
en 1994, Sin embargo, es necesario indicar que actualmente se desconoce si estas
unidades de riego estan organizadas o no y en el caso de las que lo estan, cual es

el avance alcanzado en este proceso.
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Con base en el estudio realizado por el Colegio de Postgraduados de la

Universidad de Chapingo (COLPOS) en 1998, en las entidades donde se

implementara el Programa de Apoyo al Desarrollo Hidraulico, se reportaron para

Oaxaca 304 unidades de riego organizadas y 336 sin organizar, en Puebla 1125

organizadas y 895 sin organizar, en Tlaxcala 503 organizadas y 82 sin organizar.

En los municipios donde se realizaron las visitas de campo en Oaxaca se

reportaron las siguientes unidades de riego:

e Zimatlan de Alvarez: 12 unidades de riego organizadas y 4 sin organizar

e Ocotlan de Morelos: 7 organizadas y 2 sin organizar

e San Francisco Telixtlahuaca sélo se report6 una unidad organizada

Para Puebla:

San Martin Texmelucan: 56 organizadas y 7 sin organizar

e Tehuitzingo: 2 organizadas y 4 sin organizar

e Cuetzalan del Progreso: no se reportaron unidades de riego.

En Tlaxcala:

El Carmen Tequexquitla: 11 organizadas y 5 sin organizar.

Las fuentes de abastecimiento de agua para estas Unidades de Riego se clasifican

en almacenamiento, derivacién, pozo profundo, planta de bombeo y manantial.

En cada municipio se visité una unidad de riego (Tabla 1).

Unidades de Riego visitadas por municipio y entidad

Tabla 1.

Estado Municipio Unidad de Riego Fuen?:e f‘e Superficie No. De usuarios
abastecimiento (Ha)
Unidad de Riego
Zimatlan de Alvarez | No. 15 San Nicolas | Pozo profundo 49.83 64
Quialana
Oaxaca | Ocotlan de Morelos Unidad de Riego Pozo profundo 48 27
San Carlos 1
San Francisco Unidad de Riego
Presa Derivadora | Agua superficial 18 30

Telixtlahuaca

La Ardilla
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Unidad de Riego
El Carmen para el Desarrollo

Tequexquitla Rural Tequexquitla

pozo 1, A.C.

Tlaxcala Pozo profundo 85 66

Unidad de Riego
San Martin No. 1, San Martin
Texmelucan Texmelucan SPR de

RI

Pozo profundo 131 42

Puebla Unidad de Riego

para el Desarrollo

Tehuitzingo Rural Almacenamiento 262.5 125

Boqueroncitos SPR
deRlI

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién recabada durante los trabajos de campo.

Las unidades estudiadas presentan dos tipos de fuentes de abastecimiento de
agua, superficial (presa de almacenamiento y presa derivadora) y agua
subterranea (pozo profundo y manantial), en este caso cuatro de las unidades de
riego se abastecen por pozos profundos y dos por aguas superficiales. Los titulos
de concesién para los municipios de Oaxaca: Zimatlan de Alvarez estan vigentes,
en Ocotldn de Morelos y San Francisco Telixtlahuaca las concesiones estan
vencidas; en Puebla, en San Martin Texmelucan estan vigentes, en Tehuitzingo la
concesion estd vencida y en Cuetzalan no hubo unidades de riego; para el estado
de Tlaxcala, el municipio de EI Carmen Tequexquitla las concesiones estan
vigentes. En cuanto a su organizacién tres se encuentran bien organizadas

(constituidas como lo establece la Ley Agraria?®) y tres no estan regularizadas.

El desarrollo de las unidades de riego en algunas regiones ha sido paralelo al de
los distritos de riego tomando de éstos sus experiencias en el manejo y

administracion de los recursos.

La importancia de las unidades de riego en los aspectos, econémicos, sociales y

politicos son los siguientes:

2 Procedimiento juridico para constituir empresas rurales de acuerdo con lo que establece la Ley Agraria
en sus articulos 108, 109, 111 y112.
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e El valor de las cosechas que se obtiene en las unidades de riego justifica
plenamente las inversiones que se realizaron para su construccién y las
que se aplican para su gestion. La produccién agricola ha contribuido a
disminuir las importaciones de productos agricolas y propiciado la
exportacion de varios de ellos.

e Benefician de forma directa a 354 usuarios y a sus familias campesinas y
han contribuido en la solucion de problemas de tipo social y agrario.

e Han contribuido a mantener en cierta manera la estabilidad politica
regional al asegurar niveles de vida satisfactorios a varios productores
que directa o indirectamente dependen de la agricultura de riego y han
contribuido a crear tecnologia adaptada para los pequenos sistemas de

riego.
5.3.1. Objetivo

Elaborar un diagnéstico de la situacion actual de las unidades de riego en los
municipios seleccionados, en cuanto a su organizacién, operacién de la
infraestructura hidroagricola, conservaciéon, administracién y forma de
produccién que permita lograr un desarrollo sustentable e integral, mediante la
formulacion de una serie de acciones que coadyuven al uso eficiente del agua en

el sector agricola.

5.4. Descripcion del componente sobre el saneamiento del Rio Atoyac

(Tlaxcala - Puebla) mediante el manejo integral de cuencas

La cuenca del rio Alto Atoyac se encuentra ubicada en la Regién Hidroldgica 18,
esta conformada por 69 municipios, 22 de ellos en el estado de Puebla y 47 en el
estado de Tlaxcala. Los Rios Zahuapan, Atoyac y Alseseca, forman parte de la
cuenca del alto Atoyac; comprenden la parte central de los estados de Puebla y
Tlaxcala y confluyen en la Presa Manuel Avila Camacho, también conocida como

Valsequillo.

El rio Zahuapan cruza, de forma directa, por 25 de los 60 municipios de Tlaxcalay,

de forma indirecta, 20 municipios realizan descargas a través de sus drenajes,
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aguas residuales sin tratamiento previo y sin ningun tipo de control. Esto significa
que el rio Atoyac durante su trayectoria, transporta aguas residuales sin
tratamiento previo con sustancias para el tratamiento de textiles, cloroformo,
cloruro de metileno (detergentes), metales pesados, sélidos suspendidos y
coliformes (excremento), asi como sustancias téxicas, provocando altos grados de
contaminacién ambiental y degradacion ecoldgica, tanto en los rios como en la
presa Valsequillo reduciendo en diez metros su altura y en 35 por ciento su

capacidad de almacenamiento.

Las principales fuentes de contaminacién proceden de las descargas de origen
doméstico y publico que constituyen las aguas residuales de origen municipal, las
descargas de aguas residuales de origen industrial y residuos s6lidos(CONAGUA,

2009).

El Organismo de Cuenca de la Regién Hidroldgico Administrativa IV Balsas lleva a
cabo mediciones periddicas a través de la Red Nacional de Monitoreo de Calidad
del Agua para conocer el comportamiento de la calidad del agua en los cuerpos
de agua superficial y en los acuiferos de la region. Actualmente utiliza tres

parametros indicadores para evaluar la calidad del agua:

e Lademanda bioquimica de oxigeno a cinco dias (DBO5),
e Lademanda quimica de oxigeno (DQO)

e Los solidos suspendidos totales (SST).

La DBOS5 y la DQO se utilizan para determinar la cantidad de materia organica
presente en los cuerpos de agua provenientes principalmente de las descargas
de aguas residuales, de origen municipal y no municipal. La DBO5 determina la
cantidad de materia organica biodegradable y la DQO mide la cantidad de
materia orgdnica. Por otro lado, el aumento de DQO indica presencia de
sustancias provenientes de descargas no municipales. Los SST tienen su origen en
las aguas residuales y la erosion del suelo. El incremento de los niveles de SST
hace que un cuerpo de agua pierda la capacidad de soportar la diversidad de la

vida acuatica.
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Como resultado de los analisis antes descritos, la publicacion denominada
“Estadisticas del Agua 2008: Regién Hidrolégico Administrativa 1V,
Balsas”(CONAGUA, 2009), afirma que la cuenca del rio Atoyac-Zahuapan, ha sido
catalogada como "contaminada" y "fuertemente contaminada". Adicionalmente,
la Escuela Superior de Ingenieria Quimica e Industrias Extractivas del Instituto
Politécnico Nacional, realizé el trabajo “Diagnéstico Integral para el Saneamiento
de la Cuenca del Alto Atoyac (Zahuapan-Atoyac) en el estado de Tlaxcala”, el cual
fue entregado a la Coordinacién General de Ecologia en abril del 2008
(Transparencia IPN, 2008). El segundo, estudio de clasificacién del rio Zahuapan,
Puebla-Tlaxcala, realizado para la Comisién Nacional del Agua, fue entregado a la

Gerencia Regional del Balsas, ubicada en Cuernavaca, Morelos.

Las consecuencias de la contaminacién del agua son tan graves que han sido
objeto de controversia para el Tribunal Latinoamericano del Agua, que en un
documento titulado: “Contaminacién industrial en los rios Atoyac y Xochiac,
estados de Tlaxcala y Puebla”, se mostraron estudios que afirman la presencia de
grasas y aceites por encima de los limites permitidos, asi como sélidos
suspendidos y sedimentados y una demanda bioquimica de oxigeno que supera
los limites maximos(Tribunal Latinoamericano del Agua, 2006). Esto significa que
el agua se encuentra contaminada con materia orgdnica, disminuyendo el

oxigeno necesario para la vida acuatica normal.

Es importante mencionar que en el corredor industrial Quetzalcéatl, ubicado en
San Baltasar Temaxcalac, se encuentran instaladas empresas de textiles, de
fabricacion de quimicos aromaticos para la industria alimenticia, asi como la rama
metallrgica, entre otras, cuyas aguas residuales con colorantes, pigmentos,
solventes, acidos grasos, metales, insecticidas, plaguicidas, fertilizantes,
detergentes y muchas otras sustancias quimicas tdxicas para la salud, son vertidas

al rio Zahuapan.

El Tribunal Latinoamericano del Agua resolvié reconocer la responsabilidad de las
industrias asentadas en el corredor industrial Quetzalcéatl, en la cuenca del rio

Atoyac, que descargan sus aguas servidas del proceso industrial, por la
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contaminacién del rio y apoyar las gestiones orientadas a establecer un
monitoreo independiente que permita establecer la existencia o no del nexo
causal entre la contaminacion aludida y la empresa Textiles KN Oriente, respecto
a la cual, no se ha comprobado la existencia de este nexo. Por lo que el veredicto

de la audiencia publica regional-México, en marzo de 2006, sefial6 lo siguiente:

“En las inmediaciones de las descargas industriales y drenajes municipales, se
encontrd que la contaminacidn por grasas y aceites, sélidos suspendidos totales,
solidos sedimentales y Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBQO) rebasé los
pardmetros ambientales establecidos en la norma mexicana, mientras que
compuestos como fluoruros, cloruros de metileno y tolueno y cloroformo, muestran
concentraciones elevadas. Estos ultimos no estdn debidamente normados en la

legislacion ambiental mexicana.”(Tribunal Latinoamericano del Agua, 2006)

A pesar de lo expuesto, con base en los datos de los informes de 2007 del
Inventario Nacional de Plantas Municipales de Potabilizacion y de Tratamiento de
Aguas Residuales en Operacién(CONAGUA, 2007), el estado de Tlaxcala no cuenta
con alguna planta potabilizadora que acondicione las aguas, de manera que se
permita el consumo sano para los habitantes de la regién. Por lo que hace a los
datos de las principales plantas de tratamiento del estado de Tlaxcala, sélo cuenta
con 2 la Apizaco B, y la Tlaxcala, en ambas el cuerpo receptor o de reuso es el rio

Zahuapan.

Ante dicho escenario, la Comisién de Medio Ambiente y Recursos Naturales, de la
LXI Legislatura de la Cdmara de Diputados del honorable Congreso de la Unién
2010, sefala que resulta de urgente aplicacién, llevar a cabo acciones enfocadas
al manejo integral y sustentable del agua, asi como implementar adecuadamente
sistemas de captacion, tratamiento del agua y regulacién de descargas de aguas
residuales a los cuerpos receptores, a fin de garantizar el bienestar actual y futuro
de los habitantes de esa region, ademas de la conservaciéon del medio ambiente

(Camara de Diputados LXI Legislatura, 2010)3.

*Turnada a la Comisién de Medio Ambiente y Recursos Naturales, con puntos de acuerdo por los que se
exhorta a la SEMARNAT y a sus 6rganos desconcentrados, CONAGUA y PROFEPA, a llevar a cabo
acciones para sanear la cuenca del rio Atoyac-Zahuapan.
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Con el fin de tratar asuntos referentes a su competencia, el Consejo de Cuenca del
Rio Balsas realiz6 su cuarta sesidn ordinaria el 27 de marzo de 2008 en la que se

acordo:

e La firma del acuerdo para realizar el saneamiento de la cuenca del alto
Atoyac para contribuir con el rescate ecolégico de los rios Zahuapan,
Atoyac, Alseseca y la presa Manuel Avila Camacho (Valsequillo) en los
estados de Puebla y Tlaxcala.

e Revisar y actualizar el Programa Hidrico de la Cuenca Balsas con un
horizonte de planeacién al 2012, tomando como marco lo establecido en
el Plan Nacional de Desarrollo y en el Programa Nacional Hidrico 2007-

2012.

Finalmente, el 26 de noviembre del 2009 en la ciudad de Tlaxcala, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2, 13, 13 Bis 1, 13 Bis 2 y 13 Bis 3,
14y 15 de la Ley de Aguas Nacionalesy 19y 21 de su reglamento, 31 al 38 de las
Reglas de Organizacién y Funcionamiento de los Consejos de Cuenca, se acordd
constituir e instalar la Comisién de Cuenca de los Rios Atoyac-Zahuapan, como un
organo auxiliar del Consejo de Cuenca del Rio Balsas, integrandose de una
manera colegiada al incorporar a los usuarios de aguas nacionales, instituciones
de los tres niveles de gobierno y al poder legislativo del congreso estatal en la
loable actividad de coordinar y concertar metas, politicas, programas, proyectos y
acciones especificas para sanear los rios antes mencionados e incidir en la gestién

integrada de los recursos hidricos (Consejos de Cuenca).

Con base en lo anterior, el agotamiento de los recursos hidricos es considerado
como un problema alarmante de la actualidad y un asunto prioritario en la
agenda internacional, por lo que es necesario que las autoridades competentes
implementen acciones para un uso eficiente y una adecuada gestion que
contrarreste el aumento en los niveles de contaminacién existentes en la cuenca
del Rio Atoyac y Zahuapan, y de esa manera poder satisfacer las necesidades
sociales mas basicas, como el agua, condicidn necesaria para hacer viable el

desarrollo social, econédmico y ambiental de la cuenca.
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De acuerdo con lo antes expuesto, los integrantes de la comisién dictaminadora

legislativa de la Comisién de Medio Ambiente y Recursos Naturales de la LXI

Legislatura de la CAmara de Diputados del honorable Congreso de la Unién 2010,

ponen a consideracion:

Realizar acciones para el saneamiento de la cuenca del Rio Atoyac-
Zahuapan, asi como de los estudios y proyectos para la construccion de
infraestructura de tratamiento de aguas residuales, a través de la
Comisién de Cuenca de los Rios Atoyac y Zahuapan, como érgano auxiliar
del Consejo de Cuenca del Rio Balsas.

Establecer los limites maximos permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales en aguas y bienes nacionales, y la NOM-
002-SEMARNAT-1997, que establece los limites maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal, contemple la posible inclusién de los
fluoruros, cloruros de metileno, tolueno y cloroformo.

Informar sobre las empresas ubicadas en la zona de la cuenca del Rio
Atoyac-Zahuapan, que han sido incorporadas al Programa Nacional de
Auditoria Ambiental y que hayan obtenido su certificado de industria
limpia, asi como las que se encuentren en trdmite

Informar sobre las acciones, obras y proyectos realizados, en el marco de
la estrategia de saneamiento del Alto Atoyac 2008-2010 y de los
resultados del diagnéstico integral para el saneamiento de la cuenca del

alto Atoyac (Zahuapan-Atoyac).

El presente estudio contempla la gestién del Convenio de Coordinacién y

Concertacion para llevar a cabo un Programa sobre la disponibilidad, distribucién

y usos de las aguas superficiales de propiedad nacional del drea geogrifica

cuenca del Rio Atoyac-Zahuapan, con el fin de preservar la calidad de agua y

saneamiento, ordenar y regular los usos de agua, manejar y conservar las cuencas

y corrientes.
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Lo anterior se da como parte de las acciones que realiza el Gobierno Federal a
través de la Comisién Nacional del Agua para implementar la Agenda del Agua
2030, politica hidrica de largo plazo construida con base en la consulta a la
ciudadania, los diversos sectores de usuarios, especialistas y académicos, quienes
comparten el interés de que México cuente con rios limpios, cuencas en
equilibrio, cobertura universal de los servicios de agua y asentamientos seguros

frente a inundaciones catastroéficas.

Uno de los principales retos para estas entidades, al igual que para todo el pais, es
el saneamiento de aguas residuales, por lo que se impulsa la construccién de
infraestructura de tratamiento que opere con el mayor nivel de eficiencia técnico
y administrativo; para ello es necesario fomentar esquemas de participacién que

garanticen su operacién de largo plazo y con visién sustentable.

Ante la importancia de lograr que México tenga rios limpios, a través de este
convenio, la CONAGUA fortalecera el apoyo financiero y técnico a través de
diversos programas federalizados, principalmente los de Tratamiento de Aguas
Residuales (Protar), el de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento en Zonas
Urbanas (Apazu) y el destinado a la Sostenibilidad de los Servicios de Agua

Potable, Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Rurales (Prossapys).

Entre las acciones relevantes destacan la rehabilitacién y ampliacion de cuatro
macro Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de la ciudad de Puebla,
con una inversion de mil 185 millones de pesos, para alcanzar una capacidad de
saneamiento de 3.1 metros cubicos por segundo que representan 90 por ciento

de las descargas de aguas negras que impactan a la presa Valsequillo.

En 2011 en Tlaxcala se construyeron cuatro PTAR, con una capacidad total de 220
litros por segundo y se rehabilité otra de 110; lo cual representd una inversién

total de 180 mdp.

El mandatario estatal de Tlaxcala propuso que a la par de la construccién y
rehabilitacion de la infraestructura, se lleve a cabo una campafa agresiva de

concientizacion y rescate de las areas deforestadas, iniciando con el Parque
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Nacional la Malinche —pulmén de Tlaxcala- que sin duda contribuird a la recarga

de los mantos acuiferos de la entidad.

Finalmente, el Director de CONAGUA, José Luis Luege hizo un llamado para que
autoridades estatales y municipales sumen esfuerzos y repliquen acciones como
las que se derivan del acuerdo de coordinacion firmado con Puebla y Tlaxcala,
pues al contribuir a la implementacion de la Agenda del Agua 2030, favorecen la
conservacion de los recursos hidricos, considerados fundamentales para

garantizar el desarrollo de las futuras generaciones.

5.4.1. Objetivo

El propdsito principal de este componente es contribuir a las propuestas
existentes para resolver el impacto negativo que las actividades humanas han
causado en la cuenca del rio Atoyac - Zahuapan, en especial la contaminacién por
descarga de aguas residuales y la utilizaciéon de cauces de arroyos y rios como

depdsitos de basura.

Ante la importancia de preservar la calidad y saneamiento del rio Atoyac -
Zahuapan, se propone realizar modificaciones al Convenio, asi como la revisién
de estudios y proyectos para la construccién de infraestructura de tratamiento de

aguas residuales en la cuenca de los Rios Atoyac y Zahuapan.

Como parte del Programa de Apoyo al Desarrollo Hidraulico de los Estados de
Puebla, Oaxaca y Tlaxcala (PADHPOT), se contempla el estudio del Saneamiento
del Rio Atoyac, mediante el seguimiento del convenio que se firmé el 26 de abril
de 2011 con los estados de Tlaxcala, Puebla y la CONAGUA para el saneamiento
de la cuenca del Rio Atoyac-Zahuapan con el objetivo de conjuntar acciones y
recursos a fin de sanear las aguas superficiales que escurren en la cuenca del Alto
Atoyac, y rescatar ecolégicamente los rios Zahuapan, Atoyac y Alseseca, asi como

la presa Manuel Avila Camacho (Valsequillo), en Puebla y Tlaxcala.
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6. Metodologia y resultados por componente
6.1. Metodologia del Observatorio hidrico

Para el disefio del Observatorio Hidrico se consideraron varias fases y dentro de
cada una se llevaron a cabo diferentes actividades, a continuacion se describe

cada una de ellas.
6.1.1. Revision de documentos

La revision mencionada anteriormente permitié, ademas de establecer los
objetivos y caracteristicas principales del Observatorio, definir también su
esquema de contenidos general, quedando inicialmente conformado por cuatro

ejes principales:

e Formacion
e Informacién e investigacion
e Centro de documentacion

e Servicios
Estructura y contenidos:

Eje 1.Formacion: Se orienta a la formacién de capacidades y cualificacién de
personal de diversos niveles y caracteristicas, desde poblacién en general hasta
personal de organismos operadores de sistemas de agua potable y alcantarillado
encargado de funciones o labores especificas. Hardn parte de este eje, las

siguientes actividades:

e Cursos

e Talleres

e Diplomados

e Foro anual

e Campanas de cultura del agua y otras

e Formacion especifica a la medida

Eje 2. Informacién - Investigacion: Busca proveer informacién actualizada respecto

a planes, programas y proyectos que se han desarrollado en la regién o que estan

26



en ejecucién, asi como el seguimiento a las politicas publicas y a los planes de
desarrollo relacionados con el manejo de los recursos hidricos en cada municipio
y/o estado. De igual forma se pretende generar conocimiento a través de la
formulacion de investigaciones propias y del seguimiento a indicadores de

gestién. Dentro de este eje se consideran las siguientes actividades:

e Base de datos de planes, programas y proyectos

e Ficha técnica de nuevos proyectos

e Monitoreo a coberturas, politicas y estado de la infraestructura
hidroagricola

e Estadistica hidrometeoroldgica, almacenamientos en presas y
evolucién de los acuiferos

e |nvestigaciones

e Convocatorias

e Asesorias para acceso a fondos publicos y privados

Eje 3.Centro de Documentacion: Este componente busca concentrar toda la
informacién existente respecto a los recursos hidricos en cada municipio, su
manejo, los proyectos que se han desarrollado y sus respectivos informes, asi
como consolidarse en una fuente de consulta actualizada para la administracion
publica, la academia y la ciudadania en general. Los principales contenidos serian

los siguientes:

e Boletin — publicacién propia con cierta periodicidad
e Libros

¢ Informes de proyectos

e Leyes, reglamentos y normas

e Vinculos a otros sitios relacionados

Eje 4.Servicios: Se trata de la oferta de servicios especiales que se prestarian a
solicitud de diversos interesados (empresas publicas, entidades de gobierno,
centros de investigacion, empresas privadas) o se re-direccionarian a quien

corresponda, entre las actividades principales de este eje se contaria con:
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e Asesorias para proyectos a empresas

e Asesoria a estudiantes para sus trabajos y tesis

e Contacto con conferencistas y especialistas de diversas areas
e Enlaces para investigaciéon

e |nvestigacion

¢ Intercambio de material

e Espacio de denuncia
6.1.2. Visita exploratoria

Se realizd una primera visita a los municipios seleccionados con el objetivo
general de presentar el PADHPOT vy, en especifico, por parte del Observatorio
Hidrico explorar las posibilidades de establecer socios estratégicos en cada uno
de ellos, fuentes de datos, evaluar el nivel de informacién con que se cuenta y
recabar documentos que pudieran empezar a constituirse como parte del centro

de documentacion.

Como balance de esa primera visita y a manera de conclusiéon general, puede
senalarse que: no se cuenta con informacién en los organismos operadores ni en
los ayuntamientos o la que se encuentra es eventual, aislada y poco confiable, no
hay planos de redes, no hay archivos de proyectos que se hayan realizado o de
informes de los mismos, no existen documentos estadisticos, ni fuente confiable
de informacién sobre produccion agricola y usos del agua en unidades de riego.
El comdn denominador es que con cada cambio de administracién los archivos se
pierden y cada nueva administracion municipal y del sistema operador empieza
de cero a recabar informacidn y a trabajar en el dia a dia. Esta situacion es la que
se presenta de manera generalizada aunque hay algunas excepciones como el
caso del organismo operador de San Martin Texmelucan, en donde la estabilidad
de la administracion y direccion del mismo ha permitido consolidarlo haciéndolo
autosuficiente, eficiente en el manejo de los servicios y facilitando la continuidad

de los programas y la organizacion de la informacién.
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6.1.3. Talleres participativos

Frente a este panorama se propuso hacer una segunda visita en la que se
realizaria un “Taller Participativo” con diferentes personas en cada uno de los
municipios, se recopilaria informacion existente, se exploraria un poco el nivel de
informacioén respecto al manejo y cultura del agua en cada municipio y se visitaria
a posibles socios estratégicos que pudieran ser, mas adelante, los depositarios del
Observatorio. Los resultados de estos talleres se pueden encontrar en la seccion

6.1.6 de este documento.
6.1.4. Visita de acuerdos

En la visita exploratoria se identificaron algunos posibles “socios estratégicos” del
Observatorio y se determiné tener reuniones especificas con ellos para ahondar
en las caracteristicas del mismo y establecer alcances, asi como para recabar la
informacién disponible en entidades como la CONAGUA, la CEAS, universidades y

otras organizaciones civiles.

El objetivo principal entonces, fue explorar la posibilidad de establecer un socio
estratégico en cada estado que alojara el Observatorio una vez estuviera

estructurado, construido y con los datos e informacion pertinentes.

A partir de esta segunda visita se acordé que en Puebla seria la Universidad
Tecnolégica de Izicar de Matamoros quien ejerceria esa labor, en Oaxaca el Foro

Oaxaqueno del Agua y en Tlaxcala en El Colegio del mismo nombre.

Lo que se busca con estos convenios de colaboracién es garantizar por lo menos
cuatro aspectos que se consideran fundamentales. El primero de ellos es que el
Observatorio mantenga su independencia de entidades publicas y con ello se
garantice su autonomia frente a cambios de administraciéon y de funcionarios
que, como se dijo anteriormente, es la principal causa de la pérdida de
informacién y de la falta de datos respecto a los recursos hidricos y su manejo en

cada uno de los municipios.

El segundo hace referencia a la importancia que se busca darle a cada estado,

depositar en cada uno de ellos la informacién y con ello crear principios de
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corresponsabilidad que fortalezcan institucionalmente los municipios y estados y

los empoderen frente al manejo de su propia informacién.

El tercer aspecto que se busca fortalecer con estas alianzas es la participacién
ciudadana de los habitantes de cada municipio no sé6lo como usuarios de
servicios sino también, y de manera destacada, como garantes del proceso de
seguimiento a las politicas, planes y proyectos hidricos, a la informacién y
retroalimentacion del Observatorio y sus servicios y en general al manejo de los
recursos hidricos en su comunidad, fomentando asi la cultura de rendicion de

cuentas sobre el manejo de los recursos publicos.

Finalmente, se pretende que el Observatorio sea un espacio en construccién y
cambio permanentes y por ello se buscé la participacion de instituciones que
dentro de su labor cotidiana han estado vinculadas al tema hidrico en cada

estado, lo cual se convierte a la postre en garantia de actualizacién permanente.
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6.1.5. Construccion de Indicadores
6.1.5.1. Indicadores internos

A continuacidn se muestran los indicadores que seran utilizados para medir el

avance e impacto del proyecto durante su implementacion:

1) indice de Avance Fisico (IAF):

IAF = AFR / AFP

AFR es la cantidad de obra ejecutada (avance fisico realizado) al momento del

corte para realizar el control.

AFP es la cantidad de obra programada (avance fisico programado) hasta el

momento del control.
Ejemplo:
AFR =42%
AFP = 48%

Hasta el momento de control estaba previsto realizar el 48 por ciento de la obra,
pero sélo se ha ejecutado el 42 por ciento, por tanto el indice de Avance Fisico

(IAF) sera:

IAF = 42% / 48% = 0.875

6.1.5.2. indice de Cumplimiento de Inversion

Estos indicadores servirdn para revisar la gestion de los recursos financieros

durante la implementacién del proyecto.

ICl es el indice de Cumplimiento o avance de Costos, es decir la cantidad en

pesos del presupuesto ejecutado respecto del planeado.
ICI =PE/PP

PE es el presupuesto ejecutado hasta el momento del corte
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PP es el presupuesto que se planeé ejecutar hasta el momento del corte, si no

ha habido cambios o reprogramaciones.

Ejemplo:

Al momento del corte se habia ejecutado $13.500 y el presupuesto planeado

era de $30.000
PE =$13.500
PP = $30.000
ICC =13.500/30.000 =0.45 = 45%

Si ICI> 1, implica SOBRECOSTO, los costos de lo ejecutado estan superando lo

presupuestado.

Si ICI< 1, implica EFICIENCIA EN COSTOS, pues hay economia en relaciéon con

lo presupuestado o bien hay un desfasamiento en el programa.

SiICl =1, implica que los costos reales de la obra se estdn comportando segun

lo presupuestado.

6.1.5.3. indice de balance de costos IBC (obra fisica y presupuesto)
Es el nivel de ejecucidn presupuestal con relaciéon a la obra construida
IBC=ICI/IAF
En el ejemplo anterior el IAF =0.875 y el ICC=0.45

IBC=0.45/0.875=0.5

6.1.5.4. Seguimiento a cronograma

Es el nivel de avance de las actividades programadas inicialmente, ligadas no

necesariamente a presupuesto, construccién de obras o adquisicién de bienes.
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Equivale al control cuantitativo de las actividades programadas, responderia a la

pregunta jcuanto se ha realizado de lo planeado inicialmente?

Para el caso del PADHPOT este seria el Unico indicador de esta primera etapa, en
el ejemplo a continuaciéon se toma el Observatorio Hidrico, las actividades
planeadas inicialmente corresponden al primer renglén de cada actividad, el

corte, que se hizo en el mes de febrero corresponde al segundo renglén.

Actividad

Observatorio hidrico

Investigacidn y propuesta de estructura

© Dic

= [Ene
N Feb
w Mar
& Abr
u1 May
S Jun

Elaboracién de fichas de los municipios

Formulacion de indicadores

Levantamiento de informacién en campo

Definicién y disefo del SIG

Programado Atrasado

Finalizado En proceso

En esta fase es importante que se tome como punto de partida o linea base el
cronograma acordado de forma colectiva por el equipo, las modificaciones al
mismo se deben hacer de forma concertada y colectiva. En los cortes se tendran
en cuenta esas consideraciones y se procurard hacer estos cortes de forma
periddica al finalizar o iniciar un mes, esto depende del tipo de cronograma

(semanal, mensual, semestral, etc.).

Cada uno de los meses tiene los valores que se muestran a continuacién, el
numero de actividades es un ejemplo, de acuerdo con éste se asignan un valor

diferente a cada actividad.
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Al momento de evaluar se establece las actividades realizadas (resaltadas en

color) y de acuerdo con ello se determina el puntaje obtenido.

Mes | Puntos | Actividades Val.o r por A.c tiv.i dades | Puntaje de
actividad | finalizadas avance

Enero 16 4 4,00 3 12

Febrero 16 2 8,00 2 16

Marzo 16 7 2,29 5 11,43
Abril 16 10 1,60 8 12,80
Mayo 18 5 3,60 2 7,20
Junio 18 2 9,00 2 18,00
Total 100 30 333 22 73,33

6.1.5.5. Indicadores externos

Una parte fundamental del Observatorio Hidrico es el seguimiento que desde alli
se pretende hacer no sélo a planes, programas, proyectos y en general a politicas
publicas en cuanto al manejo del agua en cada municipio y entidad, sino ademas

hacerlo respecto al estado de sus recursos hidricos.

Para ello se propuso la construccion de un conjunto de indicadores que den
cuenta de las transformaciones en materia hidrica, que sirvan para hacer
seguimiento a las acciones emprendidas y que permitan a la ciudadania un
mayor y mejor conocimiento y comprensién de la problematica del agua en su
municipio.

El proceso de construccion partié de la revisién de diversos tipos de indicadores
empleados en organismos operadores, empresas privadas y entidades publicas
relacionadas con este y otros temas, posteriormente se escogieron aquellos que
se pudieran medir de una forma relativamente expedita, que aportaran
informacién util y practica orientada a la toma de decisiones y que ademas fueran

accesibles y entendibles para publico no especializado.
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Asi, se llegé a plantear un conjunto de indicadores agrupados en diez categorias,
para cada uno de ellos se planted una descripcién corta operacional, la formula
para calcularlo cuando se requiera incluyendo la definicion de cada una de las
variables o la fuente en otros casos, la unidad de medida, la periodicidad que se
propone para realizar la mediciéon y finalmente la entidad, dependencia o

persona encargada de ser la fuente de datos (ver Tabla 2).

Tabla 2.
Ejemplo de la estructura de cada uno de los Indicadores
Nombre del CONSUMO
indicador
Descripcién corta del | Estimar el consumo real de agua sin tomar en cuenta las pérdidas

indicador por fugas en la red y tomas domiciliarias

Dotacién = Vixe * 1000

otaciéon = (365  Hab)

Formula

DOTACION= Vext: Volumen de agua extraido (m3/afio)
Hab: Habitantes

Unidad de medida I/h/d
Periodicidad Anual
Fuente de datos CONAGUA, CEAS, Organismo Operador, INEGI

La Tabla 3 muestra el listado general de los indicadores planteados, cabe aclarar
que este es un listado inicial que debe ser sometido a validacién; sin embargo, se

considerd importante incluirlo como parte del proceso mismo de validacion.

Tabla 3.
Estructura del conjunto de Indicadores
Grupo Indicador
Provisién o
abastecimiento de

e Consumo

agua .
9 e Dotacién

(Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua)

Produccién de Agua
((IBNET) International
Benchmarking *  Produccién de agua
Network for Water and
Sanitation Utilities)
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Eficiencia
(Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua)

Operacién
Produccién
Eficiencia comercial
Eficiencia de cobro
Eficiencia fisica

Cobertura
(Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua)

Cobertura de agua potable
Cobertura de alcantarillado
Cobertura de saneamiento

Financieros
(Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua)
((IBNET) International

Benchmarking
Network for Water and
Sanitation Utilities)

Costo entre volumen producido

Usuarios con pago a tiempo

Agua no facturada (%) y (m3/km/dia)

Costo de energia eléctrica vs Costos operativos
Costos de mano de obra vs Costos operativos

Institucionalidad
(Consejo Consultivo
del Agua A.C,, 2011)

Fortaleza institucional

Operacionales
(Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua)

Volumen tratado

Horas con servicio de agua en las zonas de tandeo
Rehabilitaciéon de la tuberia

Fallos en la tuberia

Roturas en la cafieria

Obstrucciones del sistema de alcantarillado

Nivel de medicion

Continuidad del servicio

Calidad del agua suministrada: No. de analisis del cloro
residual

Recursos hidricos en la
Produccién(Doctorado)

Rentabilidad hidrica
Rentabilidad monetaria del agua en la producciéon

Indicadores sociales

Tasa de analfabetismo en adultos

Poblacién sin acceso a servicios médicos

Grado de escolaridad

Tasa de hogares con jefatura femenina
Marginacién social

indice de marginacién social

Grado de marginacién social

Tasa de poblacién adulta sin escolaridad

Tasa de poblacién indigena

Poblacion econédmicamente activa

Viviendas con servicio de energia eléctrica
Viviendas particulares habitadas que no disponen de
drenaje

Viviendas particulares habitadas que disponen de
agua entubada

Grado de desarrollo humano

indice de desarrollo humano

Tasa de crecimiento poblacional

Poblacion total e histérica
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* Total de localidades urbanas y rurales
*  Actividades econémicas
 Indice de hacinamiento

* Temperaturay precipitacion media mensual
e Usos del sueloy vegetacién

*  Regidn politico - administrativa

*  Regién hidrolégica

* Cuencay subcuenta

e Extension- superficie

* Clima

*  Rios, lagos, acuiferos

e Principales accidentes orograficos

»  Principales cultivos

Biofisico

Fuente: Construccion propia, (Observatorio Hidrico PADHPOT 2012)

En el anexo 2 se encuentra una descripcion detallada de cada uno de los

indicadores senalados.

6.1.6. Resultados
6.1.6.1. Encuestas
Analisis Inter-municipal

A continuacién se muestra un resumen porcentual del conocimiento de la
poblacién encuestada en torno a las formas de ahorro de agua por municipio (ver

Tabla 4).
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Tabla 4.
Formas de ahorro del agua por municipio

Acerca del ahorro de agua, en general, usted diria que:

© O © )
sz | 8,| 28| g8 | Bg | B
Conocimiento/ Eg & % %(% o g §9 5
Municipio N m® = gl 58 88 E
Z o | E< c = N o & <
2 | N S = | 3 =
Conoce la mayoria
delasformasenlas | oo, 1429% | 44.44% | 22.22%
que puede ahorrar
agua en casa.
Conoce algunas de
lasformasenlasque | - g0 | 50000 | 5005 | 3333% | 66.67% | 83.33%
puede ahorrar agua
en casa.
Conoce pocas de las
formasen lasque |, 2143% | 22.22% | 556% | 16.67%
puede ahorrar agua
en casa.
No conoce ninguna
forma de ahorrar 5.56%
agua en casa.
No Contestd 20% 14.29%

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012)
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Al hacer una evaluacién general de los municipios, los encuestados del municipio
de Zimatlan de Alvarez, dijeron conocer al 100 por ciento algunas formas en las
gue se puede ahorrar agua en casa, seguidos de las personas muestreadas de
Tehuitzingo, Cuetzalan del Progreso, EI Carmen Tequexquitla, San Francisco
Telixtlahuaca e Izdcar de Matamoros. Contrariamente, en este ultimo municipio la
mayoria de poblacion tanto a nivel municipal, como entre todos los municipios
(44.44 por ciento), dijeron conocer la mayoria de formas para ahorrar agua en
casa. El municipio de Cuetzalan del Progreso, fue el Unico en el que los
encuestados mencionaron no conocer ninguna forma de ahorro de agua (en una
pequeia proporcién 5.56 por ciento), Grafica 1.

Grafica 1.
Formas de ahorro del agua por municipio

Acerca del ahorro de agua, en general, usted diria que:
100
90 ,
—~ 80 B Conoce la mayoria de las
X 70 formas en las que puede
% 60 - ahorrar agua en casa.
c 50 - B Conoce algunas de las
Q
o 40 - formas en las que puede
£ 30 - ahorrar agua en casa.
20 Conoce pocas de las formas
18 ] [ en las que puede ahorrar
) agua en casa.
&\\\@ \\,0@1’ o\a,oo 0@9 @90 @QQO B No conoce ninguna forma de
e w & \fz§° > S ahorrar agua en casa.
& P \! © N\ &
K@ QS & Q)@ R A
& & @ & & .
& & R4 @2 m No Contesto
? v N 000

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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Sobre las formas de evitar la contaminaciéon del agua en las viviendas, la
totalidad de encuestados de los municipios de Cuetzalan del Progreso e Izicar de
Matamoros en comparacion con los otros municipios, dijo conocer la mayoria de
las formas en las que se puede evitar la contaminacién de agua en casa (22.22 por
ciento); el 83.33 por ciento dijo conocer algunas formas para evitar la
contaminacién; el 33.33 por ciento de los encuestados en Tehuitzingo dijo
conocer pocas forma de evitar la contaminacién (ver Tabla 5).

Tabla 5.
Formas de evitar la contaminacion del agua por municipio

Acerca de evitar la contaminacion de agua, en general, usted diria que:

o [} S © o
T O N 2 8 3 § T 9 @
. S 3> c v
Conocimiento/ | £ §| & £ c £ sg | =¢ N
. e o T D =
Municipio SY| ®= L= S S N o 5
— O E <C c é N @© Z i <
w o N S v - = S &
= wn W)
Conoce la mayoria
de las formas en
las que puede
quep 16.67% | 7.14% | 22.22% | 22.22%

evitar la
contaminacion de
agua en casa.
Conoce algunas
de las formas en
las que puede
evitar la
contaminacion de
agua en casa.
Conoce pocas de
las formas en las
que puede evitar | 10% 28.57% | 11.11% 33.33%
la contaminacién
de agua en casa.
No conoce
ninguna forma de
evitar la
contaminacion de
agua en casa.

No Contestd 20% 14.29%

70% | 83.33% 50% 66.67% | 77.78% | 66.67%

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012)
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En el

municipio de Zimatlan de Alvarez, la mayoria de encuestados dijo

conocer algunas formas de evitar la contaminacion, sequido de Cuetzalan del

Progreso, EI Carmen Tequexquitla, Izicar de Matamoros, Tehuitzingo y San

Francisco Telixtlahuaca. El municipio de Tehuitzingo, fue en su mayoria, donde

los encuestados mencionaron conocer pocas formas de evitar la contaminacion,

seqguido de San Francisco Telixtlahuaca, lzdcar de Matamoros, y EI Carmen

Tequexquitla (ver Grafica 2).

Grafica 2.
Formas de evitar la contaminacion del agua por municipio

Acerca de evitar la contaminacion de agua, en general, usted diria

que:
90
80 3
= 70 - B Conoce la mayoria de las formas
Q .
S 60 - en las que puede evitar la
() . .y
‘s 50 - contaminacion de agua en casa.
'q::'; 40 - H Conoce algunas de las formas en
g 30 - — las que puede evitar la
a 20 - — contaminacién de agua en casa.
10 ~ — Conoce pocas de las formas en
0 - las que puede evitar la
@ v 2 & 0 o inacié
§ \{&e, K S & S contamlnacu?n de agua en casa.
& N N & Q@% N ® No conoce ninguna forma de
@ N\t X . . ..
<> ,{bob <@ o ® ) <2 evitar la contaminacion de agua
o P
& & & éb & en casa.
&((\ ,\/\(Q QO bo \/1,(0 ,
w° «@ N i~ ® No contestd
=

Fuente: Elaboracién Propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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En el municipio de Izdcar de Matamoros el 88.89 por ciento de los encuestados

mencioné que la principal causa por la que ahorra o ahorraria agua es para que

no falte en su casa; el 57.14 por ciento de los encuestados en San Francisco

Telixtlahuaca mencioné como segunda causa que motiva el ahorro, el que otros

también cuenten con el recurso; mientras que en Zimatlan de Alvarez el 83.33 por

ciento de los encuestados menciond que la tercera causa que los motiva a ahorrar

agua es pensar en las generaciones futuras (ver Tabla 6 y Grafica 3).

Causas del ahorro de agua por municipio

Tabla 6.

3 causas por las cuales usted ahorra o ahorraria agua:

© O © )
cE 5 28 v 9 3 o) &
¢ > c o o > T 5 c @ c
L E T & 2 c < 9 c Y ‘N
Causas/Municipios 53 =S s m S % T O =
Vs | EX | £X S5 o £
w o N 5 - = 5 v
= N A O =
Para que no
lera falte en su 50% 66.67% 85.71% 88.89% 72.22% 66.67%
casa
Para que otros
2era también la 40% 50% 57.14% | 55.56% | 38.89% 50%
tengan
Porque la van
Sera | 2NeCesitarlas | 5o0 | g33305 | 57.14% | 66.67% | 66.67% | 66.67%

generaciones
futuras

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012)
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Grafica 3.
Causas por las que ahorra o ahorraria agua por municipio

Porcentaje (%)

100

3 causas por las cuales usted ahorra o ahorraria agua

B Para que no falte en su casa

B Para que otros también la
tengan

 Porque la van a necesitar las
generaciones futuras

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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Los encuestados del municipio de San Francisco Telixtlahuaca mostraron mas
disponibilidad a un incremento en el pago por el servicio de agua, si se
garantizara que ésta es potable y sin riesgos para la salud, seqguidos del municipio
de Zimatlan de Alvarez y Tehuitzingo. Contrariamente en Izdcar de Matamoros, se
registraron la mayoria de las negativas por un incremento econdmico en el
servicio, seguido de El Carmen Tequexquitla y Cuetzalan del Progreso (ver Grafica
4).

Grafica 4
Disposicion a pagar por servicio de agua por municipio

éEstaria dispuesto a pagar mas por el servicio?

g
2
©
)
c
(]
(8]
6 Si
S | Si
H No

m No contesto

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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Los encuestados de todos los municipios dijeron que el agua que se ingiere en su
hogar es embotellada, el municipio que la consume mayormente a través de esta
via es lzicar de Matamoros, y en menor medida El Carmen Tequexquitla. En este
ultimo municipio, se toma preferentemente el agua hervida proveniente de la
llave o de pipa, en comparacién con los demds municipios. En el municipio de
Zimatlan de Alvarez, la segunda forma de consumo del liquido es a través de las
llaves que cuentan con filtro, y cabe sefalar que en comparacion con los otros
municipios, Zimatldn es preferentemente donde se ingiere de esta forma (ver

Gréafica 5).

Grafica 5.

Fuente del consumo de agua por municipio

El agua que usted y su familia toman en su casa:
120
100
80 B La compran embotellada
60 -
M La toman de la llave o pipa
40 y la hierven
20 - La toman de la llave o pipa
0 y la desinfectan con cloro
> " » o ° o M La toman directamente de
& & & & & & la llave o pipa
U S N SERCL
S F /\95\"" & NS  La toman de la llave que
Q'\ & g ¥ e tiene filtro
& & & FH &
F V& &
Q(J & Wy
(,)’b

Fuente: Elaboraciéon propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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En cuanto al trabajo que el gobierno realiza en materia hidrica, los habitantes

encuestados de Tehuitzingo, perciben su desempefio como muy bueno, mientras

que los pobladores de San Francisco Telixtlahuaca lo consideran regular. En

cuanto a la eficiencia del trabajo, son también los habitantes de Tehuitzingo

quienes perciben muy eficiente a su gobierno en materia hidrica, vy

contrariamente en El Carmen Tequexquitla y San Francisco Telixtlahuaca se

percibe como muy ineficiente este trabajo (ver Tabla 7).

Tabla 7.

Calificacion del desempeino y eficiencia del gobierno en relacién con el agua

por municipio

Calificaria el trabajo que con relacion al agua esta haciendo el gobierno de su municipio como:

N
g
© © O ®© o)
5 9 g = :T: 2 3 v 3 S o &
g g £g v g2 e &8 S
S 2 =) o © © g £ = = N
&= < o @ = = VU © ﬁ = 5
= 2 S5 i s = R 58 2
T = T - - —_ (]
v e 5 S C = 3 =
N
- Muy - - -
Eficiencia Muy Ineficiente ineficiente Eficiente Eficiente | Muy eficiente
ineficiente (30) (50) (33.33) (11.11) (50)
(14.29)
. Regular Regular Bueno Muy malo Muy bueno
Desempefio | Regular (40) (50) (28.57) (44.44) (27.78) (33.33)

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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En todos los municipios, los encuestados mencionaron que el agua les llega a su
vivienda a través de la red de agua, Unicamente en los municipios de Tehuitzingo
y San Francisco Telixtlahuaca, una proporcién minoritaria de encuestados dijo
que es a través de pozos. Asimismo, en Cuetzalan unos pocos encuestados

mencionaron que es mediante pipas (ver Grafica 6).

Grafica 6.
Abasto de agua en la vivienda por municipio
éComo llega el agua a su vivienda?
120
100 -
¥ 80 -
2
©
E 60 - M Red
g M Pozo
a 40 -
W Pipas
20 -+
0 .
El Carmen  Zimatlan Izdcar de  Cuetzalan Tehuitzingo
Tequexquitla FranC|sco Matamoros
Telixtlahuca

Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).
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El desalojo de agua se realiza preferentemente a través del drenaje en todos los
municipios, y en segundo lugar por fosas sépticas. Unicamente en los municipios
de San Francisco Telixtlahuaca, Cuetzalan y Tehuitzingo, algunos encuestados

mencionaron que la desalojaban tirdndola al piso (ver Grafica 7).

Grafica 7.
Desalojo de agua en la vivienda por municipio
El agua de su vivienda regularmente se desaloja por:
120
100
80 -
T _
K 60 W Drenaje
40 1 W Fosa séptica
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Fuente: Elaboracién propia, (Observatorio Hidrico, 2012).

En el anexo 3 se describen puntualmente los resultados obtenidos a través de las

encuestas aplicadas.

6.1.6.2. Resultados de los talleres participativos

Con esos objetivos planteados, se diseid un cuestionario de seleccion multiple el
cual se aplicé a los asistentes a cada uno de los talleres, se conformé de 20
preguntas y buscaba evaluar algunos aspectos relacionados con la cultura del

aguay la percepcion que tienen acerca de este y otros servicios asociados.

Para la convocatoria a los talleres se solicité el apoyo de los organismos

operadores y los presidentes municipales y se buscd contar con la participacion
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de los regidores de salud, educacién, obras publicas, medio ambiente, docentes,
representantes  ejidales, productores agricolas, funcionarios de los
ayuntamientos, personal de los organismos operadores, usuarios y ciudadanos

interesados en el tema.

Cada taller inicié con una amplia explicacion del significado y objetivos del
Observatorio y se desarrollé6 mediante una metodologia participativa que
permitié a todos los asistentes exponer sus ideas e inquietudes y tuvo como
objetivo principal conocer su percepcién respecto a los principales problemas del
municipio, explorar la informacién disponible e indagar acerca de sus

expectativas frente a la estructura y contenidos del Observatorio.

La primera parte consisti6 en una dindmica de presentacion entre los
participantes, a partir de la cual se llegd a la enumeracion, clasificacién y
agrupacion de los principales problemas que cada uno de ellos consideraba eran

los de mayor importancia en el municipio.

El agua fue mencionada en todos los municipios aunque con diversos énfasis, en
algunos se orientaron a los problemas de distribucién, en otros a su calidad, a su
disponibilidad, tratamiento o ausencia; a problemas asociados y a proyectos
pendientes. A continuacién se relacionan los temas priorizados por municipio

(ver Tabla 8).

Tabla 8.
Problemas priorizados por municipio
Infraestructura . "
Problemas Agua P Sociales Ambientales
hidrica

e Desperdicio en
zonas de riego y

e Escasez urbana
e Cultura ¢ Abastecimiento
IztGcar de ¢ Contaminacion ¢ Costos deservicio | *  Seguridad
Matamoros del rio Nexapa de drenajey ¢ Desempleo
e Infiltraciény potabilizacion
retencidon e Tomas

clandestinas
¢ Distribucion

San Francisco
Telixtlahuaca

Cultura Crecimiento
Infiltracion y Distribucién urbanoy
retenciéon demogréfico

Deforestacion
Contaminacioén
Separacién de
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Contaminaciéon
de rios

desordenado
Salud

desechos

Drenaje Deforestacion
Falta de empleo
(obsoleto) . . Falta de cultura
. e industria
El Carmen Deficiencia en el . Tala
. Cultura Inseguridad A
Tequexquitla tratado de aguas indiscriminada
. Embarazo en .
residuales adolescentes Clima extremo
Abastecimiento (semi desértico)
Basura
Retencién Reciclado de
Zimatlan de L . Seguridad residuos
- Insuficiencia Drenaje o
Alvarez e publica Desarrollo del
Potabilizacion
campo
Contaminacién
Desperdicio de Temperaturas
Mala distribucién agua en fugas extremas
Falta de un SOA Falta de Rios secos
Cuetzalan del .
Escasez infraestructura Falta de cestos
Progreso S
Contaminacion para captar agua de basura
en los rios Potabilizacién del Tala inmoderada

agua

y deforestacién

Tehuitzingo

Reglamento para
uso adecuado

Reparar partes del
canal

Rehabilitar la red
de agua potable y
drenaje
Tratamiento de
aguas residuales
Perforacién de
pozos

Dosificar la
utilizacién del
agua

Crear presas de
agua pluvial

Atencién al
campo
Reforestacion
Creacién de
reserva ecolégica
0 parque eco
turistico
Mejorar cultivos
con sistemas de
riego por
gravedad
Cerrar el
basurero

Crear un relleno
sanitario

Fuente: Elaboracién Propia, (Observatorio Hidrico, 2012).

La segunda parte del taller consistid en indagar acerca de la informacién que los

participantes consideran que deberia contener el Observatorio para la toma de

decisiones informada y en general para el conocimiento y aprovechamiento de

toda la poblacion, debido a los temas que surgieron se hacian algunas

precisiones en cuanto al manejo del temay las expectativas frente al PADHPOT.
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El total de los aportes respecto a la informacion que se requeria y los posibles
usos del Observatorio, se cruzé con la propuesta inicial de estructura y
contenidos para incluir en ella lo que no se habia considerado y replantear
algunas propuestas, a partir de este proceso de construccién colectiva, se

establecid la version final de la estructura del mismo.

Finalmente, se recopilaron también las iniciativas planteadas por los asistentes
respecto al manejo de los recursos hidricos en su municipio, las cuales se

relacionan a continuacion:
Zimatlan de Alvarez:

e Creary difundir formas de incentivar el pago.

o Difusién acerca del buen uso del agua.

e Programas de retencién de agua y cosecha de lluvia.

e Estudio de lared de drenaje.

e Regulacion de descargas pluviales.

e Construccidn de planta de tratamiento y definicion del uso del agua
tratada.

e Programas de reforestacion.

e Rescate derios.

e Programas de seguridad de infraestructura.

e Programa de manejo de basuras y limpieza de calles.

e Programa exclusivo para el mercado municipal relacionado con
manejo de fauna nociva y manejo de residuos.

e Programa exclusivo para sacrificios de animales en domicilios
particulares, relacionado con manejo de residuos y regulacién
sanitaria.

e Construcciéon de un rastro Tipo Inspeccién Federal (TIF).

e Programa de prevencion y monitoreo de descargas a la red de drenaje.

e Mantener la actualizacion del Observatorio y la comunicacién con el

grupo inicialmente contactado.
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El Carmen Tequexquitla:

e Incremento de tarifas.

e Reforestacion.

e Foros abiertos a toda la ciudadania.

e Inversién inicial en medidores, cobrarlos a plazos en la factura
mensual.

e Domingos culturales.

e Incentivar cultura del agua en nifos, jovenes y adultos.

e C(Creacion de la figura de jefes de manzana que se encargarian del
cuidado, uso y pago del agua.

e Instalacién de valvulas por sector hidraulico.

e (Captaciony uso de agua pluvial.

e Sanciones por mal uso o desperdicio del agua.

e Realizar una consulta ciudadana en la que se acuerde el reglamento de
los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

e Instalacién de llaves de paso a la entrada del lote para poder cerrarlas

en caso de fugas y cortar el servicio en caso de no pago.
Izacar de Matamoros:

e Proyecto para cosecha de lluvia.

e Estudio geofisico para reubicar el pozo 1.

e Tanques reguladores.

o Certificar al personal del sistema de agua.

e Crear un numero directo desde celular para comunicarse con el
organismo operador.

e Puntos de control y de contaminacién del rio y los pozos.

e Convenio intermunicipal para saneamiento del rio.

e Construccion de bordos para infiltracion de agua.

e Crear formas mas faciles para realizar los pagos como un portal de
internet, realizar un estudio comercial para este fin.

e Proponer algo para el manejo del rastro.
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San Francisco Telixtlahuaca

e Fomentar cultura ciudadana y cultura del agua.

e Campanas de concientizacion y valores.

e Dar aconocer reglamento y leyes.

e Aplicar reglamento.

e Promover y fortalecer procesos de organizacién social.

e Construir bordos para retencidon y una presa de almacenamiento.
e Campanfa “cuida un arbol".

¢ Instalacién de macro y micro medidores.

e Proyecto de cosecha de lluvia y reciclaje de agua.

e (Catastro urbano: numeracion de viviendas.

e Municipalizar el organismo operador y el agua.

e Mantenimiento y conservacion de la red de drenaje.

e Relleno sanitario: establecer un centro de acopio y clasificacion de

basura.

6.2. Metodologia para el componente de Servicios de Agua y Saneamiento

De acuerdo con lo planteado en el programa de trabajo, los objetivos que se

alcanzaron en esta etapa fueron:

1. Visualizar la condicidn actual de operacién y prestacion del servicio de
los organismos operadores seleccionados en el contexto de su eficiencia
Y

2. Plantear recomendaciones (acciones) que permitan dar cumplimiento a

los puntos mencionados en la nota conceptual del proyecto.

Para dar cumplimiento a los objetivos arriba sefialados, se procedié a integrar un
diagnéstico preliminar para siete de los municipios seleccionados. Para ello, se
visitaron los organismos operadores en cada uno de los municipios para
inspeccionar sus principales elementos y recopilar informacién financiera y

organizacional sobre cada uno de ellos.
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Durante esta etapa, los trabajos de evaluacion de la calidad del agua consistieron
en revisar los sistemas de cloracion de las fuentes de abastecimiento y en
recopilar hasta donde fue posible informacién de andlisis elaborados
anteriormente por los organismos operadores tanto para agua potable como
para agua residual y agua residual tratada. En algunos casos dichos andlisis se

deben solicitar por oficio, debido a que son manejados por particulares.

Los trabajos de campo en los municipios consistieron en visitar, posicionar (con
GPS) y levantar los principales elementos de su infraestructura hidraulica para

agua potable, drenaje y saneamiento.

Para el caso del agua potable, se visitaron y levantaron las fuentes de
abastecimiento y tanques de regularizacién, se reviso la operacion de los sistemas
de cloracién de las fuentes de abastecimiento y, de acuerdo con la zona de
servicio con agua en el momento de la visita, se midieron presiones en la red de
distribucion. Con un medidor portatil se midié el gasto que aporta cada pozo al

sistema de distribucion.

Para el caso del sistema de drenaje, por una parte se investigaron los principales
problemas asociados al desalojo de las aguas servidas; por otra parte se visitaron
los emisores que conducen las aguas negras hacia las plantas de tratamiento de
aguas residuales (PTAR) y, donde fue posible, se aforé el gasto descargado a la

PTAR o, en su defecto, al cuerpo receptor.

Se realizaron visitas a las PTARS y se tomd nota de su operacion, asi como de los
sistemas instalados y su operacién. En los casos en que fue posible, se aforé el

caudal del influente y efluente.
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Imagen 1.
Trabajos de campo. Inspeccion y levantamiento a los principales elementos
de la infraestructura hidraulica
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Posterior a la visita, junto con los operadores del sistema y sus responsables, se
ubicaron los principales elementos de la infraestructura hidraulica en los planos
de las comunidades (pozos, manantiales, tanques y PTAR) y se pregunt6 a los
operarios sobre las politicas que seguian para prestar el servicio a la poblacién. De
esta manera fue posible conocer los horarios de bombeo de los equipos
electromecdnicos, las zonas de servicio y los horarios en que disponen de agua
potable y, junto con las mediciones en los trenes de descarga de las fuentes de
abastecimiento, fue posible conocer la operaciéon y condicién actual de cada
sistema. Con esta informaciéon se elaboré un diagnéstico preliminar de la
situacion administrativa actual y de la operacién de cada uno de los sistemas y en

consecuencia, brindar recomendaciones que mejoren su eficiencia.

6.2.1. Resultados de los trabajos de campo para servicios de agua y

saneamiento

Un diagndstico permite conocer y dimensionar la magnitud de un problema, y va

de la mano con el hecho de comparar escenarios con el fin de identificar la o las
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problematicas que dificultan el funcionamiento 6ptimo del mismo; para llevarlo a
cabo generalmente se hace una comparacién o evaluacién de un escenario actual
con escenarios ideales, visionarios o de liderazgo, esto hace posible conocer sus

problemads y proponer sus soluciones.

Antes de proponer y/o realizar cambios y mejoras en las politicas de gestion de
un organismo operador es necesario conocer y evaluar su eficiencia y eficacia. A
continuacién se muestran los resultados mas importantes de las visitas realizadas
a los organismos operadores, para mayor detalle se sugiere consultar los anexos:

4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14y 15 de este informe.

Como resultado de los trabajos de campo, se hizo evidente que los organismos
operadores visitados tienen en comun problemas de tipo contable-financiero,
técnicos o de ingenieria, de gestidon, normativos, de acopio y manejo de
informacioén e incluso juridicos. Existen en todos los casos factores externos que
influyen en las decisiones tomadas por los Organismos y tienen que ver con

asuntos de tipo politico.

6.2.1.1. Administracion y sistema comercial

Seis de los organismos operadores visitados son dependientes administrativa y
financieramente directamente del ayuntamiento. Uno de ellos es administrado
por la Comisién Estatal del Agua del Estado. Existe una fuerte dependencia de
estos al subsidio otorgado por parte del municipio. Esto origina la falta de
politicas de prestacién de los servicios en general y acciones que mejoren los
servicios, incrementen los ingresos, reduzcan la cartera vencida y motiven el pago

del servicio.

Las cuotas son un asunto que se ve fuertemente influido por aspectos politicos y
sociales: en ningun caso el agua se paga en funcion del volumen consumido. De
hecho, no hay medidores instalados en las tomas. El cobro se realiza mediante
una cuota fija que va desde los $15.00 hasta los $50.00 pesos por mes. Estas

cuotas son establecidas usando criterios que no obedecen a cuestiones técnicas —
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por ejemplo, no se cobra el drenaje ni el saneamiento -, sino mas bien a intereses
locales (un porcentaje importante del padrén de usuarios tiene descuentos de
hasta el 50 por ciento)’. En promedio, en estos municipios se cuenta con una
recaudacién del 30 por ciento de lo facturado. Existe un nimero indefinido de
tomas clandestinas. La falta de un padrén de usuarios actualizado reduce los
ingresos por parte del municipio. En todos los casos los egresos reportados son
mayores a los ingresos, el mayor egreso por parte de los organismos es el
correspondiente al pago de energia eléctrica, llegando a representar hasta el 80
por ciento de las derogaciones debidas a la prestacién del servicio de agua. La
diferencia entre el ingreso y egreso es cubierta en su totalidad por el municipio.
La falta de autosuficiencia financiera obliga a los organismos operadores a reducir
los costos de mantenimiento y operacién de la infraestructura hidrdulica,
reduciéndose con ello la eficiencia del servicio e incrementandose el deterioro de

las instalaciones.

La mayoria de los funcionarios que estan al frente de los organismos no disponen
de los conocimientos necesarios y suficientes que demandan este tipo de
responsabilidades. Adicionalmente, el personal no se siente motivado y en
algunos casos se muestran renuentes a colaborar con las autoridades. Por otra
parte, no disponen de instalaciones propias y su estructura organizacional e
incluso personalidad juridica son poco claras o inexistentes. En promedio, cada
organismo operador visitado dispone de cuatro personas para atender a un
promedio de 15,000 usuarios (cerca de 3,000 tomas). Un aspecto interesante que
mostro el personal de base es su voluntad para adoptar medidas que contribuyan

a mejorar el servicio.

Dos asuntos que intervienen de manera muy negativa son, por una parte, la falta
de continuidad de las autoridades tanto municipales como de los responsables
del organismo operador (cada administraciéon tiene que reinventar el sector y
partir de cero al no existir informacion disponible cuando se inicia un nuevo

periodo de gobierno) y por otra, la escasa o total ausencia de asistencia técnica

“ Entre los usuarios con estos descuentos se encuentran: personas de la tercera edad, madres solteras,
entre otros.
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de las autoridades federales y del estado, reduce las posibilidades y capacidad de

gestion para recurrir a programas y recursos federales o estatales.

6.2.1.2. Cultura del Agua

El tema de cultura del agua es un asunto poco abordado por los municipios. Sélo
en el caso de El Carmen Tequexquitla, Tlaxcala, e Izicar de Matamoros, Puebla, se
reconocieron esfuerzos para tratar este tema en las escuelas de educacion basica

y superior a través de diversas acciones.

6.2.1.3. Infraestructura hidraulica

En lo que se refiere a la infraestructura hidraulica, los sistemas de agua potable
visitados operan con eficiencias fisicas por debajo del 50 por ciento’. Asimismo,
el servicio es tandeado - en algunos casos incluso el servicio se proporciona una
vez cada diez dias durante ocho horas - y de acuerdo con los balances
elaborados, existen pérdidas fisicas de agua de hasta el 65 por ciento. Las redes
de agua potable han rebasado su vida util hasta en un 100 por ciento, han
crecido con poca planeacién y sin tomar en cuenta la capacidad de las fuentes de
abastecimiento. En relacién a estas ultimas, existe la percepcién por parte de los
operadores de un abatimiento en los niveles de los pozos, pero tampoco existen
sondeos periddicos que lo confirmen ni macro medidores que reflejen un

agotamiento gradual de la fuente.

La mayoria de los organismos operadores carecen de planos de la infraestructura
hidraulica que operan, no cuentan con un padrén de usuarios actualizado, ni
disponen de registros estadisticos de operaciones e histéricos de mediciones en

las fuentes y tomas, mucho menos de pagos por el servicio.

Sélo en dos de los municipios visitados existen macro medidores instalados en las

fuentes de abastecimiento; sin embargo, estos presentan errores de exactitud de

® La eficiencia fisica es la relacion del volumen de agua facturado y el volumen de agua producido. De
acuerdo a informes de la Comisién Nacional del Agua (2011) la Eficiencia Fisica media nacional es del
orden del 40 %.
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hasta 30 por ciento (sobre medicidn). Sélo en uno de los municipios visitados
existen micro medidores instalados en el 10 por ciento las tomas. En los demas

casos no hay mediciones del volumen consumido por parte de los usuarios.
6.2.1.4. Desinfeccion del agua para uso y consumo humano

La desinfeccion del agua se hace por medio de cloro (hipoclorito y en forma de
polvo). En algunos municipios este proceso se realiza directamente en las fuentes
de abastecimiento y en otros casos en los tanques de regularizacion. De forma
periddica, los municipios a través de laboratorios certificados analizan la calidad
del agua para uso y consumo humano (sélo se miden 15 parametros de la norma)
de acuerdo con lo establecido en la norma oficial vigente(NOM-127-SSA1-1994,
2000)%. Es necesario reforzar los sistemas de desinfeccion ya que son muy

vulnerables y carecen de mantenimiento (ver Imagen 2).

® La cual se refiere a salud ambiental, agua para uso y consumo humano, limites maximos permisibles
de calidad y tratamiento a los que debe someterse el agua para su potabilizacion.
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Imagen 2.

Cloro en polvo utilizado para la desinfeccion de agua para uso y consumo

humano en un tanque de regularizacion

6.2.1.5. Drenaje Sanitario

El desalojo de las aguas servidas se realiza a través de un sistema de drenaje
convencional que las canaliza hacia una planta de tratamiento de aguas
residuales o bien, hacia un cuerpo receptor (ver Imagen 3). Los principales
problemas asociados a este sistema se presentan en épocas de lluvias, ya que en
los puntos mas bajos se presentan inundaciones derivadas de la obstruccién de
los colectores con basura y desechos de rastros y establos. La percepcién de las
autoridades ante este problema es que existe un sub dimensionamiento de los
colectores de aguas negras’ . En el mejor de los casos los municipios cuentan con
una cobertura de drenaje del 70 por ciento. En el municipio de Cuetzalan del
Progreso, Puebla, no existe sistema de drenaje sanitario, las aguas servidas se
vierten directamente a grietas o arroyos que los conducen luego a través de los
rios de la regién. En este uUltimo caso existe un grave riesgo de contaminacion a

los acuiferos e incluso a las fuentes de que se sirven (manantiales).

" En la mayoria de los casos, los didmetros de los colectores que canalizan las aguas servidas son de
250 a 300 mm.
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Imagen 3.
Descarga de aguas residuales crudas a un cuerpo receptor (Rio Atoyac,
Oaxaca)

6.2.1.6. Tratamiento de Aguas Residuales

El saneamiento de las aguas servidas es a través de plantas de tratamiento de
aguas residuales (PTAR). De los siete municipios visitados, cinco cuentan con una

PTAR, de ellas, cuatro se encuentran operando de acuerdo a las normas oficiales
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para descarga en cuerpos receptores(NOM-001-SEMARNAT, 1996)2 y para reuso
en servicios publicos(NOM-003- SEMARNAT, 1997)°, (verTabla 9). De acuerdo a
informacién proporcionada por parte de los municipios, los andlisis de calidad del
agua aplicados a las aguas residuales tratadas (efluente) cumplen con lo

establecido con las normas que aplican a cada caso.

Tabla 9.
Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales visitadas
Estado Municipio Cuerpo Situacién Norma que la evaltia
receptor actual
Ocotlan de Rio Atovac En NOM - 001 - 1996
Morelos y Operacién NOM - 003 - 1997
Oaxaca Zlmatlan de Rio Atoyac | En proyecto Sin tratamiento
Alvarez
San Francisco Rio Atovac Fuera de NOM - 001 - 1996
Telixtlahuaca y Operacién
El Carmen En NOM - 001 - 1996
Tlaxcala . Laguna .
Tequexquitla operacién
lz(car de Rio Nexapa En NOM - 001 - 1996
Matamoros operacion
Puebla Tehuitzingo Rio Fuera -d,e Sin tratamiento
operacién
Cuetzalan de . No hay . .
Progreso Grietas PTAR Sin tratamiento

Fuente: Elaboracién propia.

De los municipios visitados, destaca el caso del organismo operador de Iztcar de
Matamoros (SOSAPAMIM). Este se encuentra descentralizado del ayuntamiento y
es administrativa y financieramente independiente. Los ingresos son iguales a los
egresos en este organismo operador, por lo que existe un equilibrio financiero.
Esto le permite invertir en mantenimiento y equipamiento de su infraestructura.
Todas las fuentes de abastecimiento cuentan con medidor instalado y 10 por

ciento de las tomas cuentan con medidor.

8 Limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas de aguas residuales y bienes
nacionales.

® Limites maximos permisibles de contaminantes para las aguas residuales tratadas que se reusen en
servicios al publico.
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Su eficiencia comercial™ es de cerca del 70 por ciento, la eficiencia fisica de 70
por ciento y la global'' de 50 por ciento. Cuentan con planos de la infraestructura
hidraulica que operan - no necesariamente actualizados - disponen de sistemas
adecuados de desinfeccidn para el agua potable y el 85 por ciento de las aguas
servidas se depositan en un sistema de drenaje convencional que las canaliza
hacia una PTAR de donde se vierten hacia el Rio Nexapa. Este organismo dispone
de una estructura organizacional bien establecida, con misién, visién y objetivos

especificos y un sistema comercial programado.

19| a eficiencia comercial se define como la relacion entre el importe recaudado y el importe del agua
facturado.
1 a eficiencia global se define como el producto de la eficiencia global y comercial.
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6.3. Metodologia para el componente de Unidades de Riego

El desarrollo de la metodologia para el diagnéstico de las unidades de riego
surgié de las experiencias obtenidas en el Colegio de Postgraduados (COLPQOS)
sobre la organizacion de usuarios de unidades de riego y elaboracién de planes

directores de las mismas en diversos municipios del pais.

Para llevar a cabo los trabajos del Programa de Apoyo al Desarrollo Hidraulico de
los Estados de Puebla, Oaxaca y Tlaxcala (PADHPOT) se presenté el proyecto con
énfasis en el uso eficiente del agua en el sector agricola a las autoridades
estatales, municipales y dependencias de gobierno federal, se visitaron tres
municipios en Oaxaca, dos en Puebla y uno en Tlaxcala. En cada municipio se
eligid6 una unidad de riego junto con los habitantes de las comunidades,
comisariado ejidal y directivos de las unidades, buscando su disponibilidad para

coadyuvar con los objetivos del Programa.

Se realizaron visitas técnicas donde se recabd informacion referente a la
organizacién de los usuarios, la operacion de la infraestructura hidroagricola
existente, la conservaciéon y la administracion, la produccion, calidad de los
productos, rendimientos y los mercados. Cabe sefalar que no fue posible obtener
informacién adicional en instituciones o dependencias de gobierno encargadas
del sector. Con estos datos se realizé un primer diagndstico de las unidades de

riego seleccionadas.

Las visitas técnicas se hicieron en forma conjunta con el personal técnico que
designé el municipio y en algunos casos, con el personal técnico de la Direccion
de Desarrollo Agropecuario del sector de riego. Cabe mencionar que a las visitas
no asistié personal de la CONAGUA en el estado, aun cuando en todos los casos
fueron invitados. Estos recorridos en campo permitieron conocer aspectos

sociales, técnicos, operativos, de conservacion, administrativos y de produccion.

La informacién que se revis6 en la mayoria de las unidades de riego comprendié

los aspectos siguientes:

a. Lazonaderiego.
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Organizacion de la unidad para su operacién.

¢. Lainfraestructura hidroagricola actual.
d. Padrén de usuarios.
e. Plano catastral y de tenencia de la tierra.

f. Informacién de operacién, agronémica, costos de produccion,
precios unitarios de conceptos de trabajo relacionados con la
operacion, conservacion y administracion.

Métodos y procedimientos de conservacion de las obras.
Datos socioecondémicos.

i. Patrén de cultivos.

j. Medicion del agua, métodos de distribucién y regulacion.

k. Nivel actual de tecnificacién parcelaria.

[.  Limitantes a la produccion y expectativas de los usuarios y
otros que fueron relevantes para el conocimiento de las

unidades de riego.

Con base en la informacion existente y los intereses de los usuarios se
jerarquizaron las necesidades de mejoramiento de la operacién, conservacion y
administracién u otras acciones que ayuden a elevar la productividad del agua y
capacidad productiva de las unidades de riego. Se elaboré la propuesta de
modernizacién de las unidades de riego del estudio, donde se determinaron las
necesidades de inversion para mejorar la operaciéon, conservacion vy

administracion en el Plan de accion.

6.3.1. Resultados encontrados

En cada entidad, las unidades de riego funcionan de forma particular. Los
municipios visitados en Oaxaca se ubican en los Valles Centrales. En este caso, las
unidades no cuentan con sistemas de riego presurizado y si los tienen, carecen de
asesoria para un 6ptimo manejo; no estdn organizados, existe una marcada
pulverizacion de la superficie agricola y en algunos casos, las concesiones para la

explotacion de los pozos estan vencidas.
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Al realizar el diagndstico en los municipios de Puebla se encontraron dos tipos de
unidades, una irrigada con agua subterranea por medio de pozo y otra con agua
superficial de una presa de almacenamiento. La unidad cuya fuente de
abastecimiento es el pozo, cuenta con sistemas de riego por aspersién y en la que
utiliza agua superficial el riego se hace por gravedad. La unidad de riego del
municipio de Tlaxcala cuenta con sistemas de riego por aspersidn, estan bien
organizados, pero carecen de capacitacion y asesoria en el manejo de los

sistemas de riego y para implementar buenas practicas agricolas.

La produccion agricola que se tiene en las unidades es variada. En las de Oaxaca
los cultivos que predominan son el maiz grano vy la alfalfa; en las de Puebla las
hortalizas, frutales, maiz grano, maiz forraje y alfalfa; y en las unidades de Tlaxcala
el maiz grano, maiz forraje, haba y alfalfa. Producto del diagndstico, se determiné
la superficie sembrada, la forma de producir, los rendimientos por hectarea, la
produccién total, el precio medio rural y la utilidad neta de produccién de cada

unidad de riego.

Los forrajes y las hortalizas son cultivos que por su rentabilidad han dado
seguridad a los productores para instalar sistemas presurizados o mejorar los
sistemas y métodos de riego utilizados, ya que ademds de hacer eficiente el uso
de agua al mejorar su distribucién y aplicacién, permiten ahorros considerables

en los costos de produccién.

6.3.1.1. Caracteristicas generales de las unidades de riego

Las unidades de riego evaluadas se ubican en: Oaxaca, en los municipios de
Zimatlan de Alvarez, Ocotlan de Morelos y San Francisco Telixtlahuaca. En Puebla,
en los municipios de San Martin Texmelucan y Tehuitzingo; y en Tlaxcala, en el

municipio del Carmen Tequexquitla (ver cuadro 10).
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Tabla 10.

Caracteristicas generales de las Unidades de Riego

. - . . . Superficie Superficie .
Entidad Municipio Unidad de riego Usuarios (ha) regable (ha) Tenencia
Zimatlan de Alvarez >an NICOI?; Quialana 64 498 49.8 Ejidal
Oaxaca Ocotlan de Morelos San Carlos 1 27 48 40 Ejidal
San Francisco Presa Derivadora La
Telixtlahuaca Ardilla 30 18 136 Comunal
Unidad de Riego No. Ejidal y
San Martin Texmelucan 1, San Martin 131 42 131 Pequena
Texmelucan SPR de Rl Propiedad
Puebla Unidad de Riego para
_ el Desarrollo Rural Pequena
Tehuitzingo Boqueroncitos SPR de 125 262:5 %2 propiedad
RI
Unidad de Riego para
Tlaxcala | El Carmen Tequexquitla el Desarrpllo Rural 85 66 85 Ejidal
Tequexquitla pozo 1,
AC.
Total 462 486.3 4114

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a la organizacién de las unidades estudiadas, en Oaxaca los usuarios no
tienen una organizacion bien constituida; entre ellos se agrupan como unidad de
riego. En Puebla, los usuarios si estan constituidos como sociedad de produccién
rural (SPR) y protocolizados ante notario publico; y en Tlaxcala los usuarios estan

constituidos como asociacion civil (AC).

En general las unidades de riego seleccionadas carecen de un reglamento de
operacién, conservacién y administracion, tienen reglas no escritas en su interior
que versan en torno a la operacion y mantenimiento de los equipos de bombeo u
obras de almacenamiento, a los canales y algunas actividades para la

conservacion de la infraestructura.

En las unidades de riego no se elabora el plan de riego, principalmente por falta

de personal técnico. Por otra parte, carecen de informacion sobre las
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caracteristicas del suelo, clima, cultivos y datos de eficiencias de conducciéon para

la elaboracién de un calendario de riegos.

La conservacién de la unidad de riego se realiza en forma manual por los propios
usuarios o bien por personal que contratan en forma individual. Carecen de un
inventario y de informacién sobre sus caracteristicas de infraestructura

hidroagricola.

La administracién de las unidades de riego se realiza parcialmente por el consejo
directivo en el caso de las unidades bien constituidas y en general no tienen
problemas fiscales, tampoco laborables debido a que practicamente no manejan
recursos. La mayoria de las unidades de riego llevan su contabilidad con el apoyo

de un contador publico.

6.3.1.2. Problemas principales

En este apartado se muestran de forma esquematica las problematicas mas
representativas de las unidades de riego sometidas a estudio, divididas por
entidad. Los diagnésticos detallados, asi como las propuestas que permitiran
modernizar la infraestructura y mejorar y eficientar la operacién de las unidades
en Oaxaca, Puebla y Tlaxcala podran consultarse en los anexos 16, 17 y 18

respectivamente.

6.3.1.2.1. Oaxaca

e La mayoria de las fuentes de abastecimiento se encuentran en
condiciones regulares, principalmente por la falta de mantenimiento de
las instalaciones y equipos de bombeo. Sélo en una unidad, el pozo no
funciona por desperfectos en el suministro de energia eléctrica, ya
presentaba problemas de baja eficiencia y bajo gasto de extraccion,
aunado a que la concesion esta vencida.

¢ Launidad de San Francisco Telixtlahuaca cuenta con agua superficial que

extrae el volumen para riego de una presa derivadora; sin embargo,
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actualmente la presa estd azolvada por falta de mantenimiento, al grado
que la superficie agricola se ha reducido en los ultimos afos.

e Las unidades no cuentan con riego presurizado sino de gravedad. La
conduccion y distribucién es a través de una red de canales, revestidos y
sin revestir, que presentan problemas de azolve e infestacion de maleza
por la falta de mantenimiento.

e En los canales el nimero de estructuras es insuficiente y las existentes se
encuentran de regular a mal estado de conservacién, lo que provoca
insuficiencia en su operacion.

e Por las caracteristicas de las redes de distribucién parcelaria y los métodos
de riego, en promedio se estimé una eficiencia de aplicacién del 40 por
ciento.

e las unidades de riego presentan alta pulverizacion de la tierra, en
promedio 0.5 ha por usuario.

e Las unidades de riego no se encuentran organizadas de forma regular
como lo establece la Ley Agraria.

e Se carece de capacitacion y asesoria en materia hidroagricola y agricola.

e No se tiene acceso al financiamiento para modernizar las unidades.

6.3.1.2.2. Puebla

e Las wunidades regadas con agua subterrdnea utilizan sistemas
presurizados por aspersion con baja eficiencia de aplicacién, debido a
que los sistemas tienen mas de quince afos de operacién y no han tenido
un mantenimiento preventivo ni correctivo.

e Se presentan altos costos de energia eléctrica en el pozo.

e En la unidad regada con agua superficial el volumen almacenado es
insuficiente para irrigar la superficie total.

e La infraestructura de riego con que cuenta la unidad que utiliza agua
superficial para conducir, distribuir y aplicar el agua a nivel parcela,
presenta baja eficiencia debido a que se utilizan canales revestidos y no

revestidos y regaderas de tierra en mal estado.
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e La capacitacion, asesoria y financiamiento en las unidades es

practicamente es nula.

6.3.1.2.3. Tlaxcala

e Launidad cuenta con un sistema de riego por aspersién, pero los usuarios
carecen de capacitacion para manejarlo 6ptimamente.

e Se necesita un estudio del suelo, a la fecha se carece de esta informacion
como apoyo en la produccién agricola.

e Se carece de un estudio de mercado con el propésito de orientar a los
productores en el comercio de sus productos, originando que estos

pierdan utilidad vendiendo a precios bajos.
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6.4. Metodologia para el Saneamiento del Rio Atoyac

La metodologia para el disefio de este componente del PADHPOT se desarrollé

en dos fases: primero la revision y analisis del material disponible sobre la cuenca

y su estado actual. Después, se estudiaron los proyectos que actualmente se

estan implementando para el saneamiento del Rio Atoyac. Posteriormente, se

analizé y discutié un proyecto para proponer una modificacién del convenio de

colaboracién para el saneamiento de los rios Atoyac y Zahuapan.

El andlisis del convenio de colaboracién para el saneamiento de los rios Atoyac y

Zahuapan, se realiz6 a través de la previa recopilacidén y revisidn, en gabinete, de

diversas fuentes de informacién bibliografica respecto a la zona de estudio,

como:

El convenio de colaboracién para el saneamiento de los rios Atoyac y
Zahuapan

La declaratoria de clasificacion de los rios Atoyac y Xochiac o
Hueyapan, y sus afluentes.

El acuerdo por el que se da a conocer el resultado de los estudios de
disponibilidad media anual de las aguas superficiales en la cuenca
hidrolégica del rio alto Atoyac.

El acuerdo por el que se dan a conocer los estudios técnicos de aguas
nacionales superficiales de la regién hidrolégica nimero 18 Balsas.
Para realizar la planeacion se recopilé informacion cartografica -
toponimica como: carreteras, municipios, regiones hidrolégicas,
cuencas, subcuencas y red hidroldgica superficial, a escala 1:250 000
de Tlaxcala y Puebla.

Con la ayuda de un Sistema de Informacién Geografica Arc Gis 9.3 se
realizd un analisis de la red hidrolégica superficial para identificar a la

cuenca del rio Atoyac (ver Imagen 4).
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Imagen 4.
Localizacién de Cuenca del Rio Atoyac en los estados de Tlaxcala y Puebla

TLAXCALA

Fuente: Obtenida del Sistema de Informacién Geogréfica Arc Gis 9.3
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7. Plan de accion

En esta seccién se presentan los planes de accion de cada uno de los
componentes del PADHPOT que se implementaran en los municipios
seleccionados en un periodo de 5 afos. De manera general, estos planes de
accién buscan incidir positivamente en la eficiencia y productividad de los usos
del agua en el area geografica seleccionada, mediante las acciones integradas en

el PADHPOT.

Las actividades a implementar en los municipios se clasifican en dos areas de
acciones: a) basicas de apoyo y b) construccidon de obras e instalaciones. Las

Acciones Basicas de Apoyo (ABA), pueden agruparse en tres componentes:

a) Previas a la ejecucion de obras e instalaciones: expedientes de
factibilidad, proyectos ejecutivos y especificaciones constructivas y de
operacion.

b) Mejoras institucionales: propuestas de reorganizacién y
establecimiento de procedimientos de organismos operadores o de
asociaciones de usuarios de unidades de riego; manuales de operacién,
de organizacién, de procedimientos; sistemas contables y comerciales;
establecimiento formal del organismo publico descentralizado, etc.

c) Urgentes y de impacto inmediato: revision y cambio de equipos
electromecdnicos; inspeccién endoscépica de pozos y reparacion o
reposiciéon de los mismos; equipos cloradores; catastro e inspecciéon de
lineas principales (tuberias y canales) y rehabilitacién de tramos con

mayor proporcién de pérdidas de agua, etc.

7.1. Programacion de acciones

El plan de accién que se presenta a continuacioén integra los recursos necesarios
para coordinar la implementaciéon del PADHPOT. La ejecucion del proyecto se
hara a través de un equipo de trabajo centralizado, asi como de representantes
en cada uno de los estados (ver el apartado 8 sobre la organizacién para la
ejecucion, para mas informacion). En este sentido, se incluyen los gastos que se

deberan hacer en cuanto a servicios personales (sueldos del equipo de trabajo),
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materiales y suministros (consumibles), servicios generales (renta de oficina, luz,
agua, etc.) y bienes muebles, inmuebles e intangibles (equipos de cémputo,

vehiculos, etc.)

7.1.1. Gasto corriente

Aio1 | Aho2 | Aho3 | Aio4 | Ano5

"'E.—c’wﬂmerm\ohoom°

SERVICIOS PERSONALES g 3 _gg celelelelelelelele E

S| S| 98| Qa|a|a|a|a|a|a|a|la] g

(V) v U

GASTO CORRIENTE

Coordinador 60 1100
Coordinador administrativo | 60 1100
Contador 60 1100
Chofer/mensajero 60 1200

Experto por componente 60

Asistente por componente | 60

NN Y NSY) UV [y [ N N
—_
—_
o
o

Disefiador y web master 60

Coordinador por estado 60 1 1100

Asistente por estado 60 1 1100
Becarios por estado 40 2 1200
Aho1 | Aho2 | Afho3 | Aho4 | Aho5
o | B 2le|lalm|s|wn|o|l~n|o|a]|
MATERIALES Y SUMINISTROS % g _gg ele|lelelelelelele E
2IE|R2|S & 3|8 & 8| a|8|a|¢8
U v
GASTO CORRIENTE
Gasolina 60 | 2 | 2600
Consumibles Cocina 60 | 1 2200
Libros 1 2100
Papeleria 60 | 1 2100
Cartuchos de inyeccién 30| 4 | 2100
Papel para aplicacion artistica 1 2100
Material para rétulos y carteles 1 2100
Plotter 1 2100
Cartuchos de inyeccién plotter 10 | 2100
Articulos para cocina 1 2200
Gasolina 60 | 3 | 2600
Herramientas menores 1 3 2900
Consumibles cocina 60 | 3 | 2200
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Aino1 | Alo2 | Aio3 | Aho4 | Aiho5
.UE.BFNMH'IA\DI\wO\Q
SERVICIOS GENERALES % :‘E _g% 5 5 5 g g g g g g E
:,su’smmmmmmmmmg
GASTO CORRIENTE
Una oficina de 150 metros 60 | 1 | 3200
Energia eléctrica 60| 1 | 3100
Agua 60 | 1 | 3100
Gas 60 | 1 | 3100
Mensajeria 60 | 1 | 3100
Limpieza general 60 | 1 | 3500
Mantenimiento camioneta 30| 1 ] 3500
Mantenimiento vehiculos ligeros | 20 | 1 | 3500
Internet y telefonia 60 | 1 | 3100
Radios 60 | 2 | 3100
Cualificacion 30| 1 | 3300
Hotel + alimentos 60 | 4 | 3700
Transporte 60 | 5 | 3700
Una oficina de 150 metros 60 | 3 | 3200
Energia eléctrica 60 | 3 | 3100
Agua 60 | 3 | 3100
Gas 60 | 3 | 3100
Mensajeria 60 | 3 | 3100
Limpieza general 60 | 3 | 3500
Mantenimiento vehiculos ligeros | 20 | 3 | 3500
Internet y telefonia 60 | 3 | 3100
Radios 60 | 3 | 3100
Viaticos 60 | 3 | 3700
Aino1 | Aho2 | Aho3 | Alo4 | Aho5
BIENES MUEBLES, = o o | _ -
INMUEBLES E 3 8o 42 |E|E|E|E|E|E|E|E|E|E
INTANGIBLES 5|8 ARA|A|&| A& A8 A8
GASTO CORRIENTE
Equipos de cobmputo 20 | 5100
Impresoras chicas 3 5100
Copiadora 1 5100
Teléfonos 6 5100
Mobiliario para oficina 1 5100
Cédmara 5 5200
Camioneta del proyecto 1 5400
Vehiculo ligero 1 5400
Impresora grande 1 5100
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Compra de programas 1 5900
Reguladores de voltaje con

UPS 20 5600
Equipos de cobmputo 6 18 | 5100
Impresoras chicas 1 3 5100
Impresora con copiadora y

scanner 1 3 5100
Teléfonos 3 9 5100
Mobiliario para oficina 3 5100
Camara 1 3 5200
Vehiculo ligero 1 3 5400
Reguladores 6 18 | 5600
GPS 1 3 5600
7.1.2. Descripcion del Plan de accion. Observatorio Hidrico

A partir del diagnéstico realizado durante la primera fase del PADHPOT por parte
del Observatorio Hidrico y de los demas componentes, se establecieron las
acciones que durante cinco afos realizard el Observatorio, orientadas al
cumplimiento de sus objetivos de fomento a la evaluacién del desempefio y a la
rendicion de cuentas. Para ello se plantearon acciones que beneficiaran a
diferentes tipos de poblaciéon (empleados, docentes, jovenes, interesados en el
tema, expertos, entre otros) encaminadas a la construccién de un acervo de

informacién hidrica sélida y actualizada, la formacién de capacidades, el fomento

de la cultura del agua, el acceso a la informacién y la participacién de la sociedad.

Ano1 | Aho2 | Aho3 | Aho4 | Ano5
° e Q| - =]
SERVICIOSGENERALES | & | S |43 E(§ | 5| 5|5 | E|E| 5|85
c [ w 2 (] (] (] (] (] (] (] (] ()] o
OBSERVATORIO HIDRICO
Talleres Evento | 32 | 3300
Cursos Evento | 64 | 3300
Diplomado Evento | 3 | 3300
Foro Anual Foro 3 | 3300
Campanas Campana | 49 | 3300
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Afo1 | Ao 2 | Ao 3 | Aho4 | Alio 5

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E g E_;,% ~|la|misln|o/~nola|2
© - =

INTANGIBLES 2 |2|2% 5|55/ 5 5|5|5|5|5|¢

=) © gl niwn niwn n wn n wn I
J v

OBSERVATORIO HIDRICO

Servidores Servidor | 3 5(1)0

7.1.3. Descripcion del Plan de accidn. Servicios de Agua y Saneamiento

Con base en los resultados de las visitas de campo se han planteado una serie de

acciones que promueven y buscan: 1) la asesoria técnica hacia los organismos

operadores para la formacion y actualizacion de los recursos humanos que lo

administren, operen y mantengan en el corto, mediano y largo plazo. Por otro

lado, 2) disponer de informacién en tiempo y calidad para facilitar el proceso de

toma de decisiones y la inversion de recursos econémicos, 3) dar mayor

certidumbre a la participacion del Organismo Operador ante los usuarios de los

servicios que este presta y 4) mejorar la prestacion del servicio hacia la poblacién.

Ao 1 Aiho2 | Aho3 | Afo4 | Aho5
o = , 2 - |lN|mg|w|Oo|[N|Oo|an|S
SERVICIOS GENERALES § g _g g £ ele|lelelelelele E
c c w & (] (] (] (] (] (] (] (] (] o
SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO
Asesoria y capacitacion para el
planteamiento y formalizacién del
Organismo Ope.rador de Aqua Curso 6 3300
Potable, Drenaje y Saneamiento
como un organismo publico
descentralizado
Revision, reformulacion e
implantacion de catalogo de cuentas | Curso 6 3300
en sistema contable
Asesoria en integracion de junta de
gobierno y consejo consultivo Curso 6 3300
ciudadano del Organismo Operador.
Asesoria y capacitacion en
establecimiento de sistema comercial | Curso 6 3300
para el Organismo Operador
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Metodologia para el establecimiento
e incremento de tarifas por servicios

Curso

3300

Asesoria y capacitacion en sistemas
de medicion y control a distancia

Disefio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Asesoria y capacitacion en operacion
y mantenimiento de infraestructura
hidraulica.

Disefio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Asesoria en la elaboracion de
proyectos de eficiencia fisica,
hidraulica y energética.

Disenio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Asesoria y capacitacion en la
operacion de sistemas de
desinfeccion de agua.

Disefio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Asesoria y capacitacion en gestion
administrativa, comercial, financiera
y juridica de un Organismo Operador

Disefio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

60

3300

Asesoria y capacitacion en programas
de reduccion de pérdidas en sistemas
de agua potable

Disenio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Asesoria y capacitacion en programas
de uso eficiente de agua.

Disefio y aplicacién de asesorias y
capacitaciones

Curso

70

3300

Actualizacion de planos de
infraestructura hidraulica

Actualizacién de planos del sistema de
agua potable: incluye
topografia,geotécnia, visitas a campo,
empleo de equipos detectores de
tuberia, etc.

Expedi
ente

3300

Actualizacién de plano del sistema de
drenaje sanitario: incluye
topografia,geotécnia, visitas a los pozos
de visita, etc.

Expedi
ente

3300

Actualizacién de planos de Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales

Expedi
ente

3300

Georeferenciacion y montaje de los
planos generados a un Sistema de
Informacién Geogréfica

Expedi
ente

3300

Actualizacion y georeferenciacion del
padron de usuarios de los
Organismos Operadores

Padro

3300
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Elaborar un diagnéstico a detalle de
la situacion actual del Organismo
Operador

Qlagnqstlco técnico: eficiencias fisica e IlDla.gn 4 3300
hidrdulica Ostico

Dlagn,o:stlco técnico: eficiencias IlDla.gn 6 3300
energética Ostico
Diagnéstico financiero, administrativo y
organizacional: sistemas de facturacion, Diagn
cobranza, contabilidad, padrén de P 7 3300
usuarios, tarifas, comunicacion social, ostico
etc.
Diagnéstico de desarrollo institucional:
autonomia, administracion de personal, Diagn
formacién de personal, gestion de Bstico 7 3300
recursos, interaccion instituciones
externas.
Realizar un analisis a detalle sobre la
calidad del agua: potable, residual y
residual tratada para la propuesta de | Diagn 7 3300
sistemas o procesos que la mejoren y | 6stico
monitoreen de manera remota y
permanentemente.
Realizar proyecto de factibilidad para Proyec
el reuso del agua residual tratada to 7 3300
enprocesos o servicios.
Proyecto de  sustitucion y/o Proyec
rehabilitacion de redes de agua to 4 3300
potable y drenaje.
Proyecto evaluacion técnico
financiera de disefio y propuesta de Proyec
un sistema de distribucion de agua to 3 3300
potable o rehabilitaciéon del actual
sistema
Proyecto integral de saneamiento Pr<t)c))/ec 1 3300
Adquisicion e instalacion de macro
medidores en fuentes de Medid

L. . 56 3500

abastecimiento y salida de tanques or
de regularizacion
Adquisicion e instalacion de sistemas Sistem
de desinfeccion en las fuentes de a 27 3500
abastecimiento
Programa de rehabilitacion y
proteccion a elementos del sistema Progra
de abastecimiento de agua: fuentes ma 56 3500
de abastecimiento, tanques de
regularizacion y acueductos
Programa de sustitucion de equipos Progra
electromecanicos de baja eficiencia ma 22 3500
por equipos dealta eficiencia.
Programa de reduccion de pérdidas
de agua potable en lineas primarias
Catastro basico de lineas principales de | Progra

L . 7 3900
distribucion. ma
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Mediciones de caudales en fuentes de Proara
abastecimiento, lineas de conduccién, m?a 7 3900
zonas de servicio
Ubicacion ?sp.aaal de zonas con Progra 7 3900
mayores pérdidas ma
Localizaciéon y ubicacion de pérdidas Progra
con equipo especializado ma ’ 3900
Instalacion de micro medldores. - Medid 2990 | 3500
Lectura local con datalloger incluido. or
Elaborar manuales basicos de
politicas de mantenimiento y Manua
operacion a infraestructura | 3 3300
hidraulica y sistemas de desinfeccion
de agua.
Manual de contingencias hidricas de
los Sistemas de Agua Potable y| Manua 3 3300
Saneamiento del municipio. (Plan de I
Seguridad del Agua)
Aino1 | Aho2 | Aho3 | Ao 4 | Aho 5
BIENES MUEBLES, INMUEBLES E ° E 2| n|[m|t|w]|o|n|a|a|e
] = |2 =
INTANGIBLES 2 ESEE g 5 g 5 g 5 g 5 5
=) (] BV VN n NNl nn v .n nu n w
(@] v
SERVICIOS DEAGUAY
SANEAMIENTO
Medidor ultrasénico portatil. Equi 1 >60
po 0
Equipo de medicion de errores de Equi 1 560
exactitud en micro medidores po 0
Manémetro digital con datalogger Eggl 1 580
Multimetro digital con datalogger Es(l).u 1 5(6)0
Medidor de variables eléctricas Equi 1 >60
po 0
Equipo detector de fugas (ge6fono) Eggl 1 580
Equipo detector de fugas (correlador) Eggl 1 580
Medidor portétil de aguas negras ES::I 1 5(6)0
GPS Equi 1 560
po 0
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camara del ademe y propuestas
de rehabilitacion

Ano1 | Ao2 | Aio3 | Ao 4 | Ao 5
T o
. T |8, = -|N|[m|s|n|o|[~N|o|a|S
INVERSION PUBLICA 3 (2|22 &|E|E|e|Ele|E|E|E|E
s |ERES|S(2|8|2(8|8|2]8| 3
=) & fs: 0
SERVICIOS DEAGUAY
SANEAMIENTO
Rehabilitacion de pozos
profundos: e?<traCC|o.n, de equipo Progra 610
de bombeo, inspeccién con ma 22 0

81




7.1.4. Descripcion del Plan de accion. Unidades de Riego

El plan de accién a implementarse en las unidades de riego seleccionadas
pretende responder a los problemas que se identificaron a partir del diagnéstico
realizado en campo. Estos problemas se caracterizaron como estratégicos,
estructurales y operativos especificos de cada unidad. Los objetivos que se

pretenden alcanzar al implementar este plan de accion son los siguientes:

e Asegurar la conservacion de la infraestructura y apoyar su
modernizacion.
e Apoyar la consolidacién de las organizaciones de usuarios,
concesionarios del agua y de su infraestructura propia.
El plan de accién parte del desarrollo hidrdulico de las unidades de riego y
consiste en una serie de acciones para mejorar la productividad y competitividad
de la agricultura de riego, bajo un esquema de desarrollo integral y sustentable
para modernizar las unidades que cuentan con infraestructura de riego
insuficiente y poca disponibilidad de agua en los acuiferos, las acciones que se

proponen son las siguientes:
Acciones estructurales
Se aplicaran en dos etapas:

e La primera consiste en el mejoramiento y conservacién de la obra de
cabeza.
e La segunda con el nivel parcelario, tecnificar el riego con sistemas

presurizados y realizar mejoras agricolas.
Acciones no estructurales
Para el desarrollo de las unidades se requieren tres etapas:

e lLa primera consiste en el entrenamiento y capacitacién, durante el
proceso de desarrollo de los trabajos en las unidades de riego.
e La segunda etapa consiste en la organizacién y consolidacién de las

unidades de riego que se desarrollara durante los cinco anos.
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e La tercera etapa consiste en la ejecucidn de estudios de suelos en las

unidades de riego, asi como de mercado, en un periodo de tres afos.

A continuacioén se presenta la descripcidn y calendarizacion de las acciones.

Ano 1 Ano2 | Aho3 | Aho4 | Ano5

) [}

° IS =N m|g |V N[0S
] L -

SERVICIOS GENERALES 3 g _gg el E|e|e|E|E|E|E|E|E
s |[E|Ag|g|2 2|82\ 8|8|2) 3
=} S S w

UNIDADES DE RIEGO

Curso sobre planeacién

de la operacién de las Evento 34

fuentes de

abastecimiento 3300

Curso de programacién

del riego Evento 33 3300

Curso sobre distribucién

del agua Evento 32 3300

Curso sobre la

operacion y Evento | 32

mantenimiento de

equipos de bombeo 3300

Curso de elaboracién de

programas de Evento 34

conservacion 3300

Curso de seguimientoy
control de los

programas de Evento 31

conservacion 3300
Cursopara la gestion de

proyectos Evento | 3.5 3300
Cursode analisis e

integracién de la cuota Evento 35

por servicio de riego 3300
Curso sobre riego

presurizado i Evento 34 3300
Curso de operacion de

redes de b:ja presion Evento 32 3300
Curso de operacién y

evaluacién de sistemas Evento 31

de riego por gravedad 3300
Curso uso y aplicacion

de plaguicidas y de Evento 34
fertilizantes 3300
Curso de fertirrigacion Evento 32 | 3300

Curso para la
introduccion de cultivos Evento 31
alternos 3300

Organizacion legal de Asesoria | 12 | 3300
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usuarios de la Unidad
de Riego

Asesoria en operacién
de infraestructura
hidroagricola

Asesoria

14

3300

Asesoria en
conservacion de obras,
maquinas y equipos de
la unidad

Asesoria

3300

Asesoria en la
administracion de la
Unidad de Riego

Asesoria

3300

Asesoria en buenas
practicas hidraulicas del
sistema de riego

Asesoria

14

3300

Asesoria en buenas
practicas agricolas e
introduccién de nuevos
cultivos

Asesoria

3300

Canalizar a usuarios de
la unidad a los
programas de gobierno
que ofrecen
financiamientos

Asesoria

3300

Proyectos de
comercializacion de
productos (acopio,
seleccion, empaque,
almacenaje, distribucion
y venta).

Asesoria

3300

Programa de sustitucién
de equipos
electromecénicos de
baja eficiencia por
equipos de alta
eficiencia

programa

15

3300

Programa de
adquisicion de medidor
volumétrico e
instalacion en la fuente
de abastecimiento

programa

11

3300

Programa de
adquisiciéon de
estructuras aforadoras
para determinar gastos
a nivel parcela

programa

3300

Programa de sustitucion
de equipos
electromecénicos de
baja eficiencia por
equipos de alta
eficiencia

programa

3300

Proyecto para elaborar
planos y padrén de la
unidad

Expediente

3300
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Elaboracion de un
sistema de informacion

. Programa | 16
geogrifica  con la
informacién obtenida 3300
Proyecto para
dete.rmmar. el Expediente | 11
funcionamiento actual
del pozo 3300
Proyecto para
determinar la eﬂaepaa Expediente | 11
de los equipos
electromecénicos 3300
Proyecto para
determinar las
EﬂCIendéé de Expediente | 16
conduccién,
distribucién y aplicacion
del agua de riego 3300
Proyecto de andlisis de
la s!t’uaaon’ de Expediente | 16
produccién agricola en
la unidad 3300
Andlisis a detalle sobre
la calidad de agua de
riego y de las | Expediente | 52
propiedades fisicas vy
quimicas del suelo 3300
Proyecto de
conlwpactaaon de areas Proyecto | 16
agricolas y reconversion
de cultivos 3300
Proyecto de disefio de
un sistema de riego por
aspgrsmn consderanc?o Proyecto | 8
cultivos, manejo
eficiente del agua vy
rendimientos esperados 3300
Programa de
rehabilitacién del
. . Proyecto | 3
sistema de riego por
aspersion 3300
Estudio de mercado
para determinar la .
potencialidad Expediente | 16
economica de la region 3300
Elaborar manuales y
reglamentos  internos
de operacion, | yranual | 28 | 3300

conservacion
administracion de la
Unidad de Riego
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INVERSION
PUBLICA

Ano 1

Afo 2

Afo 3

Aro 4

Afo 5

Unidad

Cantid
ad

Subcapit
ulo

Sem | Sem

Sem | Sem

Sem | Sem

Sem | Sem

Sem | Sem

UNIDADES DE
RIEGO

Rehabilitacion
del pozo, video
del estado fisico
del
ademe,limpieza
y
mantenimiento
alacolumnade
bombeo,
mantenimientoy
/o trabajos
mayores al
equipo de
bombeo.

Progra
ma

1

6100

Instalacién del
sistema de riego
por aspersion
para las 49.83
ha, en la Unidad
de Riego San
Nicolas Quialana

Hectar
eas

98

6100

Rehabilitacion
del sistema de
riego por
aspersion para
85 ha (El
Carmen)

Hectar
eas

85

6100

Rehabilitacion
del sistema de
riego por
aspersion para
131 ha (San
Martin)

Hectér
eas

131

6100

Rehabilitacion
de la presa
derivadora la
Ardillay Unidad
de Riego Rancho
las Flores,
desazolve,
levantamiento
de la cortina de
la presay
mantenimiento
de la obra de
toma

Progra
ma

6100

Rehabilitacion
del canal
principal,
revestimiento,
reparacion,

Progra
ma

6100
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limpieza y obra
(presa la Ardilla)

Rehabilitacién
delared de
distribucion y
aplicacion del
agua a nivel
parcela,
revestimiento,
reparaciéony
limpieza (presa
la Ardilla)

Progra
ma

6100

Entubamiento
del agua de la
presa derivadora
Rancho las
Flores hacia los
invernaderos

Km

6100

Rehabilitacion
del canal
principal,
revestimiento,
reparacion,
limpieza y obra
(Tehuitzingo)

Km

17

6100

Rehabilitacion
delaredde
distribucién
canales
sublaterales
(Tehuitzingo)

Km

6100

Revestimiento
delared de
distribucién
canales
sublaterales
(Tehuitzingo)

Km

6100

Rehabilitacién
delared de
aplicacion del
agua a nivel
parcela
(regaderas de
tierra)
reparaciény
limpieza
(Tehuitzingo)

Progra
ma

6100
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7.1.5. Descripcion del Plan de accion. Saneamiento del Rio Atoyac
(Tlaxcala- Puebla) mediante el manejo integral de cuencas

El plan de accién para el Saneamiento del Rio Atoyac (Tlaxcala - Puebla)

contempla dos actividades:

e Integrar un equipo de trabajo con el propdsito de dar seguimiento al
Convenio para el Saneamiento de la Cuenca del Rio Atoyac - Zahuapan,
considerando la disponibilidad, calidad, distribucién, usos del agua y control
de inundaciones. Estas actividades contemplan realizar modificaciones a dicho
Convenio, que se realizardn a través de la identificacion, interpretacion y
analisis de toda la informacién disponible sobre la zona de estudio.

e Gestidon para realizar las modificaciones al convenio de coordinacién vy
concertacion con el Ejecutivo Federal, los ejecutivos de Tlaxcala y Puebla y los
representantes de los usuarios publico, urbano, pecuario, agricola, industrial,
acuicola y servicios para llevar a cabo acciones para sanear la cuenca del Rio

Atoyac - Zahuapan.

Para el desarrollo de los convenios, se deben justificar los alcances que se
pretenden realizar, identificar a los responsables de las partes firmantes, aplicar
las obligaciones y normativas, asi como los compromisos de cada una de las
partes, y crear un organismo operador de seguimiento; acciones que permitiran
alinear las responsabilidades y actividades que los involucrados deben cumplir

para lograr el objetivo.

La segunda actividad tiene como objetivo dar seguimiento a los acuerdos
establecidos en el nuevo convenio, desarrollando actividades que permitiran
conocer el estado actual de la cuenca en funcién del manejo del agua, conforme

a los siguientes pasos:

1. Revisién en gabinete para identificar, obtener y recopilar la informacién
basica existente sobre la zona de trabajo, recurriendo para ello a diversas
fuentes de informacién donde se pueda obtener cartografia, estudios y
cualquier tipo de investigacion util.

2. Relacion de la informacién minima que es necesario conocer, obtenida de

diversas fuentes, como pueden ser los mismos habitantes de la cuenca,

88



los gobiernos de los estados, profesionistas con influencia en las mismas y
las instituciones con injerencia en la zona o las publicaciones existentes.

3. Seleccién de la cuenca de estudio, mediante un sistema de informacién
geografica.

4. Realizacion del estudio hidroldégico, que aborde la distribucion vy
circulacion del agua sobre la superficie terrestre y de manera subterranea.

Los datos principales que se deben asentar son:

a) Ubicacion del agua (superficial y subterranea): Esta
informacién se obtiene de mapas de hidrologia superficial y
subterranea, fotografias aéreas y estudios sobre el recurso
hidrico en el area de estudio; asi como con recorridos de
campo para definir sus principales caracteristicas como son
extension de cauces, afluentes, efluentes, trayectoria,
beneficio y caracteristicas especiales del agua. Informacién
existente de la Red Hidrografica Conectada 1:50 000 de INEGI
y de las cartas de Aguas Subterrdneas de INEGI, de Acuiferos

de la CONAGUA.

b) Calidad del agua: En este tema se consideraran los datos

existentes en la CONAGUA o en dependencias locales
¢) Identificacién de las descargas.
d) Control de Inundaciones
En el anexo 19 se presenta una propuesta de modificacién al convenio de
coordinacién y concertacion, para llevar a cabo un programa sobre la

disponibilidad, distribucién y usos de las aguas superficiales de propiedad

nacional del drea geogréfica cuenca del Rio Atoyac-Zahuapan.
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7.2. Instituciones aliadas

Para la subsecuente etapa en que se ejecutara el Programa se tiene contemplado

contar con el apoyo y colaboracién de las instancias que se enlistan a

continuacién. Cabe senalar que el personal de algunas de éstas, participd en las

etapas previas apoyando con el disefio y delimitacién de acciones para cada

subcomponente del Programa, conforme se detalla en el anexo 20.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

General

Comisién Nacional del Agua (CONAGUA)
Instancias del Gobierno federal, estatal y municipal
Universidades y centros educativos estatales

Servicios de Agua y Saneamiento
Centro Tecnoldégico de la Facultad de Estudios Superiores

Aragon

Subdireccién de Energia Electromecénica del Instituto de

Ingenieria
Comisiones Estatales de Agua y Saneamiento (CEAS)
Organismos Operadores municipales

Saneamiento del Rio Atoyac

Fideicomiso de Riesgo Compartido (FIRCO)

Direccion en Manejo Integrado de Cuencas Hidricas del

Instituto Nacional de Ecologia (INE)

Observatorio Hidrico

Instituto de Geografia de la UNAM (IG)

Direccién General de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (DGTIC)

Universidad Tecnoldgica de Izdcar de Matamoros
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Foro Oaxaquefio del Agua
El Colegio de Tlaxcala

Unidades de Riego
Colegio de Postgraduados (COLPOS)

Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion

y la Agricultura (FAO)
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8. Organizacion para la ejecucion

El presente apartado describe el tipo de organizacién, que en términos juridicos,
se sugiere para ejecutar el Programa, asi como los mecanismos de gestion
econdmica, social y administrativa necesarios para la correcta operacion del

mismo en los municipios seleccionados en Oaxaca Puebla y Tlaxcala.
8.1. Personalidad juridica

Con el proposito de aprovechar de forma integra, eficiente y eficaz los recursos
econdmicos que se disponga destinar a la ejecucién del Programa para el
Desarrollo Hidraulico de los estados mencionados; asi como, para transparentar y
rendir cuentas sobre su aplicacidén, el Instituto de Ingenieria (Il) creard
conjuntamente con los asociados el Fideicomiso'> PADHPOT-UNAM, para lograr a

través de su Comité Técnico:

e Incidir positivamente en la eficiencia y productividad de los usos del agua
en el area geografica seleccionada, mediante las acciones integradas en el
programa autorizado;

e (Coadyuvar a elevar la rendicion de cuentas y la transparencia en el
manejo de recursos publicos en los estados participantes;

o Normar y autorizar la asignaciéon de recursos para ejecutar las acciones
basicas de apoyo con cargo al patrimonio del fideicomiso, para mejorar la
infraestructura con que se prestan los servicios hidricos a cargo de
organismos operadores y asociaciones de usuarios de unidades de riego;

e Convenir con los Gobiernos (municipales y estatales) el suministro de los
expedientes de factibilidad y proyectos ejecutivos, reglamentos,
manuales y demas apoyos necesarios para la ejecucién en cinco anos de
las obras e instalaciones y modificaciones organicas;

e Revisar permanentemente, emitir y actualizar todas las disposiciones
conducentes a la mejor ejecucién del Programa;

e Emitir periédicamente informes de monitoreo y evaluaciéon sobre la

ejecucién del Programa'y la transparencia en el manejo de los recursos.

2 Entendiendo como tal la formulacién, firma y ejecucién de un contrato de confianza entre dos

entidades o personas, por la que una de las partes (Fideicomitentes), puede integrarse por varias
personas fisicas o morales, ceden a otro (Fiduciario), la propiedad de recursos o bienes para que los
administre en beneficio de terceros (Fideicomisarios).
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Esta estructura permitird, mediante la creacion de un fondo administrado a través
de una institucion de banca empresarial multiple, el financiamiento de acciones
basicas de apoyo para la preparacién anual de los programas de inversiones
cuyos fondos habran de gestionar los gobiernos municipales y estatales con la
certeza, integridad y suficiencia de obtener los recursos necesarios para la
realizacion de cada programa anual para la obtencion de las finalidades

planteadas.

Facilitara que las acciones programadas se desarrollen con independencia
administrativa (autorizaciéon y aplicacion de recursos para cubrir gastos e
inversiones) y tecnoldgica; con normas flexibles y ejercicios constantes de
auditoria que den certidumbre a los fideicomitentes sobre las actividades a

desarrollar.

Por otra parte, permitird a gobiernos estatales y municipales, asi como a las
asociaciones de usuarios de unidades de uiego (AUUR), disponer de los
elementos documentales que justifiquen la solicitud de inversiones y gastos
necesarios para la eficiente gestion en el uso y conservacién del agua para
consumo Yy actividades productivas, ante las instancias del Gobierno Federal,

encargadas de los sectores respectivos (CONAGUA y SAGARPA).

El fideicomiso no tendrd rigidez en su estructura orgdnica, ni en cuanto a la
disposicion de los medios para su mejor funcionamiento, pues con base en sus
procesos y programas anualmente aprobados autorizard también los gastos
indirectos requeridos y proporcionara los recursos econdmicos necesarios para la
ejecucién de acciones que los integren. Esto implica que la figura creada para
administrar el Programa (Fideicomiso) tendrd capacidad para programar,
autorizar nuevas acciones y subprogramas; podra convocar, licitar, asignar, firmar
contratos, asesorar, supervisar y rendir cuentas periddicas de la administracién de

los recursos.

Para evitar superposicion de estructuras y economizar recursos, se pretende
aprovechar la capacidad operativa de las CEAS para coordinar y ejecutar algunas
acciones a nivel estatal o del sector agropecuario y reforzar las capacidades de los

gobiernos municipales con reglas muy claras sobre su participacién y sobre los
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requisitos para recibir los apoyos. En este sentido, el Fideicomiso otorgaria,
mediante convenios marco con sus respectivos anexos de ejecucion anuales, a
cada uno de los municipios participantes y en su caso con los gobiernos estatales
a través de las CEAS correspondientes, parte o la totalidad de los recursos para
ejecutar a través de la Unidad de Proyecto, los proyectos especificos de alto e
inmediato impacto benéfico que cumplan con la normatividad de las instancias
federales, asi como los manuales, reglamentos y normas para la correcta
operacién de las obras e instalaciones resultantes y de los servicios relativos.
Ademas, podra asesorarlos, capacitarlos y apoyarlos técnicamente vy
administrativamente en la gestién de los recursos publicos con los cuales

financiar las obras consecuentes.

El personal de las dependencias y entidades de cada municipio o de las CEAS, una
vez aprobado el programa de inversiones general e integrado el programa de
inversiones anual correspondiente, al que integraria los proyectos elaborados y
propuestos por el PADHPOT, solicitard los fondos a las instancias estatales y
federales que correspondan y al recibir la autorizacion, realizard con medios
propios o convocara, licitard, contratara, y supervisara la ejecuciéon de acciones;
estimara avances de trabajos y presentara documentos de cobro, finiquito y
demas acciones a que esté obligado por Ley. El Fideicomiso, a través de la Unidad
de Proyecto, recibiria la informacién correspondiente a los parametros e
indicadores de desempefno convenidos y turnaria a administracion para su

registro y control de cumplimiento.

Los requisitos para que cualquier dependencia o entidad municipal o estatal
tenga derechos recibir estos apoyos a lo largo de los cinco afos del Programa

seran:

v" Revisar el programa general propuesto por la Unidad de Proyecto del
Fideicomiso, aceptarlo y en su caso complementarlo; convenir esquema,
metas y formas de participacidn, asi como comprometerse a informar y
cumplir con parametros e indicadores de desempeno pactados.

v" Cumplir con la normatividad y reglas de operacion de las entidades

subsidiarias de los recursos, segun sea el caso.
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v" Recibir los apoyos documentales, financieros y asesorias y continuar con

las acciones convenidas hasta la conclusién de las obras, instalaciones o

establecimiento de los sistemas administrativos y operadores necesarios

para el éxito del Programa.

v Observar transparencia en la ejecucion de las acciones a su cargo y rendir

cuentas trimestrales, sobre el manejo de los recursos financieros

proporcionados con claridad suficiencia y puntualidad.

El incumplimiento de cualquiera de estas condiciones, sera suficiente para

suspender el Programa y canalizar los recursos a otro fideicomisario.

Para los propésitos de la integracion del fideicomiso, como se muestra en la Tabla

11, se entendera por:

Tabla 11
Fideicomiso

Integracion del Fideicomiso PADHPOT - UNAM

Instituto de Fungird como ente coordinador y gestor de la informacién obtenida
Ingenieria (Il) durante las acciones a implementar.
Fideicomiso El denominado "Fideicomiso PADHPOT - UNAM”

Fideicomitentes

¢ Fundacién Harp Helu
. Fundacién UNAM
. Banca Internacional de Financiamiento

Fiduciario

Banca empresarial multiple que contara con el Comité Técnico con
representantes de los fideicomitentes, que a su vez nombra al Instituto de
Ingenieria como regulador y propondra al Coordinador Ejecutivo y a su
cuerpo directivo integrado en la Unidad de Proyecto (UP).

Fideicomisarios

Unidad de Proyecto

Comité Técnico

Comité Técnico y Administrativo del Fideicomiso

Unidad de Proyecto

Dependiente del Coordinador Ejecutivo y estard situada en la Torre del
Instituto de Ingenieria de la UNAM; contard con un Coordinador General; 6
especialistas en:

Organismos Operadores

Unidades de Riego

Conservacion y saneamiento de cuencas

Observatorio hidrico

Contabilidad y finanzas

Proyecto y construccion

Tres residentes, tres ayudantes y becarios de apoyo en nimero
variable

@~panoe

Recursos propios

Los que reciba como transferencias y/o subsidios, como: aportacién de
mano de obra o materiales de las comunidades, o bien donativos o
aportaciones de terceros recibidos de manera directa o indirecta y los
procedentes de rendimientos bancarios.

Coordinador
ejecutivo

Encargado de la operatividad y de la toma de decisiones, que dependera
del Comité Técnico y Administrativo del Fideicomiso y tendra a su cargo la
Unidad de Proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.
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El Fideicomiso se limitaria al ejercicio de los fondos de las fundaciones, sin
considerar los recursos presupuestales de la Federacion y/o de los estados
participantes, para la realizacién de todas aquellas actividades basicas
antecedentes para obtener documentos de factibilidad y proyectos de obras que
garanticen la asignacidon de recursos para su realizacion por cada entidad o
municipio participante o para establecer manuales, reglas, normas,
modificaciones estructurales o de funcionamiento con los beneficiarios
directamente y para garantizar la correcta y eficiente operaciéon de las obras e

instalaciones erigidas.

En el diagrama que se muestra en la Imagen 5, puede observarse el flujo de
actividades del Programa a partir de la constitucion del Fideicomiso, su Comité
Técnico, la designacién del Coordinador General, la integracién de la Unidad del

Proyecto y la firma de convenios con gobiernos estatales y/o municipales.
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Imagen 5 Operacidn del Fideicomiso

Se instituye Fideicomiso
PADHPOT

Se firman convenios entre

1I-UNAM y CONAGUA examinan, califican,
capacitan y certifican técnicos municipales y

Fideicomiso y Gobiernos

A\ 4

estatales y municipales

AUUR, para operar PADHPOT

v

Comité Técnico (CT), sesiona, nombra
Coordinador Gral, UP del PAHPOT
(Estructura Operativa y Programas)

1I-UNAM presenta Programa
General de inversiones a 5 afios del

¢Aprueba?

PAHPOT

~

@

Transfieren recursos a la Unidad de
Proyecto (UP), para iniciar programa del afio
1

v

Se elaboran especificaciones, licitacion y

\ convocatoria o se realizan con fuerzas
propias.

¢UP Falla?

UP elabora contrato, recibe fianzas, ordena
inicio de trabajos, supervisa, recaba

estimaciones y revisa

UP revisa, asesora, registra y supervisa
ejecucion de acciones y avance de

A

erogaciones

Integra iniciativas con factibilidad y

programa de inv. para préximo afio

Unidad administrativa, emite orden de pago y

U. adma. emite cheque y grava

contra recibo al contratista > contabilidad
CEAS integra Programa invs. del afio sig. y
A tramita $ con CONAGUA y SAGARPA

Beneficiarios reciben expedientes,
proyecto, presupuestos y programa

¢Aprueba CT?
A
di
)l

A 4

UP revisa y registra terminacion de

acciones

d
<

éAprueban?

Ejecuta programa de Inversiones e
informa de terminacion de obras

v

Prepara programa de inversiones para
el préximo afio
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8.2. Equipo de trabajo
8.2.1. Organigrama

Para la ejecucién de las acciones contenidas en el Plan de Accién, resulta
necesario la organizacién de un equipo de trabajo que le de seguimiento y evalie
los avances. El perfil del personal de la Unidad de Proyecto deberd seguir los

siguientes criterios:
I. Especialista en Servicios de Agua y Saneamiento

Este debera ser un ingeniero con conocimientos en sistemas de agua potable,
desalojo de aguas servidas, sistemas de tratamiento de aguas residuales,
conocimientos basicos de calidad del agua (potable, residual y residual tratada),
de equipos electromecdnicos, hidrologia e hidraulica general. Capacidad para

dirigir grupos de trabajo, trabajar bajo presion, liderazgo y creatividad.
Il. Administracion y finanzas

Este profesionista estard a cargo de elaborar de manera periédica balances que
incluyan y demuestren los egresos e ingresos por componente, conduzca de
forma adecuada la contabilidad, pago de sueldos e impuestos correspondientes.
Analizard y sometera a consideracién del coordinador ejecutivo (con base en la
disponibilidad de los recursos) el presupuesto de las acciones que deberdn
ejecutarse en un periodo determinado.

lll. Especialista para el Observatorio Hidrico:

Profesional en Ciencias Sociales y/o Humanas, con especialidad en temas
relacionados con el agua, que se encargara de coordinar las acciones derivadas
del cumplimento de metas del Observatorio Hidrico, gestionar convenios,
programar las actividades, contactar especialistas en diversos temas de acuerdo

con las necesidades de formacion y capacitacién, entre otras.
IV. Especialista en Unidades de Riego

Debera ser un ingeniero agrénomo con conocimiento y experiencia comprobada
para la organizacion de usuarios en asociaciones civiles y sociedades de
responsabilidad limitada, asi como en asesoria técnica para operar, conservar y

administrar unidades de riego. Guiara y supervisara los trabajos en cada una de
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las unidades de riego seleccionadas, informara periédicamente los avances sobre

la ejecucidn de las acciones y el ejercicio de los recursos.
e Personal de Apoyo

Se conformard por un grupo de becarios que apoyaran las actividades en cada

uno de los componentes del Programa.

En cada estado se contarad con un representante del Programa que deberd ser un
profesional especializado en temas de calidad del agua potable, residual y
residual tratada, sistemas de desinfeccion de agua para consumo humano,
eficiencia de sistemas de tratamiento de aguas residuales, debera estar

familiarizado con la normatividad actualmente vigente.

8.3. Mecanismos de gestion

Los mecanismos de gestion para el Programa corresponden con las formas, la
estructura organica, los procedimientos y los productos a obtener para garantizar
el éxito de los proyectos hidraulicos y las acciones basicas de apoyo integrantes
de cada programa anual, medidas a través de indicadores econdémicos y

financieros.

El modelo de gestidon es una combinacion de tres componentes: econémico,
social y administrativo, materializados en la figura del Fideicomiso promoviendo

la interaccién de los diversos actores involucrados.

8.3.1. Econdémicay financiera

Para gestionar los recursos econdmicos que cubririan los gastos de
administracién y operacion del Fideicomiso que se planea constituir, el presente
Reporte Final constituye un diagnéstico en el que se exponen las necesidades a
atender con las acciones propuestas, los costos que implicara llevarlas a acabo y
los beneficios que se busca obtener. Por tanto, constituye el programa general
base para el otorgamiento de futuros apoyos econdmicos y para celebrar
convenios marco y especificos para el desarrollo del Programa con los municipios

y en su caso con los gobiernos estatales.
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El Instituto de Ingenieria como ente responsable de dicho documento estimara el
presupuesto e informard a los fideicomitentes el costo total del programa de
acciones basicas de apoyo, con objeto de que sea analizado y aprobado, y
constituya el fundamento para que la Unidad de Proyecto solicite los recursos
necesarios para llevar adelante las acciones basica de apoyo del primer afio con
cuyos productos podran gestionar los recursos publicos los gobiernos
municipales y estatales para el oportuno desarrollo de sus acciones constitutivas

consecuentes.

El patrimonio del Fideicomiso se integrara con los recursos econémicos que se
fideicomitan a través de la institucion de la banca competente, que por escrito
establezca el comité, y conforme a los procedimientos y requisitos que se
determinen. En caso que los recursos aportados por los fideicomitentes originales
no resulten suficientes, se buscard el respaldo de instituciones financieras

nacionales o internacionales interesadas en fungir como fideicomitentes.

Los recursos que se reciban pasaran al fideicomiso y los fondos presupuestados
quedardn en subcuentas especiales del mismo, etiquetadas para sufragar los
gastos operativos y financieros de los programas autorizados a la Unidad de
Proyecto. Asi mismo, los recursos que compongan el patrimonio del Fideicomiso
seran canalizados invariablemente a la ejecucion y consecucién de las acciones
basicas de apoyo integrantes de cada uno de los programas estatales
autorizados, s6lo en caso de que algun aportante decida canalizar recursos con
un proposito concreto debera formalizarse mediante la ampliacién especifica al

programa anual en el rubro correspondiente.

La administracion, registro y disposicion de los recursos fideicomitidos, se haran
de tal manera que se garanticen su plena legalidad y transparencia. Por tanto, el
ejercicio de los recursos se realizard segun lo determine el Comité Técnico y

Administrativo en las reglas operativas.

A través de la Unidad de Proyecto, anualmente se integraran los programas
anuales de ejecucién en cada uno de los estados, tomando como base las
acciones (basicas de apoyo y de ejecucién de obras) que integran el programa
general base, sin demérito de incorporar los proyectos del interés de los

fideicomisarios que aprueben la factibilidad correspondiente y sean inscritos para
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su financiamiento con cargo al patrimonio que logre conjuntar el Fideicomiso.
Estos programas seran sometidos a la aprobaciéon del Comité Técnico, quien
ademas de autorizarlos, especificara los medios y formas para la liberacion de los
fondos necesarios sobre los que se gravaran los pagos por avance de acciones

comprometidas.

8.3.2. Administrativa y contable

El 6rgano rector sera el comité técnico y administrativo del Fideicomiso,
integrado por representantes de las instituciones fideicomitentes. Su funcién sera
aprobar los programas anuales de inversidn y gasto corriente presentados por la
Unidad de Proyecto. Al concluir el programa anual de un ano, los expedientes de
factibilidad, asi como los proyectos, reglamentos, normas, especificaciones y
manuales obtenidos se entregaran a los ayuntamientos, organismos operadores
y/0 asociaciones de usuarios de unidades de riego que participan en el Programa
y en su caso a las CEAS. En cada caso los municipios y/o las CEAS tendran el deber
de integrar los programas anuales de inversién; presentarlas a las instancias
estatales y federales para su financiamiento; convocar, licitar y fallar las obras
constitutivas; ejecutarlas y/o supervisarlas; valuar los avances de las actividades
ejecutadas; formular documentos para pago y recibir las obras terminadas de

conformidad con la normatividad vigente.

La operacion del Programa estara descentralizada en iniciativas de proyecto por
municipio. Los trabajos de las iniciativas de proyecto deberan tener aplicacién
potencial a nivel de microcuenca, excepto en lo que se refiere a conservacion y
saneamiento de cuencas que sera atendido a nivel de estado conforme con la
parte de la cuenca hidrolégica que le corresponda. Una de las caracteristicas mas
importantes del Fideicomiso es que los remanentes o recursos econémicos no
ejercidos se integran nuevamente para el financiamiento de otras acciones en los

estados y municipios seleccionados.

Sus actividades tendrian sustento gracias a la firma de convenios con
lineamientos muy claros respecto a la distribucién de responsabilidades y
acciones especificas, para lo cual sera necesario hacer explicito en cada convenio

marco:
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e Las atribuciones de la Unidad de Proyecto, de las CEAS, de los gobiernos
municipales; en su caso de los Organismos Operadores y Asociaciones de
Usuarios de Unidades de Riego.

e La ubicacién y extension fisica del Programa por estado y municipio, los
usos de agua y eficiencias de su empleo segun la actividad presente en la
zona.

e La linea base con el detalle de la situacion inicial de la zona donde se
implementard el Programa, asi como los indicadores primarios y
secundarios con que habrd de monitorearse el avance y apoyar la

rendicién de cuentas semestral y anual.

Se debe determinar adecuadamente la organizacién del representante de la
Unidad de Proyecto (UP) en cada estado, pero en términos operativos y

presupuestales la estructura funcional que se sugiere es la siguiente:

Imagen 6.

Organigrama General

\
S

Comité
Técnico del
Fideicomiso

e —

\.
J

Coordinador
Ejecutivo del
PADHPOT

Unidad de
Proyecto

I S
I Y ' I ™y ' I ™ ' I ™y l/ l "‘\ r =
Al oz Especialista Especialista Especialista .
ministracion Agqua OlEnalais Unidades de Especialista Representante
y Finanzas Sane%mignto e Riego Conservacion y por estado

saneamiento de

Becarios y
Asistente por
estado

Corresponde a la direccién contabilidad y finanzas la concentracién y control de

los recursos propios, siendo la Unica instancia autorizada para llevar la

102



contabilidad y registros de gastos e ingresos. Su administracién se regird bajo
criterios de transparencia y se propiciard la rendicion de cuentas a través de
acciones de control interno para vigilar el adecuado cumplimiento de lo

dispuesto.

Lo anterior obliga a que el responsable de la Unidad de Proyecto y en quienes se
hayan delegado facultades, establezcan los sistemas de control, vigilancia y
evaluacion del debido ejercicio de los fondos encomendados, previa autorizacién
del Comité Técnico y Administrativo. Los recursos propios que se capten seran
canalizados a cuentas especificas y al término del afo los remanentes, si los

hubiera, seran canalizados nuevamente al Fideicomiso.

Para asegurar una distribucion congruente de los recursos propios se crearan

bolsas o cuentas independientes que seran las siguientes:

I Cuenta general. Captard los ingresos propios y serd utilizada para los
fines que determine el Comité Técnico y Administrativo a partir de las

necesidades operativas de Programa.

En cada estado:

. Cuentas operacionales. Se subdividiran en bolsas especificas para la
administracién de servicios y recursos humanos, servicios
tecnolégicos, y de difusién y divulgacién. Se utilizardn para el
fortalecimiento de las capacidades de gestion y para el apoyo en la
realizacion de las actividades programadas.

. Podran crearse las cuentas adicionales que se estime conveniente.

8.3.3. Mecanismos de participacion y ejercicio de recursos

El Fideicomiso serd el brazo financiero que capte los fondos privados y en su
momento otorgue el porcentaje convenido en anexos técnicos de los fondos
para sufragar los compromisos adquiridos en las localidades determinadas. Sin
embargo, los diferentes actores involucrados en el manejo de los recursos

hidricos a nivel local, deberan participar en la ejecucién de los proyectos en areas
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especificas de su competencia, segun se determine en la iniciativa autorizada por

el Comité técnico y administrativo en cada ejercicio presupuestal.
La financiacion del Programa se enfocara en:

e Equipamiento de la UP del Programa

e (Capacitacion técnica

e Publicaciones cientificas

e Campanas de informacidn relacionadas con los objetivos del Programa
e Creacidn, rehabilitacion y/o adecuacion de infraestructura basica

e Ejecucidn, prueba e instalacion de acciones normativas diversas

Como se menciond en la “Filosofia del Programa”, el mecanismo de participacion
estard constituido por el Fideicomiso en el que los Fideicomitentes o entidades

aportadoras de recursos a saber seran:

e Fundaciéon Harp Helu
e Banca Internacional de Financiamiento

e Fundacion UNAM

La propuesta preliminar para la aportaciéon de fondos al fideicomiso que sea

constituido es la siguiente:

e Los fideicomitentes aportaran el 85 por ciento a fondo perdido, para la
ejecucion de acciones basicas de apoyo.

e El municipio o comunidad directamente beneficiados aportaran el15 por
ciento en forma de mano de obra, materiales regionales y/o derechos de
via.

e Los estados y municipios participantes, por conducto de sus
representantes firmaran con el Fideicomiso un convenio marco para la
ejecucién del PADHPOT en las areas de su jurisdiccidon y anualmente, para
el ejercicio presupuestal del programa especifico del afo que
corresponda, junto con directivos o representantes de las comunidades
beneficiadas firmaran un convenio de ejecucion con su respectivo “anexo
técnico” en el que se detallen:

- Inversién total por tipo de fuente de recursos
- Inversién acumulada por rubro de inversién
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- Cuadro con la inversion por accion, rubro y fuentes de
inversidn (Fideicomiso, municipio y/o comunidad) para cada
accion.

- Metas a lograr por acciéon programada

- Calendario de ejecucién por accion programada

- Formas y plazos para la aportacidn de recursos
comprometidos por el Fideicomiso y por los beneficiarios en
la localidad de la accién respectiva.

- La garantia de solucion previa de conflictos por tipo y
tenencia del suelo

- El compromiso de que, con los expedientes de factibilidad,
proyectos y demads acciones basicas que entregue el
Fideicomiso, los gobiernos municipales y estatales
gestionardn los recursos necesarios para la ejecucion vy
operaciéon de las obras y servicios correspondientes, para
integrar el programa de obras e instalaciones del ano

siguiente al que sean entregados tales expedientes.

En paralelo con la firma del convenio marco, el Instituto de Ingenieria solicitara a
los gobiernos municipales participantes informe del personal técnico
administrativo que se encargara de la ejecucién de las acciones integrantes del
PADHPOT y su autorizacién para evaluarlos en cuanto a sus conocimientos y
habilidades para el manejo honesto y eficiente en las respectivas areas operativas

del Programa y en su caso para capacitarlos y certificarlos.

La calificacién, capacitacion, actualizacién y certificacidn serd la primera accién a
ejecutarse del Programa en los primeros 6 meses del mismo. Una vez certificado
este personal adquirird la responsabilidad de integrar, solventar los
requerimientos y, en su caso, operar los fondos y llevar hasta la conclusiéon del
Programa las obras que deriven de la entrega de expedientes por parte del
PADHPOT del primer aio; asi como formular y ejecutar el del afio siguiente, con

base en los mismos.

El presupuesto de inversiones en un plazo de ejecucion de 5 afos que se

integrara al programa general del PADHPOT, serd conformado por anualidades,
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propuesto por el Coordinador Ejecutivo (Instituto de Ingenieria de la UNAM), ante
el comité Técnico del Fideicomiso para cada uno de los estados participantes y

podra estar integrado por uno o mas de los rubros siguientes:

1. Acciones Basicas de Apoyo en materia de usos urbanos y domésticos del
agua

Acciones Basicas de Apoyo en Unidades de Riego

Acciones Estructurales en materia de usos urbanos y domésticos del agua

Acciones Estructurales en materia de usos agropecuarios del agua

ok wN

Acciones Normativas Basicas de Apoyo en materia de conservacion y
Saneamiento de Cuenca de los Rios Atoyac, Tlaxcala y Puebla y Atoyac,
Oaxaca

6. Acciones Normativas Bdsicas de Apoyo en materia del Observatorio

Hidrico

Cada rubro constituird un subprograma a nivel de estado participante y podra
estar integrado por los sub rubros o acciones que se detallan en el anexo 21. Esta
misma clasificacién serd la que se propone, utilicen como base las CEAS y los
gobiernos municipales para integrar los sucesivos programas anuales de obras e

instalaciones:

Para la etapa de ejecucion se propone lo siguiente:

El Programa se ejecutara por anualidades y sera modificado, ampliado o
disminuido en sus componentes y metas en la medida que se avance en la
ejecucion del mismo cada ano y se disponga de informaciéon de metas cumplidas
y acciones en proceso, de conformidad con la integracion de los nuevos
programas anuales de acciones basicas de apoyo que ira integrando laUnidad de
Proyecto y que se someteran a revision y aprobacién del Comité Técnico-

Administrativo del Fideicomiso.

Los resultados anuales de este programa seran los expedientes de factibilidad, los
proyectos y demas acciones basicas de apoyo para integrar los programas de

inversidn locales de obras e instalaciones consecuentes en cada municipio y/o
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estado. Estos programas de inversidn en acciones basicas de apoyo, por

municipio y/o estado, seran validados considerando los siguientes aspectos:

e Suestructuray congruencia con el programa general

o El cumplimiento por accién del programa del afo anterior, de
conformidad con los indicadores propuestos T (plazo de ejecucién
real/propuesto) AF (avance fisico real/propuesto) y AFF (avance

financiero = erogacién ejercida/programada).

Una vez validado cada programa con sus anexos, se llevaran a consideracion del
Comité Técnico del Fideicomiso, quien determinard los componentes, montos y

oportunidad con que se entregaran los fondos para el préximo aio.

La carpeta con el presupuesto y programa anual de inversiones en los rubros y
montos que especifique la Unidad de Proyecto, de ser acciones por iniciar,
deberan ir acomparnadas de la conformidad de la comunidad o municipio de
aportar la parte proporcional que le corresponda en mano de obra y/o materiales
y la aceptacion del gobierno municipal y/o del estado respectivo, para utilizar los
documentos obtenidos con el programa anual en la integracién de su programa

de obras para el ano siguiente.
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9.

Presupuesto del Programa

El presupuesto se clasificd por objetos de gasto en los siguientes ramos:

Agua y saneamiento Unidades de riego Observatorio hidrico
. L, Gasto Total
Capitulo Descripcion Fondos Fondos Fondos Fondos Fondos Fondos corriente
Privados Publicos Privados Publicos Privados Publicos
1000 Servicios personales $33,045,000 |$33,045,000
2000 Materiales y suministros $2,135,000 |$2,135,000
3000 Servicios generales $ 28,825,000 $49,920,000 | $ 15,474,200 $24,199,919 | $4,900,000 $8,806,000 |$132,125,119
Bienes muebles,
5000 inmuebles e intangibles 51,660,000 3180,000.00 35,994,100 $7,834,100
6000 Inversién publica $ 11,000,000 $ 24,347,500 $35,347,500
S $30,485,000 | $60,920,000 | $ 15,474,200 | $ 24,347,500 | $24,379,919 | $4,900,000 | $49,980,100 | $210,486,719
$91,405,000 $39,821,700 $29,279,919
Caitul Oaxaca Puebla Tlaxcala
’; Descripcion Fondos Fondos Fondos Fondos Fondos Fondos Total
Privados Publicos Privados Publicos Privados Publicos
1000 | Servicios personales $11,015,000 $11,015,000 $11,015,000 $33,045,000
2000 | Materiales y suministros $711,667 $711,667 $711,667 $2,135,000
3000 | Servicios generales $31,276,756 $21,735,000 $33,640,306 | $26,640,000 $12,388,056 | $6,445,000 $1321 25'1;
5000 | Dienes muebles, inmuebles $2,611,367 $2,611,367 $2,611,367 $7,834,100
e intangibles
6000 | Inversion publica $15,690,000 $16,807,500 $2,850,000 | $35,347,500
$ $
$45,614,790 | $ 37,425,000 | $ 47,978,340 | $ 43,447,500 | $ 26,726,090 9,295,000 | 210,486,719
SUBTOTAL s
$83,039,790 $91,425,840 $36,021,090 210,486,719
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En ellos se especificaron las acciones basicas de apoyo y las de construccién de obras e instalaciones junto con los

montos que requiere cada uno de los componentes para llevarlas a cabo, conforme se detalla en el anexo 22.
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10. Conclusiones

Al hacer una revision critica de los antecedentes encontrados y los andlisis que
sirvieron de base para plantear los objetivos, estructurar el Programa y
determinar las acciones por ejecutar y sus presupuestos, se encontraron algunas

cuestiones que es importante resefiar como conclusiones del trabajo:

1. El estadio del desarrollo en las tres entidades y aun entre los municipios
visitados en cada una de ellas, muestra diferencias que definen la
importancia de estructurar programas distintos para alentarlo y
fortalecerlo en cada caso en particular.

2. La percepciény actitud de la poblacién en cada municipio visitado acerca
de sus problemas mas ingentes y las soluciones mds cominmente
aceptadas son muy particulares; aun cuando hay algunas que constituyen
un comun regional.

3. Los programas de apoyo disefiados y aplicados en los ultimos 24 afios por
el gobierno federal, en buena medida han acentuado el paternalismo,
favorecido el intermediarismo, el clientelismo, las corruptelas vy
conformado una poblacidon cooptada o desencantada no sélo de tales
programas, sino del gobierno mismo.

4. Falta o muy deficiente cultura de acopio y manejo de informacion, de
transparencia en el manejo de recursos publicos y de rendicién de
cuentas.

5. El desmantelamiento técnico de las principales agencias para el
desarrollo (CONAGUA, SEDESOL, SAGARPA e incluso SCT), en manos del
estado; la liberacién para la compra-venta de superficies ejidales y la
politica publica que ha mantenido durante este periodo de privilegiar la
importacion de alimentos basicos por sobre la produccién interna, ha
producido graves consecuencias, algunas de las cuales pudieron
apreciarse en los recorridos de campo realizados entre noviembre de
2011y junio de 2012:

a) Estancamiento tecnoldgico en areas empobrecidas del campo,

gue acelera la migracién a la ciudad o al extranjero.
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Deterioro de la infraestructura para riego (principalmente de las
Unidades de Riego).

Disminuciéon de la produccién de basicos, incremento de
produccién de pasturas y sobrexplotacion de fuentes
subterraneas.

Mala calidad de las obras e instalaciones de infraestructura.

Grave deterioro de la red hidroclimatolégica nacional

Escasas estadisticas de produccién agricola de insumos basicos y
carencia de credibilidad en la existente.

Disminucién o inexistencia de medicion y control de los
voliumenes de agua usados en los sectores mayormente
demandantes del recurso.

Grave contaminacién de escurrimientos superficiales por

descargas incontroladas de zonas urbanas, agricolas y pecuarias.

En funcion de los considerandos anteriores, se admite que si uno de los objetivos

del Programa es buscar el equilibrio regional, las inversiones por realizar seran

mayores en razdn inversa al grado de desarrollo observado.

a)

La definicién e integracién de indicadores de gestion permitird
medir, por un lado, la eficiencia de las acciones programadas en
cada municipio y de cada uno de ellos, respecto al resto del grupo
seleccionado y, por otra parte, de cualquiera de los del grupo, con
respecto de los municipios colindantes.

La secuencia programada en el ejercicio de los recursos privados,
bajo el concepto de acciones basicas de apoyo (expedientes de
factibilidad, proyectos ejecutivos, reglamentos internos, de
organizacién, procedimientos, de construccion de usos
municipales del agua, normas y propuestas de establecimiento de
OPD como Organismos Operadores o de asociaciones de
usuarios), constituyen medidas necesarias muy importantes, pero
no seradn suficientes, si no son complementadas en tiempo y
forma con la inversion publica que materialice obras e

instalaciones complementarias.
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¢) Lainversidn per capita por afio a realizar con los fondos privados
canalizados al Fideicomiso para el programa de acciones basicas
de apoyo en ellos, significard del orden del 50 por ciento de la
total programada por estos tres estados para ejecutar en el 2010,
ya que los 210.5 millones de pesos (mdp) por ejecutar en los cinco
anos, divididos entre el total poblacional de los municipios
seleccionados (340,489 segun censo del 2010), significardn una
inversion de $123.65 per capita/por afo.
d) Si se atienden algunas estimaciones que sefialan que en los
renglones de agua y saneamiento y desarrollo rural en los ultimos
anos la inversidn en el pais ha sido del orden del 0.5 por ciento
del PIB, tendriamos que si en 2010 el PIB regional sumo $472.710
miles de millones (pesos del 2003), la inversidén en estos dos
renglones, fue de 2,363.549 mdp y considerando los 10,751,727
de habitantes de los tres estados que reporté el censo del 2010, la
inversidn per capita, fue de $219.83
e) Sin embargo, la inversion total reportada en las Leyes de Ingresos
publicadas por los tres estados participantes en el Programa,
segun se puede observar en el cuadro siguiente'® arrojaria
4,018.128 mdp y un indice de inversidbn para ese afo de
$373.72/cépita
Estado Inversion programada 2010 (millones de pesos) Poblacion Inversion
prog P (2010) ($ / hab)
aﬁ':sa;:z::)io Desarrollo urbano | Agua potabley Total en los
Oaxaca grop y vivienda alcantarillado rubros 3,801,962 $432.99
y forestal
300.878 659.053 686.284 1,646.215
. Secretaria de Secretaria de Total en las
Secretaria de Desarrollo Urbano Desarrollo tres
Puebla Desarrollo Rural P . , 5,779,829 $326.87
y Obras Publicas Social Secretarias
959.783 201.659 727.782 1,889.224
o . Total enlos
Tlaxcala Desarrollo econémico | Desarrollo urbano | Desarrollo social rubros 1,169,936 $412.58
254.041 86.926 141.722 482.689
Totales 1,514.702 947.638 1,555,788 4,018.128 10,751,727 $373.72

Fuente: Elaboracién propia.

¥ En cada estado, la inversién se agrupa de manera diferente por lo que tuvo que asimilarse como
equivalente la programada en los renglones cuyo objeto pareci6 mas semejante, por lo que debe

tomarse con reservas.
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Cabe destacar la relevancia del trabajo de campo realizado durante la etapa de
disefo del PADHPOT. Trabajar directamente en los municipios fue vital para
elaborar planes de accién que atacaran las causas de los problemas actuales en la
gestiéon de los recursos hidricos en los municipios piloto seleccionados por el
programa. En este sentido es importante mencionar el esfuerzo que hizo el
equipo del Observatorio Hidrico para investigar y analizar la percepcién de la
poblacion sobre los temas relacionados a los recursos hidricos a través de
entrevistas, platicas, sondeos, encuestas y talleres. Paralelamente, los equipos
encargados de las unidades de riego, de los servicios de agua y saneamiento en
zonas urbanas y del saneamiento del Rio Atoyac realizaron visitas técnicas en las
zonas de estudio, con lo que se logré obtener informaciéon de primera mano
sobre el estado actual de la infraestructura y la organizacién para la gestién de los
recursos hidricos. Esto nos permitid crear una dindmica de trabajo con
especialistas capaces de cruzar informacién de tipo técnico, social, econémico y
ambiental para obtener una propuesta integral para mejorar la gestién de los
recursos hidricos en las zonas de estudio. Este esquema de trabajo vale la pena
que sea replicado durante la implementaciéon del programa, asi como en otros

proyectos semejantes.

Para finalizar, hay que destacar la necesidad de crear estrategias factibles para
reformular las politicas publicas vinculadas a la gestion de los recursos hidricos.
Asi mismo, es necesario desarrollar instrumentos adecuados para fortalecer la
calidad de los servicios y el uso eficiente de los recursos a nivel local en los tres
estados que participan en el programa. Esta conclusion se deriva de la percepcién
obtenida por el equipo de trabajo durante las visitas de campo sobre el evidente
abandono de los tres niveles de gobierno para realizar acciones relativas a
programas de fomento y apoyo para el manejo y conservacién de los recursos

naturales en general, y en particular del agua.
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